ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Févarosi Vizmiivek Zrt. online ligyfélszolgalatara torténd regisztracié
népszeriisitésérol sz6l6 nyereményjatékhoz

1. Bevezeto

Févarosi Vizmlvek Zartkorlen Mikodé Részvénytarsasag (székhely: 1138 Budapest,
Vaci ut 182., cégjegyzékszam: 01-10-042451; , tovabbiakban: Adatkezel6/Szervezd)
kiemelt figyelmet fordit arra, hogy tevékenysége megfeleljen a hatalyos jogszabalyi
kovetelményeknek, kulonosen a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérdl sz6lé Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletének (altalanos adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban:
Rendelet).

Az Adatkezeld jelen Adatkezelési tajékoztatdjaval (tovabbiakban: Tajékoztatd) kivanja
biztositani résztvevék (tovabbiakban: Erintettek/Jatékosok) szamara az elézetes és
részletes tajékoztatast annak érdekében, hogy a nyereményjatékhoz valo
hozzajarulasuk megadasa megfelel6 tajékoztatason alapuljon.

Jelen Tajékoztatd hatalya az Adatkezel6 online Ugyfélszolgalatara térténé regisztraciot
koveté nyereményjatéknak (tovabbiakban: Jaték) az adatkezelésére terjed ki. A Jatékra
valo jelentkezés elbfeltétele az online Ugyfélszolgalatra torténé regisztracio, amely
adatkezelésére a kozponti Adatkezelési Tajékoztato vonatkozik
(https://www.vizmuvek.hu/hu/jogi_nyilatkozat/adatkezelesi tajekoztato).

2. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az Adatkezelés célja az Adatkezel6 online Uugyfélszolgalati csatornajanak
népszerisitése, a Jatékban vald részvétel lehetdve tétele, a nyertesek/tartaléknyertesek
nevének nyilvanossagra hozasa, a nyertesek/tartaléknyertesek szamara a nyeremény
atvételi lehet6ségének egyeztetése, valamint a nyereményjaték pénziugyi elszamolasa.

Az adatkezelés jogalapja a Jatékos hozzajarulasa (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont). A Jatékos a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja (torléshez valo jog, lasd. 6.
fejezet) az Adatkezel6 székhelyére kuldott levélben, az adatvedelem@vizmuvek.hu e-
mail cimen. A hozzajarulas visszavonasa a Jatékban vald részvétel lemondasat jelenti,
azonban a Jatékos személyes adatai az Adatkezel§ Ugyviteli rendszerében az online
regisztracio fenntartasaig megmaradnak.

A nyertesek esetében a Jaték lezarasat kovetben és a nyeremény atadasaval
Osszefuggésben az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése (Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont) és szamviteli jogi kotelezettség teljesitése (Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont).

3. A kezelt adatok kore és az adatkezelés idotartama

Az Adatkezel6 a Jatékosok esetében: az online regisztracidénal megadott csaladi- és
uténevét, e-mail cimét és telefonszamat, Nyertesek esetében: az online regisztracional
megadott csaladi- és utonevét, e-mail cimét és telefonszamat, anyja nevét, szuletési
helyét és idejét, illetve a nyeremény atvételérél készilt képfelvételt kezeli.
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Az Adatkezel6 a Jatékos adatait tartalmazd sorsolasi nyilvantartast — kivéve a nyertesek
és tartaléknyertesek adatait - a Jaték lezarasat kovetd 5 napig 6rzi meg, Az Adatkezeld a
tartaléknyertesek adatait a Jaték lezarast kovetd 3 honapig, a nyertesek esetében 8 évig
6rzi meg.

4. A nyereményjaték adatkezelésének menete

Az Adatkezel® Ugyfele, aki 2020. oktdber 1. és oktober 31. kdzott regisztral az online
ugyfélszolgalati csatornan, majd az online felllletre belép, jogosultta valik a Jatékban
valé részvételre. Amennyiben az Ugyfél kifejezetten hozzajarul a Jatékban vald
részvételhez, azaz elfogadja a nyereményjaték Részvételi szabalyzatat és jelen
Adatkezelési tajékoztatojat, s a sorsolas idépontjaban él6 regisztracioval rendelkezik,
ugy a sorsolasi nyilvantartasba kerul, mint Jatékos. A nyilvantartdsban szerepl6
Jatékosok kozul kozjegyzd jelenlétében torténik a nyertesek és a tartaléknyertesek
kisorsolasa.

5. Adattovabbitas és adatbiztonsag

Az Adatkezel6 a nyertes nevét, illetve a nyeremény atvételérél készult fényképfelvételt
tovabbitia az X SYSTEM Zrt. (székhelye: 1097 Budapest Gubacsi ut 32
cégjegyzékszama: 01-10-047951.) és a TP Vision Europe B.V. Magyarorszagi
Kereskedelmi Képviselet (székhelye: 1117 Budapest, Neumann Janos utca 1.
cégjegyzékszama: 01-12-074066) részére, akik sajat weboldalukon, Facebook és
Instagram oldalukon jogosultak kdzzétenni legkésébb 2020.12.31. napjaig.

Az Adatkezel6 minden tble elvarhaté sziukséges intézkedést megtesz az adatok
biztonsaga érdekében, gondoskodik azok megfelel6 szinti védelmérdl, a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés megakadalyozasarol. A
sorsolasi nyilvantartdshoz az Adatkezel6nek csak azon munkavallaloi férhetnek hozz3,
akiknek a Jaték lebonyolitasahoz elengedhetetlentl szukséges.

Az Adatkezel6 az adatok biztonsagardl megfeleld szervezési intézkedésekkel is
gondoskodik.

Az Adatkezel6 adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén — kivéve, ha az nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan
késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6ran belill tajékoztatja az Erintettet, és a felligyeleti
hatosagot (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésag) az adatvédelmi
incidensrél. Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellenérzése, a feliigyeleti hatésag tajékoztatasa, valamint az Erintett tajékoztatasa
céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok
korét, az érintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, korilményeit, hatasait, az
elharitasara megtett intézkedéseket.

6. Jogok és jogorvoslatok

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezel
altal tarolt személyes adatait és a kezelésukkel
kapcsolatos informaciokat megismerhesse,
ellendrizze, tovabba jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz hozzaférést kapjon. Amennyiben az Erintett

Tajékoztatas és a
személyes adatokhoz
valé hozzaférés




a  tajékoztatasat  kovetben, az  Adatkezel6
adatkezelésével, vagy a kezelt adatok helyességével
nem ért egyet, ugy kérelmezheti a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, kiegészitését,
torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, illetve tovabbi
jogorvoslati lehet6ségekkel élhet.

Személyes adatok
helyesbitéséhez,
kiegészitéséhez vald
jog

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy megkeresse az
Adatkezel6t a pontatlan adatok indokolatlan
késedelem nélkuli helyesbitése érdekében.

Adatkezelés
korlatozashoz valoé
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Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy kérie az
Adatkezel6t6l adatai kezelésének korlatozasat, ha:

- az Erintett vitaia a személyes adatok
pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi
az adatok torléesét, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az Adatkezelbnek mar nincs szuksége a
személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az Erintett igényli azokat jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez
esetben a Kkorlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem Kkerul,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Torléshez
(elfeledtetéshez) vald

jog

Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy kérie az
Adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatok
indokolatlan késedelem nélkuli torlését, ha a
meghatarozott indokok valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs szukség abbol
a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezeld
gyuUjtdtte vagy mas médon kezelte

- Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat
képezéb hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

- az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs jogszerl ok az adatkezelésre,

- a személyes adatokat az Adatkezel6
jogellenesen kezeli.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez valo jogaval
nem élhet, ha az adatkezelés sziukséges

- véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a
tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabal;




- népegészsegugy teruletét érintd kézérdek alapjan;

- a kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai ceélbdl,
amennyiben a térléshez valé jog gyakorlasa
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést; vagy

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez.

Tiltakozas személyes | Az Erintettnek joga van ahhoz, hogy barmikor
adatok kezelése ellen | tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, barmely kérelem beérkezésétdl szamitott
10 napon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrdl.

Az Erintett az adatvédelemmel Osszefiiggé altalanos kérdéseivel kodzvetlenil az
Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulhat: Gréf Karoly telefonszam: 06 1 465
2400; e-mail: adatvedelem@vizmuvek.hu; Levelezési cim: Févarosi Vizmlvek Zrt. 1397
Budapest, Pf. 512.

Az Erintett személyes adatainak az Adatkezeld altali kezelésének jogszeriisége kapcsan
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (roviditve: NAIH;
székhelye: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., postacim: 1534 Budapest, Pf.:
843, honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, kdzponti e-
mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) eljarasat kezdeményezheti, illetéleg a lakohelye
szerinti torvényszékhez fordulhat (,,jogorvoslathoz valé jog”).

7. Egyéb rendelkezések

Jelen Adatkezelési tajékoztatdo az Adatkezeld kézponti weboldalan (www.vizmuvek.hu) a
nyereményjaték meghirdetett napjatdl a nyereményjaték végét kovet6 30 napig lesz
nyilvanosan elérheté.

Kelt: Budapest, 2020. oktéber 1.
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