1. szamu melléklet

A jelen dokumentum a Févarosi Vizmivek Zrt. (,Szerz6d6”) és az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
(,Biztosito”) kozott 2013. november 14. napjan létrejott csoportos biztositasi szerz6dés 1. sz. melléklete

NEM TERMESZETES SZEMELY BIZTOSITOTTAKRA VONATKOZO CSOPORTOS BIZTOSITASI SZERZODES

ALTALANOS ES KULONOS FELTETELEI, VALAMINT TERMEKTAJEKOZTATOJA

ALTALANOS BIZTOSITASI FELTETELEK

Jelen altalanos biztositasi feltételek a Févarosi Vizmlvek Zrt. és az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt.
kozott, a nem természetes személy biztositottakra Iétrejott csoportos biztositasi szerz6dés (a tovabbiakban:
Csoportos Szerzédés) részeként létrejott biztositasi fedezetekre iranyadd szerzddéses feltételeket hatarozzak meg.
A jelen feltételek a kapcsolodd Kulonds Biztositasi Feltételekkel egyutt érvényesek.

1. A biztositasi jogviszony alanyai
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1.3.
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2.6.

2.7.
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2.9

2.10.

2.11.

A Szerz6dé a Févarosi Vizmiivek Zrt., amely a Biztositéval a Csoportos Szerz6dést megkéti, a Csoportos
Szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat a Biztositénak megfizeti.

A Biztositott a Szerz6ddvel szolgaltatasi szerz8désben &ll6 nem természetes személy ugyfél, amelynek a
fedezetbe vont ingatlanan bekdvetkez6 vizelfolyasbdl ered6 kockazatokra a Csoportos Szerz8dés létrejott és
amelynek a csatlakozasi nyilatkozat (Id. a 4. pontot) megtételének idépontjaban a Szerzédével hatalyos
szolgaltatasi szerz6dése all fenn.

A Biztosité az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi
kockazatot viseli és a vizelfolyas-biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositasi szolgaltatast teljesiti.

Meghatarozasok

Biztositasi Feltételek: a jelen Altalanos Biztositasi Feltételeket és Kiilonds Biztositasi Feltételeket egyiittesen
jelenti.

Biztositas kezdete: A Csatlakozasi Nyilatkozat megtételét kdvetd hdnap elsd napjanak 0:00 draja. A
biztositasi fedezet azonban csak a Varakozasi 1d6 lejartat kovetdé napon lép hatalyba.

Biztositasi Esemény: A kockazatviselés ideje alatta, a Varakozasi |d6t kovetéen a Biztositoé részérdl fizetési
kotelezettséget kivaltd Vizelfolyas.

Biztositasi Szerzédés: A Biztositott és a Biztositd kozott létrejott biztositasi jogviszony, amely a Csatlakozasi
Nyilatkozat megtételével jon létre.

Biztositasi Torvény: a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szol6 2003.évi LX. torvény

Csatlakozasi Nyilatkozat: a csatlakozasi nyilatkozat elnevezés(, a Biztositott altal a Szerz8dé felé megtett
irasbeli vagy tavkozlé eszkoz (telefon, internet) Gtjan rogzitett jognyilatkozat, amely igazolja, hogy a Biztositott
kezdeményezi a Csoportos Szerz6dés hatalyanak a Biztositasi Feltételek szerint rea torténd kiterjesztését.

Csoportos Szerzédés: A Biztositd és a Szerz6d6 altal a Szerz6d6é azon Ugyfeleinek javara megkotott
csoportos biztositasi szerzddés, akik a Csatlakozasi Nyilatkozatot megteszik és a Biztositasi Feltételeket
elfogadjak.

Képviseld: A Szerz8d6nek a nem természetes személy Ugyfele képviseletére jogosult természetes személy.

Kiterjesztd Nyilatkozat: a Biztositott altal a Szerz8d6 felé megtett irdsbeli vagy tdvkdzlé eszkdz (telefon,
internet) utjan rogzitett jognyilatkozat, amellyel a Biztositott kezdeményezi a biztositotti jogviszonya
hatalyanak oly médon torténd kiterjesztését, hogy a korabban tett Csatlakozasi Nyilatkozatban még fedezetbe
nem vont, a Szerzéddvel fennalld tovabbi hatalyos szolgaltatasi szerz8déssel érintett tovabbi ingatlanat mint
kockazatviselési helyet is kéri biztositasi fedezetbe vonni.

Kockazatviselési hely: a Biztositottnak a fedezetigazolason feltiintetett cimen 1évd, a Szerz6dbvel hatalyos
szolgaltatoi szerz6déssel érintett ingatlana.

Polgari Térvénykoényv: A Polgéri Torvénykdnyvrél szolo 1959. évi V. térvény.
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1. szamu melléklet

Varakozasi Id6: A Csatlakozasi Nyilatkozat megtételét kévetd idészak, amely alatt bekdvetkezd Biztositasi
Esemény esetén a Biztositd nem nyujt szolgaltatast. A Varakozasi Id6 tartamat a Kulénds Biztositasi
Feltételek tartalmazzak.

A jelen Altalanos Biztositasi Feltételekben illetve a Kiilénds Biztositasi Feltételekben szerepl6 "nap", "hét" vagy
"honap" megnevezések naptari napként, hétként illetbleg hénapként értelmezenddk, hacsak ezt a szdveg
masképp nem jeldli.

A Csoportos Szerzédés létrejotte, tartama

A Csoportos Szerzédés a Szerz6dd és a Biztositd kdzott irasban, hatarozatlan id6tartamra jon Iétre, mely
idétartam biztositasi évekre tagozodik.

A Biztositott csatlakozasa a Csoportos Szerzédéshez

A Csoportos Szerz6dés egyidejlleg tdbb Biztositottra vonatkozik, ahhoz a Biztositottak az altaluk tett
Csatlakozasi Nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakozhatnak.

A Szerz6d6 hatalyos szolgaltatasi szerzédéssel rendelkezé nem természetes személy lgyfele a Csoportos
Biztositasi Szerz6déshez az alabbiakban felsorolt médok valamelyike utjan csatlakozhat:

4.2.1. a Szerz6dé Ugyfélszolgalati helyiségében személyesen megtett és alairt irasbeli nyilatkozattal,
4.2.2. a Szerzdd6 telefonos Ugyfélszolgalata altal régzitett szobeli nyilatkozattal;
4.2.3. a Szerzdd6 altal kialakitott internetes feluleten régzitett nyilatkozattal.

A 4.2.3. pont szerinti nyilatkozat akkor minésil megtettnek, ha az Ugyfél az altala a Szerz6d6 internetes
feluletén rogzitett nyilatkozatara vonatkozd visszaigazolast elektronikus udton kézhez kapja, és az abban
foglalt, az internetes fellleten rogzitett adatok helyességét elektronikus uton a Szerz6d6 felé megerdsiti.

A Szerz6édbvel tobb hatalyos szolgaltatasi szerzédéssel rendelkezé Biztositott a Csatlakozasi Nyilatkozat
megtételekor tett Kiterjeszté Nyilatkozattal egyszerre tdbb szolgaltatasi szerzddéssel érintett ingatlanra
vonatkozoan is kezdeményezheti a Csoportos Szerz6dés hatalyanak ra mint Biztositottra torténd
kiterjesztését. A Biztositott jogosult tovabba arra, hogy a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételekor biztositasi
fedezetbe vont ingatlan(ok)on tul a csatlakozast kovetéen is barmikor kezdeményezze a biztositotti
jogviszonya hatalyanak oly médon torténé kiterjesztését, hogy a korabban tett Csatlakozasi Nyilatkozattal még
nem fedezetbe vont, de a Szerz6ddvel hatélyos szolgaltatasi szerz8déssel érintett tovabbi ingatlanat is kéri
biztositasi fedezetbe vonni.

A Biztositott a Csatlakozasi Nyilatkozattal az abban megjeldlt, biztositasi fedezetbe vont ingatlan(ok)
vonatkozasaban:

4.5.1. kezdeményezi, és egyben hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositd kockazatviselése ra kiterjedjen,

4.5.2. elfogadja a Biztositasi Feltételeket,

4.5.3. a Csoportos Szerz8déshez biztositottként csatlakozik,

4.54. elfogadja, hogy (1) a Szerz6d6 atharitsa a Biztositottra a csoportos biztositas dijanak a Biztositottra
es® részét, valamint a Szerz6dbének a Csoportos Szerzédés fenntartasaval kapcsolatos egyszeri
adminisztracios koltségét, (2) az atharitott biztositasi dijat, valamint az egyszeri adminisztracios
koltséget a Szerz6d6 szedje be tle, és egyben vallalja, hogy a ra atharitott biztositasi dijat valamint az
egyszeri adminisztraciés kdltséget medfizeti a Szerz6dének,

4.5.5. hozzdjarul ahhoz, hogy a Biztosité a Biztositott Képviseldjének személyes adatait beszerezze,
nyilvantartsa, valamint kezelje,

4.5.6. hozzajarul ahhoz, hogy a Szerzdd6 a Biztositd részére tovabbitsa a Biztositott Szerz6dével fennallé,
hatalyos szolgaltatasi szerzédésével Osszefliggésben keletkezett azon adatokat — igy kiilondsen a
szerz8dés teljesitésével, a biztositasi események felmérésével és biztositasi szolgaltatasi igénnyel
kapcsolatban keletkezett adatokat — amelyeknek a megismerése a biztositasi jogviszonybdl szarmazo
jogok és kotelezettségek informalt kezelése céljabol sziikséges.
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A Biztositott a Kiterjeszt6 Nyilatkozattal az abban megjelolt, biztositasi fedezetbe vont ingatlan(ok)
vonatkozasaban:

4.6.1. kezdeményezi, és egyben hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositdé kockazatviselése a Kiterjeszt6
Nyilatkozatban megjeldlt ingatlan(ok) vonatkozasaban is kiterjedjen,

4.6.2. elfogadja a Biztositasi Feltételeket,

4.6.3. elfogadja, hogy (1) a Szerz8d6 atharitsa a Biztositottra a csoportos biztositas dijanak a fedezetbe
vonni kivant ingatlan(ok) vonatozasaban a Biztositottra esé részét, (2) az atharitott biztositasi dijat, a
Szerz6d6 szedje be téle, és egyben vadllalja, hogy a ra &atharitott biztositasi dijat megfizeti a
Szerz8ddnek,

4.6.4. hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositd a Biztositott személyes adatait, valamint a biztositasi szolgéltatas
teljesitésével 6sszefluiggd adatait beszerezze, nyilvantartsa, valamint kezelje,

4.6.5. hozzajarul ahhoz, hogy a Szerz8dd a Biztosité részére tovabbitsa a Biztositott Szerz6dével fennallo,
hatalyos szolgaltatasi szerzédésével Osszefliggésben keletkezett azon adatokat — igy kiildndsen a
szerz8dés teljesitésével, a biztositasi események felmérésével és biztositasi szolgaltatasi igénnyel
kapcsolatban keletkezett adatokat — amelyeknek a megismerése a biztositasi jogviszonybdl szarmazo
jogok és kotelezettségek informalt kezelése céljabol sziikséges.

A Biztosité a 4.2.1 és 4.2.2. pontban foglaltak szerinti csatlakozast kovetdéen irasbeli visszaigazolast
(fedezetigazolast) kuld a Biztositott részére arrdl, hogy a Biztositott altal tett Csatlakozasi Nyilatkozat alapjan
a Csoportos Szerz6dés hatalya a Biztositottra kiterjed. A 4.2.3. pontban foglalt, interneten keresztul térténd
csatlakozés esetén a fedezetigazolast a Biztositott a Biztositd altal kuldott elektronikus visszaigazolo levélben
kapja kézhez.

Azon Ugyfelek esetén, akik a 4.2.1. pont szerint csatlakoznak, a Szerz6d6 a csatlakozast megel6z6en atadja
a Biztositott részére a terméktajékoztatonak is mindsiild Biztositasi Feltételeket. Azon ligyfelek esetén, akik a
Szerz6d6 telefonos Ugyfélszolgalatan keresztlil (Id. a 4.2.2. pontot) csatlakoznak,a Biztositdé a
terméktajékoztatdnak is mindsild Biztositasi Feltételeket az irasbeli visszaigazolashoz (fedezetigazolashoz)
mellékelve kuldi meg.

Azon Ugyfelek esetén, akik a Szerz6dé internetes fellletén keresztiil (Id. az 4.2.3. pontot) csatlakoznak, a
Szerz6d6 a Biztositasi Feltételeket az internetes honlapjan letolthetd elektronikus formaban folyamatosan
elérhetéveé teszi.

A biztositasi szerzédés alanyainak jogai és kotelezettségei
A Csoportos Szerz6dés dijanak megfizetésére kdzvetlenll a Biztosito felé a Szerz6d6 koteles.

A Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a Biztosito altal feltett, a biztositasi
fedezet elvallalasa szempontjabdl szikséges kérdéseket a valésagnak megfeleléen és telijes korlien
megvalaszolni.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Biztositott kdteles a biztositas elvallalasa szempontjab6l minden
olyan lényeges koérliményt, adatot a Biztositéval irasban kozdlni, amelyeket ismer vagy ismernie kellett. A
Biztosito irasban k6zolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal a fél kézlési kotelezettségének
eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség
megseértését.

A Biztositd a szolgaltatas jogalapjanak megdéllapitasahoz a kdzolt adatokat ellenérizheti.
A Biztosité kockazat-elbiralast nem alkalmaz.

A Biztositott koteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges korilmények valtozasat a Biztositonak
tizenét (15) napon belll irasban bejelenteni. Lényegesnek tekinthetd mindaz a korlilmény, amelyre
vonatkozoan a Csatlakozasi Nyilatkozaton, a Kiterjeszté Nyilatkozaton illetve az irasbeli vagy elektronikus Gton
kuldétt visszaigazolason (fedezetigazolason) adat szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként,
ideértve kulondsen a Biztositott lakhelyében, illetve a kockézatviseléssel érintett ingatlan tulajdonviszonyaiban
bekdvetkezett valtozas

A Biztositd koteles a tudomasara jutott adatokat megérizni és a Biztositasi Térvényben foglaltak szerint
biztositasi titokként kezelni.
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6.2.

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

1. szamu melléklet

A biztositas tartama, a biztositasi idészak

A biztositas hatarozatlan tartamu, mely tartam éves biztositasi id6szakokra oszlik. Az éves biztositasi
id6szakok forduldnapja a kockazatviselés kezd6 napjanak megfeleld nap.

Ha a Biztositott altal biztositasi fedezetbe vont ingatlanra vonatkozd kockézatviselés megszlinik, akkor a
megsz(nd biztositas alapjdn az utolsé biztositasi id6szak az adott éves biztositasi idészak forduldnapjan
kezdddik és a kockazatviselés megszlinéséig (Id. 8. pont) tart.

A Biztosito kockazatviselésének kezdete
A Biztosité a kockazatot a csatlakozas maédjatél fliggéen az alabbi idépontok valamelyikétdl viseli:

7.1.1. a Szerz6dd Ugyfélszolgalatan személyesen tett és irasban atadott Csatlakozasi Nyilatkozattal térténé
csatlakozas esetében (4.2.1. pont) a Csatlakozasi Nyilatkozat Biztositott altali alairasat kéveté honap
elsé napjan 0 6ratal,

7.1.2. a szobeli Csatlakozasi Nyilatkozat utjan (4.2.2. pont) tortént csatlakozas esetében a széban tett és
rogzitett Csatlakozasi Nyilatkozat megtételének napjat kdvetd hénap elsé napjan 0 6ratdl,

7.1.3. az internetes fellleten keresztll torténé csatlakozas (4.2.3. pont) esetében az internetes fellleten
rogzitett Csatlakozasi Nyilatkozat megtételének napjat (4.3. pont)kdvetd honap elsd napjan 0 ératol.

Abban az esetben, ha a Biztositott (a 4.4. pontban foglaltak szerint) a csatlakozassal egyidejlileg,vagy azt
kovetéen Kiterjeszté Nyilatkozattal kezdeményezi a biztositotti jogviszonya hatalyanak oly moédon torténd
kiterjesztését, hogy a korabban tett Csatlakozasi Nyilatkozatban nem érintett, hatalyos szolgaltatasi
szerz6dése szerinti tovabbi ingatlanat is kéri biztositasi fedezetbe vonni, a Biztosit6 a — biztositas
kiterjesztésével érintett ingatlanok tekintetében— kockazatot az erre vonatkozd Kiterjeszté Nyilatkozat
megtételének napjat kdvetd honap elsé napjan 0 oratdl viseli.

A Biztosito kockazatviselésének megsziinése

A Biztositdé kockazatviselése az adott Biztositottra vonatkozdéan megsziinik abban az idépontban, amelyik az
alabb felsoroltak kozil a leghamarabb bekdvetkezik:

8.1.1.a Biztositott jogutdd nélkuli megszlinésével;

8.1.2.a Biztositd kockazatviselése a 8.4. pontban foglalt valamely okbdl a Biztositott a jelen csoportos
biztositasi szerz6dés alapjan biztositasi fedezetbe vont valamennyi ingatlanara vonatkozéan megszinik.

A Biztositd kockazatviselése az adott Biztositottnak az adott, jelen csoportos biztositasi szerz6dés alapjan
biztositasi fedezetbe vont ingatlanara vonatkozéan megsziinik abban az idépontban, amelyik az alabb
felsoroltak koziil a leghamarabb bekovetkezik:

8.2.1.ha a Biztositottnak a biztositasi fedezetbe vont ingatlanara vonatkozdéan a Szerz6dével kotott adott
szolgaltatasi szerz6dése barmely okbdl megszilnik, az adott szolgaltatasi szerz6dés megsziinésének
napjan 24 érakor,

8.2.2.ha a Biztositott az adott biztositasi fedezetbe vont ingatlanara vonatkozéan a Szerz6dé altal ra atharitott
elsd éves biztositasi dijrészt az esedékességtél szamitott 60 napon belll nem fizette meg a Szerz6d6ének
és emiatt a Szerz6dd a Biztositottat a biztositottak csoportjdbdl az adott biztositasi fedezetbe vont
ingatlana tekintetében torli, a 60. napon 24 érakor,

8.2.3.ha a Biztositott az adott biztositasi fedezetbe vont ingatlanara vonatkozdan a Szerz6dé altal ra atharitott
tovabbi éves biztositasi dijrészt az esedékességtdl szamitott 30 napon belll nem fizette meg a
Szerz6dbnek és emiatt a Szerz6d6 a Biztositottat a biztositottak csoportjabdl az adott biztositasi
fedezetbe vont ingatlana tekintetében torli, a 30. napon 24 érakor,

8.2.4.ha a Biztositott, adott biztositasi fedezetbe vont ingatlanaval érintett biztositasi jogviszonyat a Biztositott
a Biztositéhoz intézett és Szerz8d6 cimére eljuttatott irdsbeli nyilatkozattal, vagy a Biztosité a
Biztositotthoz intézett irasbeli nyilatkozattal a biztositasi évforduléra, azt legalabb harminc (30) nappal
megel6z6en felmondja (rendes felmondas), a folyo biztositési id6szak utols6é napjan 24 érakor,
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8.3.

9.1.

9.2.

10.

10.1.

11.

12.

12.1.

12.2.

1. szamu melléklet

A 8.1. és 8.2. pontban irt eseteken fellil a Biztositd kockazatviselése az 6sszes Biztositottra vonatkozdan
megsz(inik a Csoportos Szerz6dés megsziinése esetén a dijjal fedezett id6szak utolsé napjan 24 6rakor.

Felmondas

A Biztositott adott biztositasi fedezetbe vont ingatlanaval érintett biztositasi jogviszonyat a Biztositott a
Biztositéhoz intézett és Szerz6d8héz megadott cimére eljuttatott irasbeli nyilatkozattal, vagy a Biztosité a
Biztositotthoz intézett irasbeli nyilatkozattal jogosult,a biztositasi idészak végére harminc (30) napos
felmondasi idé mellett felmondani (Id. a 8.2.4. pontot). A Biztositottnak a felmondé nyilatkozatot a Szerz6dé
9.3. pont szerinti cimére cimezve kell eljuttatnia.

A Biztositottra vonatkozo biztositési jogviszony felmondasat az aldbbi cimre kell kildeni: 1325 Budapest, Pf.
355

Teriileti hataly
A biztositas terileti hatalya az adott biztositasi fedezettel érintett kockazatviselési hely.
A dijfizetésre vonatkozé rendelkezések

A biztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke. A
biztositasi dijat a biztositasi fedezetbe vont, a Biztositott és a Szerz6d6 kozott 1étrejott, hatélyos szolgaltatasi
szerzddéssel érintett ingatlanonként (mint kockazatviselési helyenként) kell megfizetni.

A biztositas éves dijfizetésli. Az éves dij fedezetet nyljt a telijes éves biztositasi idészakra. Az elsé éves
biztositasi dij az adott, fedezetbe vont ingatlan tekintetében a kockazatviselés kezdd napjan, a tovabbi éves
biztositasi dijak annak a biztositasi id6szaknak az els6 napjan esedékesek, amely idészakra vonatkoznak.

A Csoportos Szerz6dés alapjan fizetendd éves biztositasi dija(ka)t a Szerzdd6 fizeti meg a Biztositonak.

A Szerz8d6 az éaltala megfizetett éves biztositasi dijnak a Biztositottra esé részét, valamint a Szerz6d6nek a
Csoportos Szerz8dés fenntartasaval kapcsolatos, egyes Biztositottak vonatkozasaban felmerult egyszeri
adminisztracios koltségét — a Biztositott altal a Csatlakozasi Nyilatkozatban tett nyilatkozata alapjan —mint a
biztositadsi fedezetbe tartozas ellenértékét atharitjia a Biztositottra. Az atharitdsra keril§ biztositasi dij
csatlakozaskori dsszegét a csatlakozasrdl a Biztositd altal kildott fedezetigazolds tartalmazza (Id. a 4.7.
pontot). A Biztositott a ra atharitott dijrészt valamint az elsé éves atharitott biztositasi dijjal egyiitt fizetendé
egyszeri adminisztracios koltséget a Szerz6d6 altal kiallitott szamla alapjan az abban foglalt hataridében fizeti
meg a Szerz6do részére.

A Csoportos Szerzddés alapjan a Szerz6dd altal fizetendd biztositasi dij a Szerz6d6 és a Biztositd
megallapodasa alapjan a jovére nézve modosulhat, melynek kdvetkeztében a Biztositott altal a Szerz6dé
részére megtéritendd atharitott biztositasi dij is megfeleléen mddosul.

A Szerz8d6 koételes az atharitott biztositasi dij mdédosulasardl a Biztositottat a mdédosulas hatalyba |épését
legaldbb 60 nappal megel6zden irasban értesiteni. Amennyiben a Biztositott a mddositast elfogadja, illetve
nem nyilatkozik az atharitott dij mdédosulasaval kapcsolatban, a moédositas hatalybalépésétél kezdve az U
feltételeket kell alkalmazni. Amennyiben a Biztositott nem fogadja el a modositast, jogaban all biztositasi
jogviszonyat a 9.1. pontban foglaltak szerint felmondani.

A Biztosité szolgaltatasa

A Biztositadsi Esemény bekovetkezésekor a Biztosité a Biztositdsi Eseményre vonatkozd Kuldnds Biztositési
Feltételek szerinti szolgaltatast nyujtja a Biztositott részére.

Ha a Biztositott rendelkezése folytan a Biztositdé a Szerz6d6 részére teljesiti a biztositasi szolgaltatast, akkor a

szolgéltatas dsszegét a Szerz6dd jovairja a Biztositottnak — a Szerzdd6 altal részére nyujtott szolgaltatasra
vonatkoz6 — szolgaltatasi szamlajan.
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A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosité teljesitése, a teljesitéshez sziikséges iratok

A biztositasi eseményt a Biztositott vagy az altala meghatalmazott személy (a tovabbiakban egyittesen: a
szolgaltatast igényl6 személy) koteles annak észlelését, illetve vélelmezését kovetd 6t (5) munkanapon belll
bejelenteni a Biztositonak, az alabbi cimen illetve telefonszamon:

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.

Vagyonkar-rendezési lgazgatosag

postacim: 1461 Budapest, Pf. 131.
e-mail: vagyonkar@unionbiztosito.hu
telefon: 06-1-486-4383

fax: 06-1-486-4382

Ha a szolgaltatast igényl6 személy a biztositasi esemény bekdvetkezését a Szerz6ddnél jelenti be, akkor a
Szerz6d6 tajékoztatja arrdl, hogy a szolgaltatasi igényt milyen maédon jelentheti be a Biztositonal.

A Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a bejelentési és a sziikséges felvilagositasi
kotelezettségek megsértése miatt lényeges kortlmények kiderithetetlenné valnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, a Biztosité részére benyujtandé dokumentumokat a
Kilénos Biztositasi Feltételek tartalmazzak.

Abban az esetben, ha a Biztositd altal kért dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak be, és azt a
hianypoétlasra valo felhivast kdvetéen sem poétoljak,a Biztositd a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a
rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan biralja el.

A Biztositd teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi dokumentum beérkezését kovetd tizendt (15)
napon belll esedékes. A biztositd késedelmes szolgaltatas esetén a Polgari Torvénykdnyvben meghatarozott
késedelmi kamat megfizetésére koteles.

A Biztosité mentesiilése

A Biztosito teljesitési kotelezettsége nem &ll be a kozlési kotelezettség megsértése esetében, illetve ha a
szolgaltatast igényld személy az igénybejelentés alkalmaval és/vagy a Biztositdé szolgaltatdsa soran (i) a
Biztositasi Eseménnyel vagy a szolgaltatas szempontjabdl lényeges kértilménnyel kapcsolatban valétlan
informaciot kozdl vagy lényeges kortulményt elhallgat, (ii) hamis, hamisitott, vagy valétlan tartalmu okiratot
hasznal, vagy (iii) a Biztositét egyéb moédon megtéveszti kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy be
nem jelentett koriiményt a Biztositdé a kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kdzre a
biztositasi esemény bekdvetkezésében.

A Biztositd6 mentesil a biztositasi szolgaltatas teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a Vizelfolyas
biztositasi eseményt jogellenesen a Biztositott, vagy Biztositott vezet6, tovabba a biztositott vagyontargy
kezelésével egyutt-jar6 munkakért betoltd alkalmazottja, megbizottja, tagja szandékosan vagy sulyosan
gondatlanul okozta, a biztositdsi esemény a Biztositott karmegeldzési illetve karenyhitési kotelezettségének
szandékos, vagy sulyosan gondatlan megszegésébdl, vagy azzal 6sszefliggésben keletkezett.

Kizarasok

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a bekdvetkezett biztositasi esemeény kdzvetlenll
vagy kozvetve dsszefiiggésben all:

(a) harci eseményekkel vagy mas haboris cselekményekkel (jelen feltételek szempontjabdl harci
cselekménynek mindsil a hadluzenettel vagy anélkil vivott haboru, hatarvillongas, felkelés,
forradalom, zendllés, térvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhabort, népi
megmozdulas, példaul nem engedélyezett tintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett
sztrajk, idegen orszag korlatozott célu hadicselekményei példaul csak légi csapas vagy csak tengeri
akcid, kommandoé tdmadas, terrorcselekmény),

(b) allam elleni blncselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal (e feltétel szerint allam elleni
blincselekmény az, amit a Blntetd Torvénykdnyv annak mindésit: kilondsen lazadas, kémkedés,
rombolas), kivéve a bejelentett tlintetéseket,

(c) atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcid, fuzid, radioaktiv-, ionizalo- illetve |ézersugarzas
valamint ezek szennyezése, kivéve az orvosilag el@irt terapias célu sugarkezelést),
(d) fegyver, robbandészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval (kivéve rendérok esetében), vagy
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(e) egyéb, hivatasosan (zo6tt kockazatosnak mindsulé tevékenységekkel, kildndsen a buvarkodas,
barlangaszat, hegymaszas, egyéni hajozas, vitorlazas, vadvizi evezés, tengeri horgaszat.

A panaszok bejelentése, jogorvoslat

A Biztositasi Feltételekkel illetve a Biztosité szolgaltatasaval kapcsolatban felmerilt panaszokat személyesen
vagy irasban az alabbi cimen, telefonon pedig az alabbi telefonszamon lehet bejelenteni:

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
Ugyfélszolgalat
1134 Budapest, Vaci ut 33.

telefon: 06-1-486-4343
fax: 06-1-486-4390
e-mail: ugyfelszolgalat@unionbiztosito.hu

Ha a biztositasi szolgaltatassal kapcsolatos esetleges panasz a Szerz6ddéhdz érkezik be, a Szerz6dd a
Biztositottakat a Biztositohoz iranyitja.

A Biztosité a szbbeli panaszt (kivéve, ha annak azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges) azonnal megvizsgalja,
és szikség szerint orvosolja. Ha a Biztositott a panasz kezelésével nem ért egyet, a Biztosité a panaszrél és
az azzal kapcsolatos allaspontjardl jegyzékonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a személyesen
k6zolt szobeli panasz esetén a panaszosnak atadja, telefonon kdzdlt szébeli panasz esetén az Ugyfélnek -
indokolassal ellatott allaspontjanak megkulldésével egyidejlileg - megkuldi.

Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Biztosité a panaszrol jegyz6kdnyvet vesz fel, és annak
egy masolati példanyat a személyesen kodzolt szébeli panasz esetén az lgyfélnek atadja, telefonon kozolt
szobeli panasz esetén a panaszosnak - indokolassal ellatott allaspontjanak megkulldésével egyidejlileg -
megkdldi.

A Biztosité az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a panasz kézlését kdvetd
harminc napon belul megkuldi az Ggyfélnek.

A Biztosito felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39 (Krisztina Plaza.).

levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777
kozponti telefonszam: 06/40-203-776

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
honlap: www.felugyelet.mnb.hu

A Magyar Nemzeti Bankrél széld 2013.évi CXXXIX. torvény szerinti fogyasztovédelmi
rendelkezések megsértése esetén a panaszos az Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet:

cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39 ( Krisztina Plaza.).
levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777

koézponti telefonszam: 06/40-203-776

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

honlap: www.felugyelet.mnb.hu

A Dbiztositasi jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén az igényt érvényesité fél
16.8.1. birésaghoz fordulhat, vagy
16.8.2. a Pénzugyi Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezheti
(Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., Levélcim: H-1525 Budapest BKKP Pf.: 172., Telefon: +361-

489-9100, E-mail: pbt@mnb.hu)

Egyéb rendelkezések

A Biztositdé a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat csak akkor koételes hatalyosnak
tekinteni, ha azokat irasban vagy elektronikus formaban juttattak el hozza. Jelen megkétés nem érinti a
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Biztositott jogat ahhoz, hogy a Biztositasi Feltételekkel vagy a Biztosité szolgaltatasaval kapcsolatosan szoban
panaszt terjeszthessen el6.

A biztositasbodl eredd igények a biztositasi esemény bekovetkeztétél szamitott 2 év elteltével eléviilnek.
Az itt nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadoék.

A biztosité fébb adatai

Név: UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.

Internetoldal: www.unionbiztosito.hu

Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.

Postacim: 1461 Budapest, Pf. 131.

Cégjegyzék szama: Févarosi Torvényszék Cg. 01-10-041566

Telefon: (36-1) 486-4200 (Vezérigazgatdsag)

Hatoésagi engedély: Allami Biztositasfelligyelet 05/1991( jogeldd biztosité Gléria Biztositd)
E-mail: info@unionbiztosito.hu

Karbejelentés: vagyonkar@unionbiztosito.hu

Fellgyeleti szerv:

Magyar Nemzeti Bank

www.mnb.hu

1013 Budapest, Krisztina krt. 39.

Postacim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati tudnivaldi: A biztositasi titokra, illetve a
személyes adatok kezelésére vonatkozé mindenkor hatalyos térvényi szabalyozasnak megfeleld eljarast,
illetve szabalyozast a Biztositd hatalyos "Adatvédelmi tajékoztatdja" tartalmazza. Amennyiben az "Adatvédelmi
tajékoztato"-ban foglaltak az annak tartalmat meghatarozé hatélyos jogi szabalyozas megvaltozasa folytan
modosulnak, a Biztosito errél a Szerz6d6t illetve a Biztositottat értesiti.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati tudnivaléi

A biztositasi titok, lizleti titok

1.

2.

A Biztositd koteles a mindenkor hatalyos biztositasi torvényben meghatarozott biztositasi és UGzleti titokra

vonatkozo6 szabalyokat maradéktalanul betartani.

Biztositasi titok minden olyan - minésitett adatot nem tartalmazé -, a biztositd, a viszontbiztositd, a

biztositaskozvetits, a biztositasi szaktanacsadé rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito,

a biztositaskdzvetitd, a biztositasi szaktanacsadd egyes ugyfeleinek (ideértve a kérosultat is) személyi

kértlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositoval

kotott szerz6déseire vonatkozik.

Személyes adat az olyan adat, az adatbdl levonhatd kdvetkeztetés, amely egy meghatarozott természetes

személlyel 6sszefliggésbe hozhatd. A személyes adat biztositasi titoknak minésiil.

A Biztosito, a biztositaskozvetité Ugyfeleinek azon adatait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi jogviszony

létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi

jogviszony létrejottéhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a Csoportos Szerzédésbdl szarmazod
kovetelések megitéléséhez szikséges cél lehet.

A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkll titoktartasi kotelezettség terheli a Biztositd

tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységuk

soran barmilyen moédon hozzjutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a Biztositd, a biztositaskozvetitd lgyfele vagy annak térvényes képviselje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkdrt pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad,

b) a Biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2003. évi LX. térvény 157. §-aban meghatarozott
esetekben a titoktartasi kotelezettség nem all fenn az alabbi hatdsagokkal, illetve szervezetekkel
szemben:

o afeladatkérében eljaré Felligyelet,
o folyamatban Iévd buntetSeljaras keretében eljaré6 nyomozé hatésag és tgyészség,
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biintetéligyben, polgari Ggyben, csédeljaras illetve felszamolasi eljaras tigyében eljaré birdsag,
végrehajtasi tgyben eljaré 6nallé birésagi végrehaijtd,
a hagyatéki ugyben eljaré kdzjegyz6,
adohatosag,
feladatkdrében eljaré6 nemzetbiztonsagi szolgalat,
a Biztositoval, illetve a biztositasi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkérében
eljaré Gazdasagi Versenyhivatal,
a feladatkorében eljaré gyamhatésag,
e az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108.§-a (2) bekezdésében foglalt egészségligyi
allamigazgatasi szerv,
e a kilon térvényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informacio gyljtésére felhatalmazott szerv,
e a viszontbiztositdval, valamint k6z6s kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallald
Biztositéval,
o Jdllomany atruhazas keretében atadasra kerilldé biztositasi szerzédési allomany tekintetében az
atvevd biztosito,
e akiszervezett tevékenységet végz6 szerv,
o afeladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosa,
o afeladatkdrében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag.
A Biztositd az lgyfelet nem tajékoztathatja a nyomozoé hatdésag és ligyészség, a nemzetbiztonsagi szolgalat,
valamint a kilon torvényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos
informécioé gyljtésére felhatalmazott szerv részére térténd adattovabbitasrol.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

(a) Az olyan Osszesitett adatok szolgdltatasa, amelybél az egyes Ugyfelek személye vagy uzleti adata
nem allapithaté meg,

(b) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsilé adatok atadasa

(c) A Biztositasi Torvény Nyolcadik részének Ill. és llI/A. fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése

érdekében torténd adatatadas.
A Biztosito a mikddésével kapcsolatban a tudomasara jutott biztositasi titoknak mindsulé titkot kdteles idébeli
korlatozas nélkll megtartani, azt harmadik személynek nem adhatja at.
Az Uzleti titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkorében eljaré
) MNB-vel,

o nemzetbiztonsagi szolgalattal,

. Allami Szamveviészékkel,

o Gazdasagi Versenyhivatallal,

o a koézponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznélasanak szabdlyszerliségét és célszerliségét
ellendrzé, a Kormany altal kijelolt belsé ellenbrzési szervvel,

o vagyonellendrrel,

o Informaciés Kdzponttal

szemben.

A Biztositd kotelezettséget véllal arra, hogy megfelelé technikai adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelkezik,
amely megvalésitja a biztositasi titok védelmét.

A személyes adatok kezelése

9.

10.

11.

12.

13.

A Biztositott Képviselbje az altala tett Csatlakozasi Nyilatkozatban, valamint a szolgaltatasi igénybejelent6
nyomtatvanyon irasban a hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Biztosité a Biztositott Képvisel6jének személyes
adatait, valamint a Biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony létrejottével, nyilvantartasaval, tovabba a
biztositasi szolgaltatassal 6sszefliggd egyéb adatait kezelje.

Az érintett természetes személy kérelmezheti az adatkezel6nél

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) szemeélyes adatainak helyesbitését, valamint

c) szemeélyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

Az ugyfél kérésére a Biztosito koteles az altala vezetett nyilvantartasokban tarolt sajat adatairdl tajékoztatast
adni és az ugyfél altal kezdeményezett valtozasokat adatbazisan atvezetni.

Az érintett elhunyt személyhez kapcsol6dd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozé
jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

A Biztositd a személyes — és azon belul a kuldnleges — adatokat azon id6tartam alatt kezelhetik, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
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Az Infotv. értelmében a jogszabalyban meghatarozott esetekben az érintett tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen. A Biztositd, mint adatkezel6 koteles a bejelentéseket a torvény elbirasa szerint kivizsgalni és a
kérelmezét irasban tajékoztatni. Az érintett jogainak megsértése esetén az adatkezel6vel szemben birésaghoz
fordulhat. Az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal bejelentéssel vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett
be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall. A Biztositd, mint adatkezel® koteles megtériteni az érintett igazolt
karat is, amennyiben azt jogellenes adatkezeléssel, vagy a technikai adatvédelem kovetelményeinek
megszegéseével okozta.

A VIZELFOLYASRA VONATKOZO KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK

Az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (a tovabbiakban: Biztositd) a jelen Kil6énds Biztositasi Feltételek
alapjan dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a 2. pontban meghatarozott biztositasi esemény kockazatviselési
id8szak alatt torténé bekdvetkezése esetén a 4. pontban meghatarozott szolgaltatast nydjtja.

Jelen Kulonos Biztositasi Feltételekben foglaltak a Vizelfolyas kockazatra vonatkoznak, és a Biztositd ,Cseppnyi
Biztonsag” elnevezési, nem természetes személy biztositottakra kotdtt csoportos biztositas Altalanos Biztositasi
Feltételeivel egyltt érvényesek.

1.

3.1

4.1.

4.2.

Biztositott vagyontargy

E Kul6nos Biztositasi Feltételek szempontjabdl biztositott vagyontargy a szolgaltatasi szerz6désben megjeldlt
cimen nyilvantartott ingatlan hazi ivovizhalézata és a hozzatartozé szerelvények utjan a Biztositott részére
szerzddésszerlien szolgaltatott ivéviz.

A biztositasi esemény

E Kilénds Biztositasi Feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a kockazatviselés helyén Iévé ingatlanon
talalhaté vizhalézatnak és a hozzatartozé szerelvényeinek a kockazatviselés tartaman belll bekdvetkezd
torése, repedése, kilyukadasa, csatlakozasanak elmozduldsa, megrongalédasa (a tovabbiakban: csétorés)
miatti vizelfolyas (a csatornadij nélkul).

Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

A Biztositott koteles kilondsen:

(a) a kockdazatviselés helye szerinti ingatlan vizhalézatara és a hozzatartoz6 szerelvényeire is kiterjedd,
mindenkor hatalyos épitéslgyi szabvanyoknak, szabalyoknak megfeleléen épiteni/épittetni és
karbantartani, feltjitani,

(b) a vizelfolyas észlelése esetén a kar mértékének csokkentése érdekében sziikséges, de a karmérték
megallapitasat és a Biztositd karfelmérését nem akadalyozé, ésszeril intézkedéseket haladéktalanul
megtenni.

A Biztosité szolgaltatasa

A Biztosité a biztositasi esemény bekovetkezése esetén megtériti a kockazatviselés helye szerinti ingatlan
vonatkozasaban bekdvetkezett cs6torés kdvetkeztében elfolyt viz értékét, biztositasi id6szakonként legfeljebb
250.000,- Ft (azaz kétszazdtvenezer forint) értékhatarig.

A Biztosité nem tériti meg

(a) az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat,

(b) a Biztositott biztositasi eseménnyel egyideji atlagos vizfogyasztasanak értékét,

(c) a vezetek sérllése miatt kiaramld viz kdzvetlen vagy kdzvetett hatasaként keletkezett karokat;
(d) a sérult vizvezeték cseréjének, illetve a sérilés helyreallitasanak koltségét;
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(e) az elfolyt viz értékét, amennyiben az mas forrasbdl (pl. mas biztositas) megtérilt a Biztositott
szamara.
5. Varakozasi id6

A Biztositd az adott kockazatviselési helyli ingatlanra vonatkozdan, a csatlakozastol szamitva 30 napos varakozasi
idét hataroz meg. A varakozasi id6n belldl bekdvetkezd csétorés eseményekkel kapcsolatosan keletkezé
vizelfolyasokra szolgaltatasi kdtelezettsége nincs.

6. A Biztosito teljesitése, teljesitéshez sziikséges iratok
6.1. A karbejelentésnek tartalmaznia kell:
(a) a karesemény leirasat, helyét és idépontjat;
(b) a kar (becsult) mértékét;
(c) a karrendezésben kdzremikodé és a Biztositott altal meghatalmazott személy nevét, elérhetdségeit;
(d) a karbejelentésig megtett intézkedések leirasat,
(e) a Biztositott nyilatkozatat arra vonatkozéan, hogy az elfolyt viz értékét részére harmadik személy

barmely jogcimen (biztositasi szolgaltatas; kartérités stb.) egészben vagy részben megtéritette-e,
vagy arra jogosultta valt.

6.2. A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz a Biztositott kdteles a karat és annak mértékét
bizonyitd, kdvetkez6 dokumentumokat a Biztosité rendelkezésére bocsatani:

6.2.1. a biztositasi szolgaltatast igényl6 személy altal kitoltdtt szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt,

6.2.2. a biztositott ingatlanhoz kapcsolédéan a Szerz6d6 altal a szolgaltatasi szerzédéssel
Osszefliggésben kiallitott szamlak bemutatasat a kar észlelésétdél szamitott 1 éves idétartamra
visszamendleg,

6.2.3. a vizelfolyast okozé cs6torés barmely biztositd altal kiallitott karfelmérd jegyzékdnyve masolatat,
ennek hianyaban a csétérés helyét a feltaras folyamataban beazonosithatéan bemutatd fotdkat,
vagy a vizelfolyast kivaltd meghibasodas megszintetését igazolé javitédsi szamlat, vagy
munkalapot, vagy egyéb olyan dokumentumot, mely a csétérés miatti helyreallitas tényét igazolja;

6.2.4. irasbeli (illetve elektronikus Uton kildétt) visszaigazolas (fedezetigazolas);

6.2.5. a Szerzdd6 altal kiallitott és a biztositasi esemény bekdvetkezését megdllapitdé karszakértési
jegyz6kdnyv masolatat (ha készult ilyen);

6.2.6. amennyiben az elfolyt viz értékét a Biztositott részére harmadik személy barmely jogcimen
(biztositasi szolgaltatas, kartérités stb.) egészben vagy megtéritette, Ugy az ezt igazolo iratokat.

6.3. A Biztosité a biztositasi szolgaltatast azt kovetd tizendt (15) napon belil teljesiti, hogy a 6.1. pont szerinti
valamennyi dokumentum a Biztosité rendelkezésére all.
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