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A vizik6zmU-szolgaltatasrol sz6lé 2011. évi CCIX. torvény
(tovabbiakban: Vksztv.) 2. § 24. pontja alapjan
kozszolgaltatasi szerz6dés keretében nyujtott kdzmives
ivovizellatas az ahhoz kapcsolédo tiziviz biztositassal,
tovabba a koézmiives szennyvizelvezetés és -tisztitas,
ideértve az egyesitett rendszer(i csapadékviz-elvezetést
is. Jelen elkuldnitett vizhasznalatra  vonatkozo
kdzszolgaltatéasi szerz8dés megkotésevel és kotelezd
tartalmi  elemeivel  kapcsolatban a  vizikdzmi-
szolgaltatasrél szol6 2011. évi CCIX. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 58/2013. (Il. 27.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) az iranyadd. A
szolgaltaté — az izemeltetési szerz8désben meghatarozott
keretek kozott, a vizikdzmU-rendszer
teljesitbképességének mértékéig — az elkllonitett
vizhasznalék és/vagy szennyvizbebocsatok részére
vizikozmi-szolgaltatast nyujt, és vizikdzmi-szolgaltatas
nyujtasa céljabdl a szolgaltatast igénybe venni kivanok
rendelkezésére all. A Févarosi Vizmlvek Zrt.
Uzletszabalyzataban (tovabbiakban: Uzletszabalyzat)
nem szabalyozott kérdésekben elsésorban az elkulonitett
vizhasznaléval és/vagy szennyvizbebocsatoval kotott
egyedi szerz6dés, tovabba a Polgari Toérvénykdnyv, a
vizikbzmi-szolgaltatasrél sz6l6 2011. évi CCIX. torvény,
az 58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet, a mérésugyrél szolo
1991. évi XLV. toérvény, illetve a szolgaltatasi dij
meghatarozasara vonatkozé jogszabalyok rendelkezései
az iranyadoak. Az Uzletszabalyzat elérheté a
www.vizmuvek.hu oldalon és a szolgaltaté tgyfélszolgalati
irodajaban. Az egyedi mellékszolgaltatasi szerzédések
elvalaszthatatlan mellékletét képezik a szolgaltatd
Altalanos szerzédésifeltételei, és a Févarosi Vizmiivek Zrt.
Uzletszabalyzata. A  mellékszolgaltatasi  szerzédés

A vizikozm-szolgaltatasrol szolé 2011. évi CCIX. torvény
(tovabbiakban: Vksztv.) 2. § 24. pontja alapjan
kozszolgaltatasi szerz6dés keretében nyujtott kozmiives
ivovizellatdas az ahhoz kapcsolddo tiziviz biztositassal,
tovabba a koézmiives szennyvizelvezetés és -tisztitas,
ideértve az egyesitett rendszer(i csapadékviz-elvezetést
is. Jelen elkuldnitett vizhasznalatra  vonatkozo
kdzszolgaltatéasi szerz6dés megkotésével és kotelezb
tartalmi  elemeivel  kapcsolatban a  vizikdzmi-
szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX. torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 58/2013. (Il. 27.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.) az iranyaddé. A
szolgaltaté — az lzemeltetési szerz6désben meghatarozott
keretek kozott, a vizikbzm{-rendszer
teljesitbképességének mértékéig — az elkllonitett
vizhasznalék és/vagy szennyvizbebocsatok részére
vizikozmU-szolgaltatast nyujt, és vizikdzmi-szolgaltatas
nyujtasa céljabdl a szolgaltatast igénybe venni kivandk
rendelkezésére all. A Fdévarosi Vizmlvek Zrt.
Uzletszabalyzatdban (tovabbiakban: Uzletszabalyzat)
nem szabalyozott kérdésekben elsésorban az elkulonitett
vizhasznaléval és/vagy szennyvizbebocsatoval kotott
egyedi szerzddés, tovabba a Polgari Torvénykdnyv, a
vizikdzmi-szolgaltatasrél szél6 2011. évi CCIX. térvény,
az 58/2013. (ll. 27.) Korm. rendelet, a mérésugyrél szolo

1991. évi XLV. torvény, illetve a szolgaltatasi dij
meghatarozasara vonatkozd jogszabalyok rendelkezései
az iranyadoak. Az Uzletszabalyzat elérhet6 a

www.vizmuvek.hu oldalon és a szolgaltatd tigyfélszolgalati
irodajaban. Az egyedi mellékszolgaltatasi szerzédések
elvalaszthatatlan mellékletét képezik a szolgaltato
Altalanos szerzédésifeltételei, és a Févarosi Vizmiivek Zrt.
Uzletszabalyzata. A  mellékszolgltatasi  szerzédés

A vizik6zmi-szolgaltatasrél szolé 2011. évi CCIX. térvény
(tovabbiakban: Vksztv.) 2. § 24. pontja alapjan
kbzszolgaltatasi szerz6dés keretében nyujtott kdzmdives
ivovizellatds az ahhoz kapcsolddé tlziviz biztositassal,
tovabba a koézmiives szennyvizelvezetés és -tisztitas,
ideértve az egyesitett rendszer(i csapadékviz-elvezetést
is. Jelen elkuldonitett  vizhasznalatra  vonatkozo
kdzszolgaltatéasi szerz8dés megkotésével és kotelezd
tartalmi  elemeivel  kapcsolatban a  vizikdzmi-
szolgaltatasrél szolo 2011. évi CCIX. térvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 58/2013. (Il. 27.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Vhr.)) az iranyado. A
szolgaltaté — az Uzemeltetési szerz6désben meghatarozott
keretek kozott, a vizikbzma-rendszer
teljesitéképességének mértékéig — az elkuldnitett
vizhasznaldk és/vagy szennyvizbebocsatok részére
vizikdzmi-szolgaltatast nyujt, és vizik6zmU-szolgaltatas
nyujtasa céljabdl a szolgaltatast igénybe venni kivanok
rendelkezésére all. A Févarosi Vizmlvek Zrt.
Uzletszabalyzataban (tovabbiakban: Uzletszabalyzat)
nem szabalyozott kérdésekben elsésorban az elkulonitett
vizhasznéléval és/vagy szennyvizbebocsatoval kotott
egyedi szerzddés, tovabba a Polgari Térvénykonyv, a
vizikdzmi-szolgaltatasrél sz6lo 2011. évi CCIX. térvény,
az 58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet, a mérésiugyrdl sz6l6

1991. évi XLV. torvény, illetve a szolgaltatasi dij
meghatarozasara vonatkozd jogszabalyok rendelkezései
az iranyaddak. Az Uzletszabalyzat elérhetd a

www.vizmuvek.hu oldalon és a szolgaltatd tgyfélszolgalati
irodajaban. Az egyedi mellékszolgaltatasi szerzédések
elvalaszthatatlan mellékletét képezik a szolgaltatd
Altalanos szerzédési feltételei, és a Févarosi Vizmiivek Zrt.
Uzletszabalyzata. A  mellékszolgaltatasi  szerz6dés
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alairasaval az  elkllonitett vizhasznalé  és/vagy
szennyvizbebocsatd hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a
szolgaltatd az Altaldnos szerzédési feltételeket az
elkulonitett vizhasznaléval és/vagy
szennyvizbebocsatoval kotott szerz6désben a Polgari
Torvénykonyvben foglaltak figyelembe vételével indokolt
esetben, kuldndsen jogszabalyvaltozas, vagy hatdsagi
kotelezés, vagy a szolgaltatd —mikodésének —
jogszabalyban foglaltaknak megfelelé — racionalizalasa
kovetkeztében egyoldalian médositsa. Az Altalanos
szerz6dési feltételek barmely okbol torténé modositasa
esetén a szolgaltatd vagy megbizottia koteles az
elklldnitett vizhasznaldt és/vagy szennyvizbebocsatot a
modositas tényérél és tartalmarol a médositasok hatalyba
lépését kdvetd 8 napon belll az tgyfélszolgalati irodakban,
valamint a www.vizmuvek.hu internetes oldalon értesiteni.
Amennyiben az elkilonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatd nem ért egyet a szolgaltatd részérdl
egyoldaltian médositott Altalanos szerzédési feltételekkel,
a kozzétételtdl szamitott 30 napon belll jogosult a
szerz6dést, a  szolgaltatbhoz  intézett irasbeli
nyilatkozataval felmondani.

1. A szerzédés targyanak fontosabb miiszaki,
mennyiségi, mindségi jellemzdi

A szolgaltaté a kdzmlves ivovizellatast legalabb 1,5 és
legfeliebb 6 bar halézati nyomas mellett a szolgaltatasi
ponton koteles teljesiteni. A szolgaltatd az elkulonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatd kozcsatorna

halézatba bekotott bels6  halézatan  keletkezett
szennyvizeket — amennyiben annak mindsége kielegiti a
mindenkori vonatkozé jogszabalyban meghatarozott

paramétereket (jelenleg a 220/2004. (VII. 21.) Korm.
rendelet) — fogadja, és gondoskodik annak elvezetésérdl

alairasaval az elkllonitett vizhasznald  és/vagy
szennyvizbebocsatdé hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a
szolgaltatd az Altalanos szerzddési feltételeket az
elkulonitett vizhasznaléval és/vagy
szennyvizbebocsatoval kotott szerzddésben a Polgari
Torvénykonyvben foglaltak figyelembe vételével indokolt
esetben, kuldndsen jogszabalyvaltozas, vagy hatésagi
kotelezés, vagy a szolgaltatd6 —miakodésének —
jogszabalyban foglaltaknak megfelelé — racionalizalasa
kovetkeztében egyoldalian moédositsa. Az Altalanos
szerz6deési feltételek barmely okbdl torténd modositasa
esetén a szolgaltatd vagy megbizottia koteles az
elkulonitett vizhasznalét és/vagy szennyvizbebocsatot a
modositas tényérdl és tartalmardl a modositasok hatalyba
Iépését kdvetd 8 napon belll az tgyfélszolgalati irodakban,
valamint a www.vizmuvek.hu internetes oldalon értesiteni.
Amennyiben az elkilonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsatd nem ért egyet a szolgaltaté részérdl
egyoldaliian médositott Altalanos szerzédési feltételekkel,
a kozzétételtdl szamitott 30 napon belll jogosult a
szerz8dést, a  szolgaltatbhoz intézett  irasbeli
nyilatkozataval felmondani.

1. A szerzédés targyanak fontosabb miiszaki,
mennyiségi, minéségi jellemzoi

A szolgaltaté a kdzmives ivovizellatast legalabb 1,5 és
legfeliebb 6 bar halézati nyomas mellett a szolgaltatasi
ponton koteles teljesiteni. A szolgaltatdé az elkulonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatdé kdzcsatorna
halézatba bekotott bels6 halézatan  keletkezett
szennyvizeket — amennyiben annak minésége kielégiti a
mindenkori vonatkozd jogszabalyban meghatarozott
paramétereket (jelenleg a 220/2004. (VII. 21.) Korm.

alairasaval az elkllonitett vizhasznalé  és/vagy
szennyvizbebocsatdé hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a
szolgaltatd az Altalanos szerzddési feltételeket az
elkulonitett vizhasznaléval és/vagy
szennyvizbebocsatoval kotott szerz8désben a Polgari
Torvénykoényvben foglaltak figyelembe vételével indokolt
esetben, kildnbdsen jogszabalyvaltozas, vagy hatésagi
kotelezés, vagy a szolgaltatd6 —miakodésének —
jogszabalyban foglaltaknak megfelel6 — racionalizalasa
kdvetkeztében egyoldalian mddositsa. Az Altalanos
szerzddési feltételek barmely okbdl térténé maddositasa
esetén a szolgaltatd vagy megbizottia koteles az
elkuldnitett vizhasznalét és/vagy szennyvizbebocsatot a
modositas tényérdl és tartalmardl a médositasok hatalyba
lépését kdvetd 8 napon belll az tgyfélszolgalati irodakban,
valamint a www.vizmuvek.hu internetes oldalon értesiteni.
Amennyiben az elkUlonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsatd nem ért egyet a szolgaltatd részérdl
egyoldaliian médositott Altalanos szerzédési feltételekkel,
a kozzétételtdl szamitott 30 napon belll jogosult a
szerz8dést, a  szolgaltatbhoz intézett  irasbeli
nyilatkozataval felmondani.

1. A szerzédés targyanak fontosabb miiszaki,
mennyiségi, minéségi jellemzo6i

A szolgéltaté a kézmlives ivovizellatast legalabb 1,5 és
legfeliebb 6 bar halézati nyomas mellett a szolgaltatasi
ponton koteles teljesiteni. A szolgaltatd az elkulonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatd kodzcsatorna
halézatba bekotott bels6  héalézatan  keletkezett
szennyvizeket — amennyiben annak mindsége kielégiti a
mindenkori vonatkozd jogszabalyban meghatarozott
paramétereket (jelenleg a 220/2004. (VII. 21.) Korm.
rendelet) — fogadja, és gondoskodik annak elvezetésérdl
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és kezelésérdl.

Az ivoviz kdzmlhalézatba bekapcsolt hazi ivovizhalézatot
sajat célu vizellato létesitménnyel 6sszekotni tilos.

A mellékvizmérét izembe helyezésekor a szolgaltato vagy
megbizottia  illetéktelen  beavatkozads, leszerelés
megakadalyozasa céljabdl plombaval vagy leszerelést
megakadalyoz6 zarral (zaréelemmel) latja el.

A hazi ivovizhalézatot elektromos halozat és
berendezések, villamharitok foldelésére felhasznalni nem
szabad.

1.1. A szolgaltatott ivoviz minésége

A szolgaltato altal szolgaltatott ivoviz minéségét az ivoviz
min&ségi kovetelményeirdl és az ellendrzés rendjérél szolod
| 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet hatarozza meg.

A szolgaltaté akkor felel meg a vizmindségi elvarasoknak,
ha a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet mindenkor hatalyos
rendelkezéseiben meghatarozott vizmindségi
paramétereket teljesiti. Ha a szolgaltatott ivoviz minésége
eltér a jogszabalyban vagy a mellékszolgaltatasi
szerz6désben meghatarozottaktdl, a szolgaltaté koteles
errdl az elkllonitett vizhasznaldékat  és/vagy
szennyvizbebocsatokat, valamint a 201/2001. (X. 25.)
Korm. rendeletben meghatarozott illetékes
népegészsegugyi szakigazgatasi szervet haladéktalanul
értesiteni. Ez esetben a szolgaltaté az adott vizmi termel6
és tarold/szallitd kapacitasanak kihasznalasaval koteles
fenntartani a szolgaltatas folyamatossagat, mikézben a
javito intézkedések elvégzésre kerulnek.

A szolgaltaténak az elkilonitett vizhasznalok és/vagy
szennyvizbebocsatok egeészségeét veszélyeztetd
vizmin&ség-romlas megel6zése érdekében folyamatosan
gondoskodnia kell a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletben
eléirt vizminéségi hatarértékek fenntartasarél. Ha a

rendelet) — fogadja, és gondoskodik annak elvezetésérdl
és kezelésérdl.

Az ivoviz kozmlhalézatba bekapcsolt hazi ivovizhalézatot
sajat célu vizellaté létesitménnyel 6sszekotni tilos.

A mellékvizmérét izembe helyezésekor a szolgaltato vagy
megbizottia  illetéktelen  beavatkozas, leszerelés
megakadalyozasa céljabdél plombaval vagy leszerelést
megakadalyozo zarral (zaréelemmel) Iatja el.

A hazi ivovizhalézatot elektromos halozat és
berendezések, villamharitok foldelésére felhasznalni nem
szabad.

1.1. A szolgaltatott ivoviz minésége

A szolgaltato altal szolgaltatott ivoviz minéségét az ivoviz
min&ségi kovetelményeirél és az ellendrzés rendjérdl szolo
201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet hatarozza meg.

A szolgaltaté akkor felel meg a vizmindségi elvarasoknak,
ha a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet mindenkor hatalyos
rendelkezéseiben meghatarozott vizmin6éségi
paramétereket teljesiti. Ha a szolgaltatott ivoviz minésége
elter a jogszabalypban vagy a mellékszolgaltatasi
szerz8désben meghatarozottaktdl, a szolgaltatd koteles
erré| az  elkulonitett vizhasznalékat  és/vagy
szennyvizbebocsatokat, valamint a 201/2001. (X. 25.)
Korm. rendeletben meghatarozott illetékes
népegészségugyi szakigazgatasi szervet haladéktalanul
értesiteni. Ez esetben a szolgaltat6é az adott vizmi termeld
és tarold/szallitdé kapacitasanak kihasznalasaval koteles
fenntartani a szolgaltatds folyamatossagat, mikézben a
javito intézkedések elvégzésre kerlinek.

A szolgaltaténak az elkilonitett vizhasznaldk és/vagy
szennyvizbebocsatok egészseget veszélyeztetd
vizminéség-romlas megelézése érdekében folyamatosan
gondoskodnia kell a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletben

és kezelésérdl.

Az ivoviz kdzmihalozatba bekapcsolt hazi ivovizhaldzatot
sajat célu vizellato létesitménnyel dsszekotni tilos.

A mellékvizmérét Gzembe helyezésekor a szolgaltatd vagy
megbizottia  illetéktelen  beavatkozas, leszerelés
megakadalyozasa céljabdl plombaval vagy leszerelést
megakadalyozo zarral (zaréelemmel) latja el.

A hazi ivovizhalézatot elektromos halézat és
berendezések, villamharitok foldelésére felhasznalni nem
szabad.

1.1. A szolgaltatott ivoviz minésége

A szolgaltaté altal szolgaltatott ivéviz mindségét az ivéviz
min&ségi kdvetelményeirdl és az ellendrzés rendjérél szold
201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet hatarozza meg.

A szolgaltato akkor felel meg a vizmin&ségi elvarasoknak,
ha a 201/2001. (X.25.) Korm. rendelet mindenkor hatalyos
rendelkezéseiben meghatarozott vizmin&ségi
paramétereket teljesiti. Ha a szolgaltatott ivoviz mindsége
eltér a jogszabalyban vagy a mellékszolgaltatasi
szerz8désben meghatarozottaktdl, a szolgaltatd koteles
errél az  elkulonitett ~ vizhasznaldkat  és/vagy
szennyvizbebocsatokat, valamint a 201/2001. (X. 25.)
Korm. rendeletben meghatarozott illetékes
népegészseéglgyi szakigazgatasi szervet haladéktalanul
értesiteni. Ez esetben a szolgaltatd az adott vizm(i termeld
és tarold/szallité kapacitasanak kihasznalasaval koteles
fenntartani a szolgaltatas folyamatossagat, mikézben a
javité intézkedések elvégzésre kertlnek.

A szolgaltatonak az elkllonitett vizhasznalok és/vagy
szennyvizbebocsatok egészséget veszélyeztetd
vizmin&ség-romlas megeldzése érdekében folyamatosan
gondoskodnia kell a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletben
eldirt vizminéségi hatarértékek fenntartédsardl. Ha a
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vizminéség romlas nem volt megel6zhet6, az illetékes
népegészsegugyi szervével torténd egyeztetést kovetden
a szolgaltaténak a vizmindség helyreallitdsa érdekében
haladéktalanul intézkednie, a vizhasznalat betiltasat vagy
korlatozasat kezdeményeznie kell. A szolgaltatonak a
vizmin&séget veszélyeztetd6 rendkivili eseményekrél a
népegészségugyi szakigazgatasi szervet haladéktalanul
tajékoztatnia kell.

Ha a koézmives ivovizellatdsra rendelkezésre allo
vizmennyiség természeti vagy egyéb elharithatatlan okbdl
csOkken, a vizfogyasztas korlatozhatd. A vizkorlatozas
idészakaban foganatositandé kdzigazgatasi
intézkedéseket a jovahagyott tervnek és a megallapitott
fogyasztasi rendnek megfeleléen a polgarmester rendeli
el. A vizkorlatozads kozzétételérdl, a végrehajtas
ellenérzéseérdl a jegyzd gondoskodik.

1.2. A kozcsatornaba bebocsathaté szennyviz
mindsége

A szolgaltatét nem terheli szolgaltatoi koztelezettség a
jogszabalyban rogzitett minéségtdél szennyezettebb viz
elvezetéséért. Az elbtisztitas a megfelelé mindség elérésig
az elkulonitett vizhasznaldt és/vagy szennyvizbebocsatot
terheli. A szennyezettebb szennyviz esetén a
csatornabirsag az elklUlonitett vizhasznalét és/vagy
szennyvizbebocsatot terheli. A szennyviz minéségét a
szolgaltato jogosult idészakonként ellendrizni.

2. A mellékszolgaltatasi szerz6dés létrejotte,
idébeli hatalya, a szolgaltatds megkezdésének
idépontja

A mellékszolgaltatasi szerz6dés minden nem lakossagi
elkllonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
esetében a mellékszolgaltatasi szerz6dés megkotésevel, a
szerz6désen megjeldlt Uzembe helyezés (atvétel datuma)

eléirt vizminéségi hatarértékek fenntartasarél. Ha a
vizminéség romlas nem volt megel6zhetd, az illetékes
népegészségugyi szervével torténé egyeztetést kovetben
a szolgaltatéonak a vizmindség helyreallitasa érdekében
haladéktalanul intézkednie, a vizhasznalat betiltasat vagy
korlatozasat kezdeményeznie kell. A szolgaltatonak a
vizmin&séget veszélyezteté rendkivili eseményekrdl a
népegészseégugyi szakigazgatasi szervet haladéktalanul
tajékoztatnia kell.

Ha a kozmlves ivévizellatdsra rendelkezésre allo
vizmennyiség természeti vagy egyéb elharithatatlan okbdl
csokken, a vizfogyasztas korlatozhaté. A vizkorlatozas
idészakaban foganatositandé kozigazgatasi
intézkedéseket a jovahagyott tervnek és a megallapitott
fogyasztasi rendnek megfeleléen a polgarmester rendel
el. A vizkorlatozas kozzétételérél, a végrehajtas
ellenérzésérdl a jegyzé gondoskodik.

1.2. A kozcsatornaba bebocsathaté szennyviz
minésége

A szolgaltatét nem terheli szolgaltatoi koztelezettség a
jogszabalyban rogzitett minéségtdél szennyezettebb viz
elvezetéseert. Az elbtisztitas a megfelel6 minéség elérésig
az elkilonitett vizhasznaloét és/vagy szennyvizbebocsatot
terheli. A szennyezettebb szennyviz esetén a
csatornabirsag az elklUlonitett vizhasznalét és/vagy
szennyvizbebocsatoét terheli. A szennyviz minéségét a
szolgaltato jogosult idészakonként ellendrizni.

2. A mellékszolgaltatasi szerzédés létrejotte,
idébeli hatalya, a szolgaltatdis megkezdésének
idépontja

A mellékszolgaltatasi szerz6dés minden nem lakossagi
elkulonitett vizhasznaldé és/vagy szennyvizbebocsatéd

vizmin6ség romlas nem volt megelézhetd, az illetékes
népegészségugyi szervével torténd egyeztetést kovetben
a szolgaltaténak a vizmindség helyreallitasa érdekében
haladéktalanul intézkednie, a vizhasznalat betiltasat vagy
korlatozasat kezdeményeznie kell. A szolgéltatonak a
vizmin&séget veszélyezteté rendkivili eseményekrdl a
népegészségugyi szakigazgatasi szervet haladéktalanul
tajékoztatnia kell.

Ha a kozmilves ivovizellatdsra rendelkezésre allo
vizmennyiség természeti vagy egyéb elharithatatlan okbdl
csokken, a vizfogyasztas korlatozhat6é. A vizkorlatozas
id6északaban foganatositandoé kozigazgatasi
intézkedéseket a jovahagyott tervnek és a megallapitott
fogyasztasi rendnek megfeleléen a polgarmester rendeli
el. A vizkorlatozas kozzétételérdl, a végrehajtas
ellenérzésérdl a jegyzé gondoskodik.

1.2. A kozcsatornaba bebocsathaté szennyviz
minésége

A szolgaltatét nem terheli szolgaltatéi koztelezettség a
jogszabalyban rogzitett minéségtél szennyezettebb viz
elvezetéseéért. Az el6tisztitas a megfelel6 mindség elérésig
az elkulonitett vizhasznal6t és/vagy szennyvizbebocsatot
terheli. A szennyezettebb szennyviz esetén a
csatornabirsag az elklldnitett vizhasznalét és/vagy
szennyvizbebocsatoét terheli. A szennyviz minéségét a
szolgaltato jogosult idészakonként ellendrizni.

2. A mellékszolgaltatasi szerzédés létrejotte,
idébeli hatalya, a szolgaltatds megkezdésének
idépontja

A mellékszolgaltatasi szerz6dés minden nem lakossagi
elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatod
esetében a mellékszolgaltatasi szerz6dés megkotésevel,
a szerz6désen megjeldlt Gzembe helyezés (atvétel
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idépontjatol hatarozatlan idére jon létre. A szolgaltatas
megkezdésének id6pontja: mellékvizmérd I[étesitése
esetén a mellékszolgaltatasi szerz6désben az elkllonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsato és a felhasznald
altal k6zésen megadott id6pont, elkilonitett vizhasznalo
és/vagy szennyvizbebocsaté  valtas/tulajdonosvaltas
esetén az atadas-atvételi dokumentumban régzitett
idépont. A szolgaltatas  feltételeit  tartalmazo
mellékszolgaltatasi szerz6dést a szolgaltatdé vagy
megbizottia az igénybejelentést kdvetd 15 napon belll
megkoti az  elkulonitett  vizhasznaldval és/vagy
szennyvizbebocsatoval, ha az elkulénitett vizhasznald a
Vhr-ben és a jelen Uzletszabdlyzatban meghatarozott
feltételeket kielégité vizmérési helyet kialakitotta és a
| hiteles mellékvizmérst beszerelte. Az Altalanos szerzédési
feltételek és az  Uzletszabalyzat hatadlya a
mellékszolgaltatasi szerz6dés megkdtésetél kezd6déen
kiterjed a szolgaltatd és az elkulonitett vizhasznalod
és/vagy szennyvizbebocsaté jogviszonyara.

3 Elkulonitett vizhasznaloi hely
A mellékszolgaltatasi szerz6dés V. pontjaban megjeldlt
hely.

| 4. Szolgaltatasi dij megallapitasa

A vizikézmU-szolgaltatéas igénybevételéért az elkulonitett
vizhasznalénak és/vagy szennyvizbebocsatonak a
Vksztv. és a felhatalmazasa alapjan kiadott miniszteri
rendelet szerinti dijat kell fizetnie. A vizdijrél szol6
miniszteri rendelet hatalyba |épéséig az alkalmazott viz- és
csatornadij a 2013. januar 31-én alkalmazott - az adott
telepulési 6nkormanyzat altal rendeletben meghatarozott -
dij, illetve jogszabaly altal meghatarozott mértékben
korrigalt dij. A szolgaltatasi dij alapdijbol (és/vagy annak
hianyaban ugyviteli dijbdl) és fogyasztassal aranyos dijbol

esetében a mellékszolgaltatasi szerz6dés megkotésével, a
szerz6désen megjeldlt Gzembe helyezés (atvétel datuma)
idépontjatol hatarozatlan idére jon létre. A szolgaltatas
megkezdésének id6pontja: mellékvizmers létesitése
esetén a mellékszolgaltatasi szerz6désben az elkulonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsato és a felhasznald
altal k6zésen megadott idépont, elkilonitett vizhasznalod

és/vagy szennyvizbebocsaté  valtas/tulajdonosvaltas
esetén az atadas-atvételi dokumentumban rogzitett
idépont. A  szolgaltatas  feltételeit  tartalmazo

mellékszolgaltatasi szerz6dést a szolgaltatdé vagy
megbizottia az igénybejelentést kdvetd 15 napon belll
megkoti az  elklldnitett  vizhasznaléval és/vagy
szennyvizbebocsatéval, ha az elkuldnitett vizhasznalé a
Vhr-.-ben és a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott
feltételeket kielégité vizmérési helyet kialakitotta és a
hiteles mellékvizmérét beszerelte. Az Altalanos szerzédési
feltételek és az  Uzletszabalyzat hatadlya a
mellékszolgaltatasi szerz6dés megkdtésétél kezdédden
kiterjed a szolgaltatd és az elkilonitett vizhasznalo
és/vagy szennyvizbebocsato jogviszonyara.

3 Elkiilonitett vizhasznaldi hely

A mellékszolgaltatasi szerz6dés VIV. pontjdban megjelolt
hely.

4. Szolgaltatasi dij megallapitasa

A vizik6zmU-szolgaltatéas igénybevételéért az elkuldnitett
vizhasznalénak és/vagy szennyvizbebocsatonak a
Vksztv. és a felhatalmazasa alapjan kiadott miniszteri
rendelet szerinti dijat kell fizetnie. A vizdijrél szolo
miniszteri rendelet hatalyba Iépéséig az alkalmazott viz- és
csatornadij a 2013. januar 31-én alkalmazott - az adott
telepulési 6nkormanyzat altal rendeletben meghatarozott -
dij, illetve jogszabaly altal meghatarozott mértékben

datuma) idépontjatél hatarozatlan idére jon létre. A
szolgaltatas megkezdésének id6pontja: mellékvizmérd
létesitése esetén a mellékszolgaltatasi szerz6désben az
elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato és a
felhasznal6 altal k6zésen megadott idépont, elkulonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsato
valtas/tulajdonosvaltas esetén az  atadas-atvételi
dokumentumban régzitett id6pont. A szolgaltatas feltételeit
tartalmazé mellékszolgaltatasi szerz8dést a szolgaltatd
vagy megbizottia az igénybejelentést kdvetd 15 napon
belil megkdti az elkllonitett vizhasznaloval és/vagy
szennyvizbebocsatdval, ha az elkulonitett vizhasznal6 a
Vhr.-ben és a jelen uzletszabalyzatban meghatarozott
feltételeket kielégitd vizmérési helyet kialakitotta és a
hiteles mellékvizmérét beszerelte. Az Altalanos szerzédési
feltételek és az  Uzletszabdlyzat hatdlya a
mellékszolgaltatasi szerz6dés megkodtésetél kezd6déen
kiterjed a szolgaltatd és az elkulonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsato jogviszonyara.

3. Elkulénitett vizhasznaloi hely

A mellékszolgaltatasi szerz6dés IV. pontjaban megjelolt
hely.

4, Szolgaltatasi dij megallapitasa

A vizikbzmU-szolgaltatas igénybevételéért az elkulonitett
vizhasznalénak és/vagy szennyvizbebocsaténak a
Vksztv. és a felhatalmazéasa alapjan kiadott miniszteri
rendelet szerinti dijat kell fizetnie. A vizdijrél szolo
miniszteri rendelet hatalyba lépéséig az alkalmazott viz- és
csatornadij a 2013. januar 31-én alkalmazott - az adott
telepulési 6nkormanyzat altal rendeletben meghatarozott -
dij, illetve jogszabdly altal meghatarozott mértékben
korrigalt dij. A szolgaltatasi dij alapdijbol (és/vagy annak
hidnyaban Ggyviteli dijbdl) és fogyasztdssal aranyos dijbdl
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all.

A dijfizetés alapja a hiteles fogyasztasmérén mért és a
szolgaltatd6 vagy megbizottia altal rdogzitett mérési
eredmény, annak hianyaban, a Vhr.-ben, illetve az
Uzletszabalyzatban foglaltak  szerint megallapitott
mennyiség. A vizikdzmii-szolgaltatés alapdijat/igyvitel
dijat az elkllonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsato koteles megfizetni, aki a targyho elsé
napjan az adott elkulonitett felhasznaldi helyen a
szolgaltatéval kozszolgltatasi jogviszonyban alit. Uj
elkilonitett felhasznaldi hely kialakitasa esetén az
elkildnitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatd a
teljes targyhavi alapdijat/Ugyviteli dijat kdteles medfizetni.
5. Vizik6zmii-fejlesztési hozzajarulas

A nem lakossagi felhasznalé a vizik6zmi-szolgaltatoval
kotott szerz6désben foglaltak szerint a  vizikbzm-
szolgaltatdé részére vizikbzmi-fejlesztési hozzajarulast
fizet a kozszolgaltatasi szerz6déses jogviszony esetében
a felhasznalasi helyen biztositandé szolgaltatasi
kapacitasért, a vizikdzmii-szolgaltatasba bekapcsolt
ingatlanhoz biztositott kapacitas altala kezdeményezett
bévitéséeért, a vizikdzmi-szolgaltatas min6ségének (a viz
mindségi paramétereinek) altala igényelt emelése
esetében, tovabba az Uj bekétés megvaldsitasat
megel6z6en, ha a bekdtés a nem lakossagi felhasznald
altal, nem tovabbértékesitésre épitett ujépitési lakas
vizikdzmi-szolgaltatasat szolgalja. A vizikozmU-fejlesztési

hozzajarulas mértékegysége: m3/nap. Nem kell
vizikozmU-fejlesztési hozzajarulast fizetnie a kozponti
koltségvetési szervnek és intézményének, a helyi

onkormanyzatnak és annak koltségvetési intézményének,
a jogi személyiséggel rendelkezé vallasi kozOsségnek,
valamint normativ allami tamogatasban részesuld,

korrigalt dij. A szolgaltatasi dij alapdijbol (és/vagy annak
hianyaban Ugyviteli dijbol) és fogyasztassal aranyos dijbol
all.

A dijfizetés alapja a hiteles fogyasztdsmérén mért és a
szolgaltatd6 vagy megbizottia altal rogzitett mérési
eredmény, annak hianyaban, a Vhr.-ben, illetve az
Uzletszabalyzatban  foglaltak  szerint megallapitott
mennyiség. A vizikdzmi-szolgaltatas alapdijat/tigyviteli
dijat az elkllonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsato koteles megfizetni, aki a targyho els6
napjan az adott elkulonitett felhasznaldi helyen a
szolgaltatéval kozszolgaltatasi jogviszonyban allt. Uj
elkulonitett felhasznaléi hely kialakitdsa esetén az
elkulonitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsaté a
teljes targyhavi alapdijat/Ugyviteli dijat kdteles medfizetni.
5 Vizik6zmii-fejlesztési hozzajarulas

A nem lakossagi felhasznald a vizik6zmi-szolgaltatoval
kotott szerz6désben foglaltak szerint a  vizikézm-
szolgaltatd részére vizikozmi-fejlesztési hozzajarulast
fizet a kozszolgaltatasi szerz6déses jogviszony esetében
a felhasznalasi helyen biztositandé szolgaltatasi
kapacitasért, a vizikdzmi-szolgaltatasba bekapcsolt
ingatlanhoz biztositott kapacitas altala kezdeményezett
bévitéséeért, a vizikdzmi-szolgaltatas minéségének (a viz
mindségi paramétereinek) altala igényelt emelése
esetében, tovabba az U] bekotés megvaldsitasat
megel6zéen, ha a bekotés a nem lakossagi felhasznalo
altal, nem tovabbértékesitésre épitett Ujépitést lakas
vizikbzmi-szolgaltatasat szolgalja. A vizikozm-fejlesztési

hozzajarulas mértékegysége: m3/nap. Nem  kell
vizikozmU-fejlesztési hozzajarulast fizetnie a kozponti
koltségvetési szervnek és intézményének, a helyi

onkormanyzatnak és annak kdéltségvetési intézményének,

all.

A dijfizetés alapja a hiteles fogyasztasmérén mért és a
szolgaltatd vagy megbizottia altal rogzitett mérési
eredmény, annak hianyaban, a Vhr.-ben, illetve az
Uzletszabalyzatban  foglaltak  szerint  megallapitott
mennyiség. A vizikdzmi-szolgaltatas alapdijat/igyviteli
dijat az elkilonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsaté koteles megfizetni, aki a targyho elsé
napjan az adott elkulonitett felhasznaldi helyen a
szolgaltatoval kdzszolgaltatasi jogviszonyban allt. Uj
elktlonitett felhasznaldéi hely kialakitasa esetén az
elkuldnitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatéd a
teljes targyhavi alapdijat/Ugyviteli dijat kdteles medfizetni.
5. Vizik6zmi-fejlesztési hozzajarulas

A nem lakosséagi felhasznal6 a vizik6zmi-szolgaltatoval
kotott szerz6désben ‘foglaltak szerint a  vizikézmi-
szolgaltatd részére vizikbzmi-fejlesztési hozzajarulast
fizet a kdzszolgaltatasi szerz8déses jogviszony esetében
a felhasznalasi helyen  biztositandd szolgaltatasi
kapacitasért, a vizikbzmi-szolgaltatasba bekapcsolt
ingatlanhoz biztositott kapacitas altala kezdeményezett
bévitéséeért, a vizikbzmi-szolgaltatas minéségének (a viz
mindségi paramétereinek) altala igényelt emelése
esetében, tovabba az U] bekotés megvaldsitasat
megel6z6en, ha a bekdtés a nem lakossagi felhasznald
altal, nem tovabbértékesitésre épitett ujépitési lakas
vizikbzmi-szolgaltatasat szolgalja. A vizikozm(-fejlesztési

hozzajaruldas mértékegysége: m3/nap. Nem kell
vizikdzmU-fejlesztési hozzajarulast fizetnie a kozponti
koltségvetési szervnek és intézményének, a helyi

Onkormanyzatnak és annak koltségvetési intézményének,
a jogi személyiséggel rendelkezd vallasi kdzdsségnek,
valamint normativ allami tamogatasban részesuld,
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kozfeladatot ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt
szolgalé egyéb intézménynek.

A szolgaltaté altal jovahagyott varhatd vizfelhasznalas
alapjan megallapitott vizikozmi-fejlesztési hozzgjarulas
befizetését kdvetéen a szolgaltatd rogziti a szolgaltatasi
kapacitast (kvétat vagy kontingenst), amely alapjan, és
amelynek mértékeéig a felhasznald/elkilonitett
vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatéd jogosultta valik
a szolgaltatas igénybe vételére.

A vizikozm-fejlesztési hozzajarulas fizetésére kotelezett
felhasznaldk/elkilonitett vizhasznalok és/vagy
szennyvizbebocsatok esetében a  kdzszolgaltatasi
szerz6dés megkotésével egyidejlleg megkotott egyedi
megallapodas rogziti a vizik6zmi-fejlesztési
hozzajarulasra vonatkozé feltételeket. A felhasznalhaté
kvéta meghatarozasa az egyedi megallapodasban kerl
rogzitésre.

6. Szamlazas

A szolgaltaté vagy megbizottja elkulonitett felhasznaldi
helyenként, idészakonként szamlat allit ki. A fogyasztas
megallapitasa egész m? egységben torténik.

A szamlak a leolvasott vagy elkulonitett vizhasznalo
és/vagy szennyvizbebocsatd altal bediktalt mellékmérd
allasok, vagy hianyukban részérték alapjan készilnek. A
vizdijszamlak kiallitdsa a bekotési vizméré elszamolasaval
azonos gyakorisaggal torténik az Uzletszabalyzatban
meghatarozottak szerint.

A Foévarosi Vizmivek Zrt. vagy a kovetelés jogosultja
jogosult az elkilonitett  vizhasznaloval  és/vagy
szennyvizbebocsatoval szemben fennalld kdvetelésének
birésagi eljarasban torténé érvényesitését megelézéen
kovetelesét a felhasznald részére kuldott fizetési
felszdlitassal érvényesiteni.

a jogi szemeélyiséggel rendelkezd vallasi kdzdsségnek,
valamint normativ allami tamogatasban részesuld,
kozfeladatot ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt
szolgald egyéb intézménynek.

A szolgaltato altal jovahagyott varhatd vizfelhasznalas
alapjan megallapitott vizik6zmi-fejlesztési hozzajarulas
befizetését kdvetben a szolgaltatd rogziti a szolgaltatasi
kapacitast (kvotat vagy kontingenst), amely alapjan, és
amelynek mértékeig a felhasznald/elkilonitett
vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatd jogosultta valik
a szolgaltatas igénybe vételére.

A vizikdzmU-fejlesztési hozzajarulas fizetésére kotelezett
felhasznaldk/elkulonitett vizhasznaldk és/vagy
szennyvizbebocsatok esetében a kozszolgaltatasi
szerz8dés megkotésével egyidejlleg megkotott egyedi
megallapodas rogziti a vizikozmU-fejlesztési
hozzajarulasra vonatkozo feltételeket. A felhasznalhato
kvéta meghatarozasa az egyedi megallapodasban kerUl
rogzitésre.

6. Szamlazas

A szolgaltaté vagy megbizottja elkilonitett felhasznaloi
helyenként, id6szakonként szamlat allit ki. A fogyasztas
megallapitasa egész m? egységben torténik.

A szamlak a leolvasott vagy elkulonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsaté altal bediktalt mellékmérd
allasok, vagy hianyukban részérték alapjan készilnek. A
vizdijszamlak kiallitasa a bekotési vizméré elszamolasaval
azonos gyakorisaggal térténik az Uzletszabalyzatban
meghatarozottak szerint.

A Févarosi Vizmivek Zrt. vagy a kovetelés jogosultja
jogosult az elkulonitett  vizhasznaloval és/vagy
szennyvizbebocsatoval szemben fennalld kdvetelésének
birésagi eljarasban torténd érvényesitését megel6zéen

kozfeladatot ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt
szolgald egyéb intézménynek.

A szolgaltato altal jévahagyott varhaté vizfelhasznalas
alapjan megallapitott vizikdzmi-fejlesztési hozzajarulas
befizetését kdvetden a szolgéltatd rogziti a szolgaltatasi
kapacitast (kvétat vagy kontingenst), amely alapjan, és
amelynek mértékeéig a felhasznald/elkilonitett
vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatd jogosultta valik
a szolgaltatas igénybe vételére.

A vizikézmU-fejlesztési hozzajarulas fizetésére kotelezett
felhasznalok/elkulonitett vizhasznaldk és/vagy
szennyvizbebocsatok esetében a  kodzszolgaltatasi
szerz8dés megkdtésével. egyidejlleg megkotott egyedi
megallapodas rogziti a vizikdzmU-fejlesztési
hozzajarulasra vonatkozé feltételeket. A felhasznalhaté
kvéta meghatarozasa az egyedi megallapodasban keril
rogzitésre.

6. Szamlazas

A szolgaltaté vagy megbizotija elkllonitett felhasznaldi
helyenként, idészakonként szamlat allit ki. A fogyasztas
megallapitasa egész m? egységben torténik.

A szamlak a leolvasott vagy elkulonitett vizhasznalo
és/vagy szennyvizbebocsaté altal bediktalt mellékmérd
allasok, vagy hianyukban részérték alapjan készilnek. A
vizdijszamlak kiallitdsa a bekotési vizmérd elszamolasaval
azonos gyakorisaggal térténik az Uzletszabalyzatban
meghatarozottak szerint.

A Févarosi Vizmivek Zrt. vagy a kovetelés jogosulija
jogosult az elkilonitett  vizhasznaloval  és/vagy
szennyvizbebocsatoval szemben fennallé kdvetelésének
birésagi eljarasban torténé érvényesitését megelézéen
kovetelését a felhasznald részére kuldott fizetési
felszdlitassal érvényesiteni.
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6.1. Részszamla

Ha az elszamolas idészaka a két hénapot meghaladja, a
szolgaltatd  jogosult részszamlat kibocsatani. A
részszamlaban elszamolt fogyasztés alapja - ha a felek
ettél eltéréen nem allapodnak meg - az el6z6 36 hénap
(amennyiben ekkora id6szak nem all rendelkezésre, ugy a
rendelkezésre all6 id6szak) atlagfogyasztasabol 60 napra
szamitott mennyiség, ennek hianyaban a Vhr. 8. melléklete
szerint megallapitott atalany mennyiség.

A részszamla megallapitasa Uj elkilonitett vizhasznalo
vagy Uj elkilonitett felhasznaldi hely esetében az
elkulonitett vizhasznaléval egyeztetett atlagmennyiség,
nyilatkozat hianyaban a 0 m3 /2 honap. Az elkiilonitett
vizhasznalénak a mellékszolgaltatds dijara vonatkozo
fizetési kotelezettsége 0 m? fogyasztast tartalmazo szamla
esetén is fennall. Amennyiben az arvaltozas idépontjaban

a fogyasztasmérd leolvasasara nem kerul sor, a
szolgaltatasért fizetend6 dijat a szolgaltaté
kezdeményezésére tortént elkulonitett vizhasznaloi

adatkdzlés, ennek hianyaban a felhasznalas idéaranyos
megosztasaval kell megallapitani és szamlazni.

6.2. Elszamol6 szamla

Részszamlazas esetében az elszamolasi id6szak végén
elszamolé szamla kerll kibocsatasra, amely a tényleges
fogyasztdés és a  részszamlakban  kiszamlazott
mennyiségek figyelembevételével készul.

A negativ 0sszegli elszamold szamla helyesbit6
elszamolé szamlanak mindésul, amelyen a moddositott
szamlak szama és az elszamolasi id6szakban elszamolt
tényleges fogyasztdas miatti  korrekci6 mértéke
feltiintetésre kerdl.

Az elkllonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
szemeélyében bekdvetkezett valtozas esetén az

kovetelését a felhasznaldo részére kuldott fizetési
felszdlitassal érvényesiteni.

6.1. Részszamla

Ha az elszamolas idészaka a két hénapot meghaladja, a
szolgaltatd  jogosult részszamlat kibocsatani. A
részszamlaban elszamolt fogyasztas alapja - ha a felek
ettél eltér6en nem allapodnak meg - az el6zd 36 hdonap
(amennyiben ekkora id8szak nem all rendelkezésre, ugy a
rendelkezésre allo id6szak) atlagfogyasztasabdl 60 napra
szamitott mennyiség, ennek hidnyaban a Vhr. 8. melléklete
szerint megallapitott ataldany mennyiség.

A részszamla megallapitasa U elkulonitett vizhasznald
vagy Uj elkulonitett felhasznaloi hely esetében az
elkulonitett vizhasznaldval egyeztetett atlagmennyiség,
nyilatkozat hianyaban a 0 m3 /2 hénap. Az elkiilonitett
vizhasznalénak a mellékszolgaltatas dijara vonatkozo
fizetési kotelezettsége 0 m® fogyasztast tartalmazd szamla
esetén is fennall. Amennyiben az arvaltozas idépontjaban

a fogyasztasmér§ leolvasasara nem kerul sor, a
szolgaltatasert fizetend6 dijat a szolgaltaté
kezdeményezésére tortént elkillonitett vizhasznaldi

adatkdzlés, ennek hianyaban a felhasznalas idéaranyos
megosztasaval kell megallapitani és szamlazni.

6.2. Elszamolé szamla

Részszamlazas esetében az elszamolasi id6szak végén
elszamol6 szamla kerll kibocsatasra, amely a tényleges
fogyasztds és a részszamlakban  kiszamlazott
mennyiségek figyelembevételével készil.

A negativ 0Osszegli elszamold szamla helyesbit6
elszamolé szamlanak mingsil, amelyen a modositott
szamlak szama és az elszamolasi id6szakban elszamolt
tényleges fogyasztas miatti korrekcid  mértéke
feltintetésre kerdl.

6.1. Részszamla

Ha az elszamolas id6szaka a két honapot meghaladja, a
szolgaltatd  jogosult részszamlat kibocsatani. A
részszamlaban elszamolt fogyasztas alapja - ha a felek
ettél eltér6en nem allapodnak meg - az el6zd 36 honap
(amennyiben ekkora id8szak nem all rendelkezésre, ugy a
rendelkezésre all6 id6szak) atlagfogyasztasabdl 60 napra
szamitott mennyiség, ennek hianyaban a Vhr. 8.
melléklete szerint megallapitott atalany mennyiség.

A részszamla megallapitasa Uj elkulonitett vizhasznald
vagy Uj elkilonitett felhasznaloi hely esetében az
elkulonitett vizhasznaldval egyeztetett atlagmennyiség,
nyilatkozat hianyaban a 0 m?3 /2 honap. Az elkllonitett
vizhasznélénak a mellékszolgaltatds dijara vonatkozo
fizetési kotelezettsége 0 mS fogyasztast tartalmazo szamla
esetén is fennall. Amennyiben az arvaltozas idépontjaban

a fogyasztasmérd leolvasasara nem kerll sor, a
szolgaltatasert fizetendd dijat a szolgaltato
kezdeményezésére tortént elkillonitett vizhasznaloi

adatkdzlés, ennek hianyaban a felhasznalas idéaranyos
megosztasaval kell megallapitani és szamlazni.

6.2. Elszamolé szamla

Részszamlazas esetében az elszamolasi id8szak végén
elszamol6 szamla kerll kibocsatasra, amely a tényleges
fogyasztas és a  részszamlakban  kiszamlazott
mennyiségek figyelembevételével készil.

A negativ 0Osszegl elszamol6 szamla helyesbit6
elszamolé szamlanak minésil, amelyen a modositott
szamlak szama és az elszamolasi id8szakban elszamolt
tényleges fogyasztas miatti  korrekcid  mértéke
feltintetésre kerdl.

Az elkllonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
személyében  bekdvetkezett valtozds esetén az
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elszamolasi idészak utols6 napjara elszamolé szamla
kerul kiallitasra.

6.3. Végszamla

A mellékszolgaltatasi szerz6dés megsziinésének napjara
kerul kiallitasara. A mellékszolgaltatasi szerz6dés
megszlinése esetén kovetendd részletes elszamolasi
szabalyokat a szolgaltatd Uzletszabalyzata tartalmazza.
7. Szamla kiegyenlitésének médja

Az elkllonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
a szamlat tobbek kdzott az aldbbi moédokon egyenlitheti ki:
készpénzbefizetés és bankkartyas befizetés pénztarban;
atutalasi megbizas (internetes banki atutalas is); csoportos
beszedési megbizas; a szolgaltaté illetve megbizottja
kezdeményezésére azonnali inkasszdval. Amennyiben a
szamlat a szolgaltatdé megbizottja mutatja be, a szamla
kiegyenlitése kizarélag a megbizott részére torténhet

8. Szolgaltatasi dij visszatéritésének médja
Amennyiben végszamlahoz/elszamolo szamlahoz
kapcsolodo elszamolaskor, tovabba jogos
szamlareklamacid esetén az elkulonitett vizhasznalod
szamara visszatérités jar, ide értve a felhasznaldt megilleté
késedelmi kamatot, azt a Févarosi Vizmilvek Zrt. vagy
megbizottja a felhasznalo technikai szamlajan jovairja, és
a jovairt 6sszeggel a soron kdvetkezd szamla dsszegét,
vagy ha a visszatéritend6 6sszeg az elsé soron kdvetkezd
szamlanal magasabb, a tdbbi soron kdvetkez6 szamla
szerinti 0sszeget csokkenti. Ha a megtéritendd 6sszeg az
5000 (6tezer) forintot meghaladja, a felhasznald kérésére
a visszatéritési igény elismerését vagy megallapitasat
kovetd 8 napon belll a szolgaltatd készpénz kifizetéssel
vagy a jogosult altal meghatarozott fizetési szamlara
torténd atutalassal teljesiti.

Az elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
személyében bekdvetkezett valtozéds esetén az
elszamolasi idészak utolsé napjara elszamolé szamla
kerdl kiallitasra.

6.3. Végszamla

A mellékszolgaltatasi szerz6dés megsziinésének napjara
kertil kidllitasara. A mellékszolgaltatasi szerz6dés
megszlinése esetén kovetendd részletes elszamolasi
szabalyokat a szolgaltaté Uzletszabalyzata tartalmazza.

7. Szamla kiegyenlitésének médja

Az elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatd
a szamlat tdbbek k6z6tt az alabbi médokon egyenlitheti ki:
készpénzbefizetés és bankkartyas befizetés pénztarban;
atutalasi megbizas (internetes banki atutalas is); csoportos
beszedési megbizas; a szolgaltaté illetve megbizottja
kezdeményezésére azonnali inkasszéval. Amennyiben a
szamlat a szolgaltaté megbizottja mutatja be, a szamla
kiegyenlitése kizarélag a megbizott részére torténhet.

8. Szolgaltatasi dij visszatéritésének médja
Amennyiben végszamlahoz/elszamolo szamlahoz
kapcsolodo elszamolaskor, tovabba jogos

szamlareklamacio esetén az elkulonitett vizhasznalod
szamara visszatérités jar, ide értve a felhasznalt megilletd
késedelmi kamatot, azt a Févarosi Vizmlvek Zrt. vagy
megbizottja a felhasznalod technikai szamlajan jovairja, és
a jovairt 6sszeggel a soron kovetkez6 szamla dsszegét,
vagy ha a visszatéritendd 0sszeg az elsd soron kdvetkezd
szamlanal magasabb, a tobbi soron kovetkez6 szamla
szerinti 0sszeget csokkenti. Ha a megtéritendd 0sszeg az
5000 (6tezer) forintot meghaladja, a felhasznald kérésére
a visszatéritési igény elismerését vagy megallapitasat
kovetd 8 napon belll a szolgaltatdé készpénz kifizetéssel

elszamolasi id6szak utolsdé napjara elszamolé szamla
kerul kiallitasra.

6.3. Végszamla

A mellékszolgaltatasi szerz6dés megsziinésének napjara
kertl kidllitasara. A mellékszolgaltatasi szerz6dés
megsziinése esetén kovetendd részletes elszamolasi
szabalyokat a szolgaltaté Uzletszabalyzata tartaimazza.
7. Szamla kiegyenlitésének médja

Az elkllonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
a szamlat tobbek kozott az alabbi médokon egyenlitheti ki:
készpénzbefizetés és bankkartyas befizetés pénztarban;
atutalasi megbizas (internetes banki atutalas is); csoportos
beszedési megbizas; a szolgaltatd illetve megbizottja
kezdeményezésére azonnali inkasszéval. Amennyiben a
szamlat a szolgaltatd megbizottja mutatja be, a szamla
kiegyenlitése kizarélag a megbizott részére torténhet.

8. Szolgaltatasi dij visszatéritésének maédja
Amennyiben végszamlahoz/elszamolo szamlahoz
kapcsolodo elszamolaskor, tovabba jogos

szamlareklamacié esetén az  elkllonitett vizhasznald
szamara visszatérités jar, ide értve a felhasznal6t megilletd
késedelmi kamatot, azt a Févarosi Vizmilvek Zrt. vagy
megbizottja a felhasznal6 technikai szamlajan jovairja, és
a jovairt 6sszeggel a soron kovetkez6 szamla dsszegét,
vagy ha a visszatéritend6 6sszeg az elsé soron kdvetkez6
szamlanal magasabb, a tdbbi soron kdvetkezd szamla
szerinti 6sszeget csOkkenti. Ha a megtéritend6 6sszeg az
5000 (6tezer) forintot meghaladja, a felhasznald kérésére
a visszatéritési igény elismerését vagy megallapitasat
kovetd 8 napon belll a szolgaltatd készpénz kifizetéssel
vagy a jogosult altal meghatarozott fizetési szamlara
torténd atutalassal teljesiti.
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9. Vizmérés

A mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezd elkilonitett
felhasznaldi helyen szolgaltatott vizmennyiséget hiteles és
vizikozmi-szolgaltatd, vagy 4&ltala mindsitett vallalkozé
altal plombaval vagy leszerelését megakadalyoz6 zarral
ellatott mellékvizmérd berendezéssel kell mérni.

Az ingatlanon fogyasztott viz mennyisége szempontjabdl a
bekotési vizmérd az iranyado. A bekotési vizmérd és az
elkuldnitett vizhasznalatokat mérd mellékvizmérék mérési
kilonbozeteként  megallapitott  vizfogyasztas  utani
vizikozmU-szolgaltatasi dijat — kivéve a Vksztv. 52.§ (2a)
bekezdés szerinti mellékmérék alapjan térténd elszamolas
esetén - a bekotési vizmérd vizdijfizetje koteles
medfizetni a Fd&varosi Vizmivek Zrt.-nek, illetve
megbizottjanak.

A mellékszolgaltatasi szerz8dés megkotése nem zarja ki
azt, hogy a tovabbiakban az egész ingatlan
vizfogyasztasaval kapcsolatban nem merllhetne fel az
elkilonitett vizhasznaldnal a bekotési vizmérd szerinti
felhasznaldoval szemben egyéb vizfelhasznalasi (pl.
kertlocsolas, kozos  helyiségek  vizfelhasznalasa,
cs6sérulés stb.) kdltség, fizetési kdtelezettség.

10. Mellékvizmérdk leolvasasa

A mellékvizmér6 leolvasasanak gyakorisagat a szolgaltatd
jogosult megallapitani.

A szolgaltatdé vagy megbizottia legaldbb évente egy
alkalommal, az elkulonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsatd kérésére negyedévente (jelenleg a
leolvasasi gyakorlatanak megfeleld kéthavonkénti)- az
elkllonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
értesitése mellett - kdteles a mellekvizméré leolvasasara.
A szolgaltaté vagy megbizottja koteles legalabb 5 napos
idétartam megjeldlésével az elkulonitett vizhasznalot

vagy a jogosult altal meghatarozott fizetési szamlara
torténd atutalassal teljesiti.

9. Vizmérés

A mellékszolgaltatasi szerzédéssel rendelkezd elkuldnitett
felhasznaldi helyen szolgaltatott vizmennyiséget hiteles és
vizikbzmi-szolgaltato, vagy altala mindsitett
vallalkezészerz6dott partner altal plombaval vagy
leszerelését megakadalyozo zarral ellatott mellékvizmérd
berendezéssel kell mérni.

Az ingatlanon fogyasztott viz mennyisége szempontjabdl a
bekotési vizmérd az iranyadd. A bekdtési vizmérd és az
elkulonitett vizhasznalatokat méré mellékvizmérdk méreési
kuldnbozeteként  megallapitott  vizfogyasztas  utani
vizikdzmi-szolgaltatasi dijat — kivéve a Vksztv. 52.§ (2a)
bekezdés szerinti mellékmérék alapjan torténd elszamolas
esetén - a bekotési vizméré vizdiffizet6je koteles
megfizetni a Fdévarosi Vizmivek Zrt.-nek, illetve
megbizottjanak.

A mellékszolgaltatasi szerz6dés megkotése nem zarja ki
azt, hogy a tovabbiakban az egész ingatlan
vizfogyasztasaval kapcsolatban nem merilhetne fel az
elkulonitett vizhasznaldnal a bekotési vizmérd szerinti
felhasznaléval szemben egyéb vizfelhasznalasi (pl.
kertlocsolas, kozos helyiségek  vizfelhasznalasa,
csBsérilés stb.) kdltség, fizetési kdtelezettség.

10. Mellékvizmérok leolvasasa

A mellékvizméré leolvasasanak gyakorisagat a szolgaltatd
jogosult megallapitani.

A szolgaltaté vagy megbizotija legalabb évente egy
alkalommal, az elkulonitett vizhasznalé6 és/vagy
szennyvizbebocsatd kérésére negyedévente (jelenleg a
leolvasasi gyakorlatanak megfelel6 kéthavonkénti)- az
elkulonitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatéd

9. Vizmérés

A mellékszolgaltatasi szerz8déssel rendelkezé elkllonitett
felhasznaldi helyen szolgaltatott vizmennyiséget hiteles és
vizikdzmi-szolgaltatd, vagy altala szerz6dott partner altal
plombaval vagy leszerelését megakadalyozé zarral ellatott
mellékvizmérd berendezéssel kell mérni.

Az ingatlanon fogyasztott viz mennyisége szempontjabol a
bekotési vizmérd az iranyadd. A bekdtési vizmérd és az
elkulonitett vizhasznalatokat méré mellékvizmérdk mérési
kilonbozeteként  megallapitott  vizfogyasztas  utani
vizikdzmU-szolgaltatasi dijat — kivéve a Vksztv. 52.§ (2a)
bekezdés szerinti mellékmérék alapjan térténd elszamolas
esetén - a bekotési vizmérd vizdiffizetje koteles
megfizetni a F&varosi Vizmlvek Zrt.-nek, Iilletve
megbizottjanak.

A mellékszolgaltatasi szerz6dés megkotése nem zarja ki
azt, hogy a tovabbiakban az egész ingatlan
vizfogyasztasaval kapcsolatban nem merilhetne fel az
elkulonitett vizhasznalénal a bekétési vizmérd szerinti
felhasznaloval szemben egyéb vizfelhasznalasi (pl.
kertlocsolas, = kdzds  helyiségek  vizfelhasznalasa,
csésérilés stb.) koltség, fizetési kotelezettség.

10. Mellékvizmérok leolvasasa

A mellékvizmérd leolvasasanak gyakorisagat a szolgaltatd
jogosult megallapitani.

A szolgaltaté vagy megbizottia legaldbb évente egy
alkalommal, az elkulonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatd kérésére negyedévente (jelenleg a
leolvasasi gyakorlatanak megfeleld kéthavonkénti)- az
elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatod
értesitése mellett - kdteles a mellékvizmérd leolvasasara.
A szolgaltaté vagy megbizottja koteles legalabb 5 napos
idétartam megjeldlésével az elkuloénitett vizhasznalot
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és/vagy szennyvizbebocsatot értesiteni az éves leolvasas
varhaté idejér6l a leolvasas el6tti utols6 szamlaban,
szamla mellékletében vagy egyéb moédon. A
felhasznalénak a felajanlott 5 napos id6tartamon belll meg
kell hatéroznia azt az idépontot, amely szamara megfelelé.
Ha a megadott id6tartamon belll nem tudja biztositani a
leolvasast, ezt a vizik6zmU-szolgaltatd felé jeleznie kell
legkés6bb az idétartam kezdetét megel6z6 napon.
Amennyiben a mellékvizméré leolvasasat vegzé személy
az el6zetesen jelzett id6pontban nem tudta rogziteni a
mérdallast, koteles értesitést hagyni a levélszekrényben
vagy egyéb fellelhetd modon az elkulonitett felhasznaloi
helyen. Az értesitésben a szolgaltatdé vagy megbizottja
felhivja az elkulonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsatd figyelmét a leolvasas masodik
megkisérlésének idejére, annak nem megdfelelésége
esetén az idépont-egyeztetés lehetéségére - azzal, hogy a
leolvasasra legalabb heti egy munkanapon 20 o6raig
lehet6séget biztosit -, a szolgaltatdé vagy megbizottja
idépont-egyeztetésre alkalmas elérhetéségére és a
leolvasas legkésdbbi idépontjara. Ha az ismételt leolvasas
is eredménytelen, és a felhasznalé6 sem jelent be
mérdallast, ugy a szolgaltaté vagy megbizottja az ivoviz
mennyiséget az Uzletszabalyzatdban meghatarozott
maodon allapitja meg.

A szolgaltaté vagy megbizottja altal végzett idészakos
vagy eseti leolvasas nem mentesiti az elkulonitett
vizhasznalét és/vagy szennyvizbebocsatot az
Uzletszabalyzatban meghatarozott rendszeres leolvasasi
és bejelentési kotelezettsége alol.

Az elkllénitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
koteles a szolgaltatéval vagy megbizottjaval, illetve a
mellékvizmérd leolvasasat végz6 személlyel

értesitése mellett - kdteles a mellékvizmérd leolvasasara.
A szolgaltaté vagy megbizottja kételes legalabb 5 napos
idétartam megjeldlésével az elkllonitett vizhasznalot
és/vagy szennyvizbebocsatot értesiteni az éves leolvasas
varhaté idejér6l a leolvasas el6tti utols6 szamlaban,
szamla mellékletében vagy egyéb mdédon. A
felhasznaldnak a felajanlott 5 napos idétartamon belil meg
kell hatéroznia azt az idépontot, amely szamara megfelelé.
Ha a megadott id6tartamon belll nem tudja biztositani a
leolvasast, ezt a vizik6zmi-szolgaltatd felé jeleznie kell
legkésdbb az id6tartam kezdetét megel6zd napon.
Amennyiben a mellékvizméré leolvasasat végzé személy
az el6zetesen jelzett id6pontban nem tudta régziteni a
mérdallast, koteles értesitést hagyni a levélszekrényben
vagy egyéb fellelhetd modon az elkulonitett felhasznaloi
helyen. Az értesitésben a szolgaltatdé vagy megbizottja
felhivja az elkulonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsatdé figyelmét a leolvasas masodik
megkisérlésének idejére, annak nem megfelelésége
esetén az idépont-egyeztetés lehetéségére - azzal, hogy a
leolvasasra legalabb heti egy munkanapon 20 o6raig
lehetéséget biztosit -, a szolgaltatdé vagy megbizottja
idépont-egyeztetésre alkalmas elérhetéségére és a
leolvasas legkésdbbi id6pontjara. Ha az ismételt leolvasas
is eredménytelen, és a felhasznalé6 sem jelent be
mérdallast, ugy a szolgaltaté vagy megbizottja az ivoviz
mennyiséget az Uzletszabalyzatdban meghatarozott
maodon allapitja meg.

A szolgaltatd vagy megbizottja altal végzett idészakos
vagy eseti leolvasas nem mentesiti az elkulonitett
vizhasznalét és/vagy szennyvizbebocsatot az
Uzletszabalyzatban meghatarozott rendszeres leolvasasi
és bejelentési kdtelezettsége aldl.

és/vagy szennyvizbebocsatot értesiteni az éves leolvasas
varhaté idejérdél a leolvasas el6tti utolsd szamlaban,
szamla mellékletében vagy egyéb mddon. A
felhasznaldnak a felajanlott 5 napos idétartamon belll meg
kell hataroznia azt az idépontot, amely szamara megfeleld.
Ha a megadott id6tartamon belll nem tudja biztositani a
leolvasast, ezt a vizikbzmUi-szolgaltatd felé jeleznie kell
legkés6bb az idétartam kezdetét megel6z6 napon.
Amennyiben a mellékvizmérd leolvasasat vegzé személy
az elézetesen jelzett id6pontban nem tudta régziteni a
mérdallast, koteles értesitést hagyni a levélszekrényben
vagy egyéb fellelhet§ modon az elkulonitett felhasznaloi
helyen. Az értesitésben a szolgaltaté vagy megbizottja
felhivja az elklldnitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsatdé figyelmét a leolvasds masodik
megkisérlésének idejére, annak nem megfelelésége
esetén az id6pont-egyeztetés lehetéségére - azzal, hogy a
leolvasasra legalabb heti egy munkanapon 20 o6raig
lehet6séget biztosit -, a szolgaltaté vagy megbizottja
idépont-egyeztetésre alkalmas elérhetéségére és a
leolvasas legkésdbbi idépontjara. Ha az ismételt leolvasas
is eredménytelen, és a felhasznalé sem jelent be
mérdéallast, ugy a szolgaltaté vagy megbizottja az ivoviz
mennyiséget az Uzletszabalyzatdban meghatarozott
maodon allapitja meg.

A szolgaltaté vagy megbizottja altal végzett idészakos
vagy eseti leolvasas nem mentesiti az elkulonitett
vizhasznalét és/vagy szennyvizbebocsatot az
Uzletszabalyzatban meghatarozott rendszeres leolvasasi
és bejelentési kotelezettsége alol.

Az elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
kételes a szolgaltatéval vagy megbizottjaval, illetve a
mellékvizmeérd leolvasasat végz6 személlyel
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egyuttmikodni, a mellékvizméréhoéz vald hozzaférést
biztositani, annak tisztantartasarol, fagy elleni védelmérdl
gondoskodni, tovabba a fogyasztasmérd rendellenes
mikodésérél a  szolgaltatét vagy  megbizottjat
haladéktalanul értesiteni.
A szolgaltaté a leolvasas alkalmaval észlelt, az azt
megel6z6 12 havi atlagfogyasztast a szolgaltatd
Uzletszabalyzataban meghatarozott mértéket meghaladd
fogyasztasrél az elkulonitett vizhasznalot és/vagy
szennyvizbebocsatot a leolvasassal egyidejlileg, vagy az
azt kovetd 15 napon belll irasban tajékoztatja.
Amennyiben a felhasznalé a leolvasas érdekében nem
biztositia a vizmér6 hozzaférhetéségét, a Fdvarosi
Vizmivek Zrt. fenti tajékoztatasi kotelezettsége nem all
fenn.
11. Szerz6désszegés a szolgaltaté részérol
A szolgaltato részérdl szerz6désszegésnek mindsul, ha
a) nem értesiti az el6irt hataridében az elkulonitett
vizhasznalét  és/vagy  szennyvizbebocsatét a
karbantartasi, felujitasi vagy fejlesztési munkak miatti
szlinetelés idépontjardl és varhatoé idétartamardl,

b) szolgaltatas minésége és a szolgaltatas szinvonala a
jogszabalyokban, a mikodési engedélyében, az
Uzemeltetési szerz6désben vagy az

Uzletszabalyzataban el6irtaknak nem felel meg,

a szolgaltatast a szerz8désben rogzitett id6pontban

nem kezdi meg, vagy jogellenesen sziinetelteti,

olyan fogyasztasmér6t Uzemeltet, amely érvényes

hitelesitéssel vagy kalibracioval nem rendelkezik, és

annak hitelesitésére vagy kalibracidjara jogszabaly

vagy szerzédés a vizikdzmi-szolgaltatot kotelezi,

e) a fogyasztasmérék hitelesitési idejének
nyilvantartasarél nem gondoskodik és a csere vagy

Az elkilonitett vizhasznal6 és/vagy szennyvizbebocsatd
koteles a szolgaltatoval vagy megbizottjaval, illetve a
mellékvizméré leolvasasat vegzé személlyel
egyuttmikodni, a mellékvizméréhéz valé hozzaférést
biztositani, annak tisztantartéasarol, fagy elleni védelmérdl
gondoskodni, tovabba a fogyasztasmeérd rendellenes
mikodésérél a  szolgaltatét vagy  megbizottjat
haladéktalanul értesiteni.
A szolgaltaté a leolvasas alkalmaval észlelt, az azt
megel6z6 12 havi atlagfogyasztast a szolgaltatd
Uzletszabalyzataban meghatarozott mértéket meghaladd
fogyasztasrél az elklulonitett vizhasznaldt és/vagy
szennyvizbebocsatét a leolvasassal egyidejlileg, vagy az
azt koévet6 15 napon belll irasban tajékoztatja.
Amennyiben a felhasznalé a leolvasas érdekében nem
biztositia a vizméré hozzaférhetéségét, a Fovarosi
Vizmivek Zrt. fenti tajékoztatasi kotelezettsége nem all
fenn.
11. Szerz6désszegés a szolgaltaté részérol
A szolgaltato részérdl szerz6désszegésnek mindsul, ha
a) nem értesiti az el6irt hataridben az elkllonitett
vizhasznalét és/vagy szennyvizbebocsatét a
karbantartasi, feltjitasi vagy fejlesztési munkak miatti
szunetelés idépontjardl és varhato idétartamardl,

b) szolgaltatas minésége és a szolgaltatéds szinvonala a
jogszabalyokban, a mikoédési engedélyében, az
Uzemeltetési szerz6désben vagy az
Uzletszabalyzataban el6irtaknak nem felel meg,

c) a szolgaltatast a szerz6désben rogzitett idépontban
nem kezdi meg, vagy jogellenesen szlinetelteti,

d) olyan fogyasztasmérét lizemeltet, amely érvényes

hitelesitéssel vagy kalibraciéval nem rendelkezik, és

egylttmikodni, a mellékvizméréhdz vald hozzaférést
biztositani, annak tisztantartasarol, fagy elleni védelmérol
gondoskodni, tovabba a fogyasztasméré rendellenes
mikodésérél a  szolgaltatédt vagy  megbizottjat
haladéktalanul értesiteni.
A szolgaltaté a leolvasas alkalmaval észlelt, az azt
megel6z6 12 havi atlagfogyasztast a szolgaltatd
Uzletszabalyzataban meghatarozott mértéket meghaladod
fogyasztasrél az elkulonitett vizhasznalét és/vagy
szennyvizbebocsatot a leolvasassal egyidejlileg, vagy az
azt koévetd 15 napon belll irasban tajékoztatja.
Amennyiben a felhasznalé a leolvasas érdekében nem
biztositia a vizmér6 hozzaférhet6ségét, a Fdvarosi
Vizmivek Zrt. fenti tajékoztatasi kotelezettsége nem all
fenn.
11. Szerz6désszegés a szolgaltato részérol
A szolgaltato részérél szerz8désszegésnek mindsiil, ha
a) nem értesiti az el8irt “hataridében az elkulonitett
vizhasznalét  és/vagy  szennyvizbebocsatét a
karbantartasi, felujitasi vagy fejlesztési munkak miatti
szlinetelés idépontjardl és varhaté idétartamardl,

b) szolgaltatés minésége és a szolgaltatas szinvonala a
jogszabalyokban, a mikdédési engedélyében, az
Uzemeltetési szerz6désben vagy az
Uzletszabalyzataban el6irtaknak nem felel meg,

C) a szolgaltatast a szerz8désben rogzitett idépontban
nem kezdi meg, vagy jogellenesen szlnetelteti,

d) olyan fogyasztasmérét lizemeltet, amely érvényes

hitelesitéssel vagy kalibracioval nem rendelkezik, és
annak hitelesitésére vagy kalibraciéjara jogszabaly
vagy szerz6dés a vizikdzm-szolgaltatot kotelezi,
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g)

h)

i)
12.

Ujrahitelesités szikségességérél a fogyasztasmérd
tulajdonosat az  Uzletszabalyzatdban és a
jogszabalyoknak megfelel6en nem értesiti,
a mellékmérd leolvasasat a jogszabalyban foglaltak
szerint nem kisérli meg, és a fogyasztasrol kiallitott
szamlat az elkulonitett vizhasznald részére nem
juttatja el,
az elkllonitett felhasznald kérése, és a koltségek elére
torténé kiegyenlitése ellenére a vizmérd rendkivili
felllvizsgalatardl, illetve hitelesittetésérél nem
gondoskodik,
a felhasznaléi panaszokat nem vizsgélia ki, és a
vizsgalat eredményérdl az elkulonitett vizhasznalot
irasban 15 napon belll nem tajékoztatja,
az Uzletszabélyzatban foglalt egyéb koételezettségeit
nem teljesiti.

Szerz6désszegés az elkiilonitett vizhasznalé

ésl/vagy szennyvizbebocsatoé részérol
Az elkllonitett vizhasznaloé és/vagy szennyvizbebocsato
részérél szerz6désszegésnek mindstil, ha

a)

b)

c)

d)

A jogszabalyokban és az Uzletszabalyzatban foglalt
miszaki el6irasoktél foglaltaktol eltér6, nem
szabvanyos halozatkialakitast izemeltet, vizik6zm{-
szolgaltatast a jogszabalyokban elGirtaktdl eltérd
maodon, szabalytalanul veszi igénybe.

a tulajdonaban &ll6 mellékvizmérd leszerelését
megakadalyozoé zarat vagy plombat megsérti, illetve
eltavolitia vagy azokkal egyutt a mellékvizmérét a
vizik6zmi-szolgaltaté altal jovahagyott vizmérési
helyrdl leszerel;

hataridében nem gondoskodik a mellékvizmérd
hitelesitésérdl vagy cseréjérdl.

az egyedi megallapodasban  meghatarozott,

e)

f)

9)

h)

i)
12.

vagy szerz6dés a vizikbzm-szolgaltatot kotelezi,
a fogyasztasmérdk hitelesitési idejének
nyilvantartasarol nem gondoskodik és a csere vagy
Ujrahitelesités sziikségességérél a fogyasztasmeérd
tulajdonosat az Uzletszabalyzatdban és a
jogszabalyoknak megfeleléen nem értesiti,
a mellékméré leolvasasat a jogszabalyban foglaltak
szerint nem kisérli meg, és a fogyasztasrol kiallitott
szamlat az elkuldnitett vizhasznalé részére nem
juttatja el,
az elkulonitett felhasznalé kérése, és a koltségek
elére torténd kiegyenlitése ellenére a vizmérd
rendkivuli feltlvizsgalatardl, illetve hitelesittetésérdl
nem gondoskodik,
a felhasznal6i panaszokat nem vizsgalja ki, és a
vizsgalat eredményérdl az elkllonitett vizhasznalot
irasban 15 napon bellil nem tajékoztatja,
az Uzletszabélyzatban foglalt egyéb kotelezettségeit
nem teljesiti.

Szerz6désszegés az elkiilonitett vizhasznalé

és/vagy szennyvizbebocsatoé részérol
Az elklldnitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsato
részérél szerz6désszegésnek mindsil, ha

a) A jogszabalyokban és az Uzletszabalyzatban foglalt

miszaki eldirasoktdl foglaltaktél eltér6, nem
szabvanyos halozatkialakitast uzemeltet,
vizik6zmU-szolgaltatast a jogszabalyokban

eloirtaktol eltér6 modon, veszi

igénybe.

szabalytalanul

b) a tulajdonaban allé6 mellékvizmérd leszerelését

megakadalyozé zarat vagy plombat megsérti, illetve
eltavolitja vagy azokkal egyutt a mellékvizmérét a

e)

f)

9)

h)

1)
12.

a fogyasztasmérok hitelesitési idejének
nyilvantartasarél nem gondoskodik és a csere vagy
Ujrahitelesités sziikségességérdl a fogyasztasmérd
tulajdonosat az  Uzletszabalyzatdban és a
jogszabalyoknak megfeleléen nem értesiti,

a mellékméré leolvasasat a jogszabalyban foglaltak
szerint nem kisérli meg, és a fogyasztasrol kiallitott
szamlat az elkulonitett vizhasznald részére nem
juttatja el,

az elkilonitett felnasznald kérése, és a koltségek
elére torténdé kiegyenlitése ellenére a vizmérd
rendkivili feltlvizsgalatardl, illetve hitelesittetésérdl
nem gondoskodik,

a felhasznal6i panaszokat nem vizsgalja ki, és a
vizsgalat eredményérél az elklldnitett vizhasznaldt
irasban 15 napon beliil nem tajékoztatja,

az Uzletszabalyzatban foglalt egyéb kotelezettségeit
nem teljesiti.

Szerz6désszegés az elkiilonitett vizhasznalo

és/vagy szennyvizbebocsaté részérol

Az elkllonitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsato

részérél szerz6désszegésnek m__in(jsill, ha
a) Ajogszabalyokban és az Uzletszabalyzatban foglalt

b)

miszaki
szabvanyos
vizikdzmi-szolgaltatast a
elGirtaktél eltér6 maodon,
igénybe.

a tulajdonaban allé mellékvizmérd leszerelését
megakadalyozo zarat vagy plombat megsérti, illetve
eltavolitja vagy azokkal egyitt a mellékvizmérét a
vizik6zmi-szolgaltaté altal jévahagyott vizmérési
helyrél leszereli;

el6irasoktdl foglaltaktol eltér6, nem
halozatkialakitast Uzemeltet,

jogszabalyokban
szabalytalanul veszi

13. oldal
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rendelkezésre allo, vagy lekotott kvotat egy adott

szolgaltatasi pont vonatkozasaban tullépi,

szolgaltatéval vagy megbizottjaval szemben fennallé
fizetési kotelezettségének nem, vagy késedelmesen
tesz eleget,

f) a mellékszolgaltatasi szerz6désben foglalt
adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem,
vagy késedelmesen tesz eleget,

g) a mellékvizmérd  ellenérzésérél, a  hibas
mellékvizmérd javitasardl nem gondoskodik, valamint
a mellékvizmérd leolvasasat a szerz8désben elirtak
szerint a szolgaltaté részére nem teszi lehetéve,

e)

h) az Uzletszabalyzatban foglalt egyéb kotelezettségeit
nem teljesiti.

| 13. Szolgaltato szerzédésszegésének
kdvetkezményei

A 11. a)-i) pontok eseteiben az Uzletszabalyzatban
meghatarozott mértékl kotbérfizetési kotelezettség.

14. Elkiilonitett vizhasznalé éslvagy
szennyvizbebocsaté szerzédésszegésének
kdvetkezményei

12. a) pontban foglalt esetben az Uzletszabalyzat
meghatarozott mértékl kotbérfizetési kdtelezettség;
12..b-c) pontban foglalt esetben a szerz6dés megsziinik
12. d) pontban foglalt esetben az Uzletszabalyzatban
meghatarozott mértéki kotbérfizetési kotelezettség

12. e) pontban foglalt esetben a szamlan szerepl6 fizetési
hatarid6 lejartat kdveté naptol a kifizetés napjaig terjedd
idére késedelmi kamatfizetési kotelezettség a Ptk. szerinti
kamatmeérték szerint;

A Févarosi Vizmivek Zrt. az elkulonitett vizhasznalod
fizetési késedelme miatt kezdeményezett fizetési
meghagyas kibocsatdsat kovetd 15 napos hatéridével a

vizik6zmU-szolgaltatd altal jovahagyott vizmérési

helyrdl leszereli;

hataridében nem gondoskodik a mellékvizmérd

hitelesitésérdl vagy cseréjerél.

az egyedi megallapodasban  meghatarozott,

rendelkezésre alld, vagy lekotott kvotat egy adott

szolgaltatasi pont vonatkozasaban tullépi,
szolgaltatéval vagy megbizottjaval szemben fennalld
fizetési kotelezettségének nem, vagy késedelmesen
tesz eleget,

f) a  mellékszolgaltatasi  szerz6désben  foglalt
adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem,
vagy késedelmesen tesz eleget,

g) a mellékvizméré  ellenérzésérdl, a  hibas
mellékvizmérd javitasardl, vagy cseréjérél nem
gondoskodik, valamint a mellékvizmérd leolvasasat
a szerz6désben elbirtak szerint a szolgaltatd részére
nem teszi lehetéve,

c)
d)

e)

h) az Uzletszabalyzatban foglalt egyéb kételezettségeit
nem teljesiti.

13. Szolgaltaté szerz6désszegésének
kovetkezményei

A 11. a)-) pontok eseteiben az Uzletszabalyzatban
meghatarozott mértékl kotbérfizetési kdtelezettség.

14, Elkiilonitett vizhasznalo6 ésl/vagy
szennyvizbebocsato szerz6désszegésének
kévetkezményei

12. a) pontban foglalt esetben az Uzletszabalyzat
meghatarozott mértékl kotbérfizetési kotelezettség;
12..b-c) pontban foglalt esetben a szerz6dées megsziinik
12. d) pontban foglalt esetben az Uzletszabalyzatban
meghatarozott mértékl kotbérfizetési kotelezettség

12. e) pontban foglalt esetben a szamlan szerepld fizetési

c) hataridében nem gondoskodik a mellékvizmérd

hitelesitésérél vagy cseréjérél.

az egyedi megallapodasban  meghatarozott,

rendelkezésre allo, vagy lekotott kvotat egy adott

szolgaltatasi pont vonatkozasaban tullépi,
szolgaltatoval vagy megbizottjaval szemben fennalld
fizetési kotelezettségének nem, vagy késedelmesen
tesz eleget,

f) a  mellékszolgaltatasi  szerz8désben  foglalt
adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem,
vagy késedelmesen tesz eleget,

g) a mellékvizméré  ellen6rzésérdl, a  hibas

mellékvizmérd javitdsardl, vagy cseréjér8l nem

gondoskodik, valamint a mellékvizmérd leolvasasat

a szerz8désben el6irtak szerint a szolgaltatd részére

nem teszi lehetbve,

az Uzletszabalyzatban foglalt egyéb kotelezettségeit

nem teljesiti.

13. Szolgaltaté

kévetkezményei

A 11. a)-i) pontok eseteiben az Uzletszabalyzatban

meghatarozott mértékl kotbérfizetési kotelezettség.

d)

e)

h)

szerzédésszegésének

14, Elkiilonitett vizhasznalo éslvagy
szennyvizbebocsato szerz6désszegésének
kovetkezményei

12. a) pontban foglalt esetben az Uzletszabalyzat
meghatarozott mértékl kotbérfizetési kotelezettseg;
12..b-c) pontban foglalt esetben a szerzé6dés megsziinik
12. d) pontban foglalt esetben az Uzletszabalyzatban
meghatarozott mértékl kotbérfizetési kotelezettség

12. e) pontban foglalt esetben a szamlan szerepl§ fizetési
hataridé lejartat kdveté naptdl a kifizetés napjaig terjedd
idére késedelmi kamatfizetési kotelezettség a Ptk. szerinti

14. oldal




\S\iéﬂ»

FOVAROSI
ViZMUVEK

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEIBEN

Valtozasok hatélyba lépésének datuma:2022. szeptember 30.

Valtozasok a Nem lakossagi mellékszolgaltatasi szerzédés

2022. szeptember 29-ig hatalyos rendelkezés

Valtozasok
(lilaval: 0j széveg, athuzva: torolt szoveg)

2022. szeptember 30-tol hatalyos rendelkezés

mellékszolgaltatasi szerz6dést felmondani.
12. f) pontban foglalt esetben, amennyiben az elkiilonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatd az elkilonitett
felhasznaldi helyen a vizikdzm-szolgaltatas
igénybevételével felhagy, az elkllonitett felnasznaldi hely
tekintetében mindaddig felel a vizik6zmi-szolgaltatoval
szemben a mellékszolgaltatasi szerz6désben foglaltak
teljesitéséért, amig az elkilonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsaté személye megvaltozasara vonatkozo
bejelentést,- a korabbi és az Uj az elkulonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsaté a vizikozmi-szolgaltatonak
az Uzletszabalyzatban és a Vhr.-ben foglaltak szerint meg
nem teszi, vagy nem kéri a sziineteltetést;

12. g) pontban foglalt, a szabalytalan kdzmiihasznalat
alabbi  eseteiben a  szolgaltatdé az  alabbi
jogkdvetkezmények alkalmazasara jogosult:

- A szolgaltatd az Uzletszabalyzatban meghatarozott
mértékl kotbért érvényesit, amennyiben az elkilonitett
vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato a zardelem
vagy fluggd plomba hianyat a szolgaltaténak nem
jelentette be, tovabba nem gondoskodott a zaréelem
vagy fliggé plomba pétlasardl az Uzletszabalyzatban
meghatarozott hataridén beldl. A kdtbér alkalmazasan
tul a szolgaltaté azonnali hatallyal felmondhatja a
mellékszolgaltatasi szerz8dést, ha a szolgaltatdé az
elkulonitett vizhasznalét és/vagy szennyvizbebocsatot

az egyuttmikodésre legalabb kétszer irasban
felszolitotta, és a masodik felszdlitas sem vezetett
eredmeényre.

A szolgaltaté az Uzletszabalyzatban meghatarozott
mértékl kotbért érvényesit, amennyiben az elkulonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsaté a hazi és
csatlakozé halézat ellenbérzésekor a halézaton észlelt

hataridd lejartat koveté naptol a kifizetés napjaig terjed6
idére késedelmi kamatfizetési kotelezettség a Ptk. szerinti
kamatmérték szerint;

A Fdévarosi Vizmilvek Zrt. az elkulonitett vizhasznalo
fizetési késedelme miatt kezdeményezett fizetési
meghagyas kibocsatasat kovetd 15 napos hataridével a
mellékszolgaltatasi szerzddést felmondani.

12. f) pontban foglalt esetben, amennyiben az elkilonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatdé az elkuldnitett
felhasznaldi helyen a vizik6zmi-szolgaltatas
igénybevételével felhagy, az elkilonitett felhasznaloi hely
tekintetében mindaddig felel a vizik6zmi-szolgaltatoval
szemben a mellékszolgaltatéasi szerz8désben foglaltak
teljesitéséért, amig az elkulonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsatd személye megvaltozasara vonatkozo
bejelentést,- a korabbi és az Uj az elkulonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsatd a vizikdzmi-szolgaltatonak
az Uzletszabalyzatban és a Vhr.-ben foglaltak szerint meg
nem teszi, vagy nem kéri a sziineteltetést;

12. g) pontban foglalt, a szabalytalan kézmihasznalat
alabbi eseteiben a szolgaltato az alabbi
jogkovetkezmények alkalmazasara jogosult:

- A szolgéltatd az Uzletszabalyzatban meghatarozott
mértékd kotbért érvényesit, amennyiben az elkilonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatd a zaréelem
vagy fuggd plomba hianyat a szolgaltatbnak nem
jelentette be, tovabba nem gondoskodott a zaréelem
vagy fliggé plomba pétlasarél az Uzletszabalyzatban
meghatarozott hataridén belul. A kotbér alkalmazasan
tul a szolgaltatdé azonnali hatallyal felmondhatja a
mellékszolgaltatasi szerz6dést, ha a szolgaltatdé az
elkulonitett vizhasznaloét és/vagy szennyvizbebocsatét
az egyuttmikddésre legalabb kétszer irasban

kamatmeérték szerint;

A Fdévarosi Vizmivek Zrt. az elkuldnitett vizhasznald
fizetési késedelme miatt kezdeményezett fizetési
meghagyas kibocsatasat kdveté 15 napos hataridével a
mellékszolgaltatasi szerz8dést felmondani.

12. f) pontban foglalt esetben, amennyiben az elkilénitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsaté az elkilonitett
felhasznaloi helyen a vizikdzmi-szolgaltatas
igénybevételével felhagy, az elklldnitett felhasznaldi hely
tekintetében mindaddig felel a vizikozm{-szolgaltatoval
szemben a mellékszolgaltatasi szerzédésben foglaltak
teljesitéséért, amig az elkulonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatd személye megvaltozasara vonatkozé
bejelentést,- a korabbi és az Uj az elkulonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsatd a vizikdzmi-szolgaltatonak
az Uzletszabalyzatban és a Vhr.-ben foglaltak szerint meg
nem teszi, vagy nem kéri a sziineteltetest;

12. g) pontban foglalt, a szabalytalan kézmihasznalat
alabbi eseteiben a szolgaltato az alabbi
jogkovetkezmények alkalmazasara jogosult:

- A szolgaltatd az Uzletszabalyzatban meghatarozott
mértékl kotbért érvényesit, amennyiben az elkuldnitett
vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatoé a zaréelem
vagy fuggdé plomba hianyat a szolgaltatbnak nem
jelentette be, tovabba nem gondoskodott a zaréelem
vagy fliggé plomba pétlasardl az Uzletszabalyzatban
meghatarozott hataridén belll. A koétbér alkalmazasan
tul a szolgaltatdé azonnali hatallyal felmondhatja a
mellékszolgaltatasi szerz6dést, ha a szolgaltatd az
elkulonitett vizhasznalét és/vagy szennyvizbebocsatot
az egyuttmikddésre legalabb kétszer irasban
felszdlitotta, és a masodik felszdlitas sem vezetett
eredményre.
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A

hibdk kijavitasarol, illetve az el6irasoktdl eltérd
vizikbzmi-hasznalat megszintetésérél a szolgaltato
felhivasara hataridén bellil nem tesz eleget. A kotbér
alkalmazasan tul a szolgaltatd azonnali hatallyal
felmondhatja a mellékszolgaltatasi szerzédést, ha a
szolgaltatd6 az elkllonitett vizhasznalét és/vagy
szennyvizbebocsatét az egyuttmikodésre legalabb
kétszer irasban felszdlitotta, és a masodik felszdlitas
sem vezetett eredményre.

A szolgaltaté jogosult valasztasa szerint a
mellékszolgaltatasi  szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasara, ha az elkllonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatd nem mikoédik egyltt az
elkulonitett felhasznaldi hely szabalyos kialakitasa vagy
a mellékvizmérd berendezés elhelyezése, leolvasasa
érdekében, és a szolgaltatd az elkilonitett vizhasznal6t
és/vagy szennyvizbebocsatét az egyuttmikodésre
legalabb kétszer irasban felszdlitotta, és a masodik
felszolitas sem vezetett eredményre.

Ha a szolgaltaté vagy megbizottia az elkulonitett
felhasznaldi hely ellen6rzése soran szerz6désszegeést
allapit meg, arrél a bizonyitas érdekében fényképet
vagy digitalis felvételt készit. A mellékvizméré vagy
barmely részének leszerelése esetén, a leszerelést
megel6z6en a mellékvizmérérél a szolgaltaté vagy
megbizottja fényképet vagy digitalis felvételt készit.

12 h.). g) pontban meghatarozott szerzédésszegés

esetén az Uzletszabalyzat szerinti jogkdvetkezmény.

felszdlitotta, és a masodik felszdlitas sem vezetett
eredményre.

A szolgaltaté az Uzletszabalyzatban meghatarozott
meértekl kotbért érvényesit, amennyiben az elkilonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatdé a hazi és
csatlakozé haldzat ellendrzésekor a haldzaton észlelt
hibak kijavitasarol, illetve az elSirasoktdl eltéré
vizikbzmi-hasznalat megsziintetésérél a szolgaltatd
felhivasara hataridén belll nem tesz eleget. A kotbér
alkalmazasan tul a szolgaltatdé azonnali hatallyal
felmondhatja a mellékszolgaltatasi szerzédést, ha a
szolgaltatd az elklUlonitett vizhasznalét és/vagy
szennyvizbebocsatét az egyuttmikodésre legalabb
kétszer irasban felszolitotta, és a masodik felszolitas
sem vezetett eredményre.

A szolgaltaté jogosult valasztasa szerint a
mellékszolgaltatasi  szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasara, ha az elkilonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatdé nem mikodik egyltt az
elkulonitett felhasznaldi hely szabalyos kialakitasa vagy
a mellékvizmérd berendezés elhelyezése, leolvasasa
érdekében, és a szolgaltatd az elkulonitett vizhasznalot
és/vagy szennyvizbebocsatét az egyuttmikddésre
legalabb kétszer irasban felszdlitotta, és a masodik
felszolitas sem vezetett eredményre.

Ha a szolgaltaté vagy megbizottia az elkulonitett
felhasznaldi hely ellen6rzése soran szerz6désszegest
allapit meg, arrél a bizonyitas érdekében fényképet
vagy digitalis felvételt készit. A mellékvizmérd vagy
barmely részének leszerelése esetén, a leszerelést
megel6zéen a mellékvizmérérél a szolgaltatdé vagy
megbizottja fényképet vagy digitalis felvételt készit.

A 12 h.). g) pontban meghatarozott szerz8désszegés

A szolgaltatd az Uzletszabalyzatban meghatarozott
meértékl kétbért érvényesit, amennyiben az elkllonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsaté a hazi és
csatlakozd halozat ellen6rzésekor a haldézaton észlelt
hibak kijavitasardl, illetve az eldirasoktdl eltérd
vizikbzmi-hasznalat megsziintetésérél a szolgaltatd
felhivasara hataridén belll nem tesz eleget. A kotbér
alkalmazasan tul a szolgaltatdé azonnali hatallyal
felmondhatja a mellékszolgaltatasi szerz6dést, ha a
szolgaltatd az elkllonitett vizhasznalot és/vagy
szennyvizbebocsatoét az egyuttmiikddésre legalabb
kétszer irasban felszdlitotta, és a masodik felszdlitas
sem vezetett eredményre.

A szolgéltatd  jogosult valasztdsa szerint a
mellékszolgaltatasi  szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasara, ha az elkllonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatdé ~nem mikoédik egyitt az
elkulonitett felhasznaldi hely szabalyos kialakitasa vagy
a mellékvizmérd berendezés elhelyezése, leolvasasa
érdekében, és a szolgaltaté az elklilonitett vizhasznalot
és/vagy szennyvizbebocsatét az egylttmikddésre
legalabb kétszer irasban felszdlitotta, és a masodik
felszdlitas sem vezetett eredményre.

Ha a szolgéltatd vagy megbizottia az elklldnitett
felhasznaldi hely ellendrzése soran szerz8désszegést
allapit meg, arrdl a bizonyitds érdekében fényképet
vagy digitalis felvételt készit. A mellékvizméré vagy
barmely részének leszerelése esetén, a leszerelést
megelézéen a mellékvizmérérél a szolgaltaté vagy
megbizottja fényképet vagy digitalis felvételt készit.

A 12 h.). g) pontban meghatarozott szerzédésszegeés
esetén az Uzletszabalyzat szerinti jogkévetkezmény.
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s, Az elkilonitett
szennyvizbebocsaté  személyében
valtozas bejelentési kotelezettség

Az elkllonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
személyében bekdvetkezett valtozast a korabbi és az Uj
elkilonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
koteles legkésdbb a birtokatruhazastol szamitott 15 napon
beliil a szolgaltaténak bejelenteni az Uzletszabalyzatban
meghatarozottak szerint.

Ha a felhasznalé nem az ingatlan tulajdonosa, hanem az
ingatlan egyéb jogcimen hasznaldja, és az ingatlan
hasznalatara vonatkozé jogcime megszinik, anélkil, hogy
az ingatlan tulajdonosanak hozzajarulasaval mas lépne az

vizhasznalé és/vagy
bekovetkez6

el6z6 felhasznalé helyébe, akkor a felhasznald
kdzszolgaltatasi  jogviszonybdl szarmazd jogai és
kotelezettségei az ingatlan tulajdonosat/tulajdonosait

illetik, terhelik, a jogszabalyban meghatarozott mogottes
felelésség figyelembevételével.

16. Egyéb feltételek

16.1 Felmondas

A mellékszolgaltatasi szerzddést kdzmives ivovizellatas
esetén az elkulonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatdé 30 napos hataridével irasban

mondhatja fel. Ha a mellékszolgaltatasi szerz6dést az
elkulonitett felhasznaldi helyet egyéb jogcimen hasznalo
mondja fel, elézetesen a tulajdonos hozzajarulasat is be
kell szereznie.

Az elkulonitett felhasznaldi helyen beépitett mellékvizmérd
az elkllonitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatod
tulajdona, melynek beépitésérdl, cseréjérdl, idészakos
hitelesitésérdl a sajat koltségén koteles gondoskodni.

A mellékvizmérék és a leszerelésiuket megakadalyozo
zarak sértetlen meg&rzéséeért és a vizmérési hely, valamint

esetén az Uzletszabalyzat szerinti jogk6vetkezmény.

15. Az elkiilonitett vizhasznalé és/vagy
szennyvizbebocsaté  személyében bekdvetkezd
valtozas bejelentési kotelezettség

Az elklldnitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
személyében bekdvetkezett valtozast a korabbi és az Uj
elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatod
koteles legkés6bb a birtokatruhazastol szamitott 15 napon
beliil a szolgaltaténak bejelenteni az Uzletszabalyzatban
meghatarozottak szerint.

Ha a felhasznalé nem az ingatlan tulajdonosa, hanem az
ingatlan egyéb jogcimen hasznaléja, és az ingatlan
hasznalatara vonatkozé jogcime megszilnik, anélkul, hogy
az ingatlan tulajdonosanak hozzajarulasaval mas lépne az

el6z6 felhasznald helyébe, akkor a felhasznalod
kbézszolgaltatasi  jogviszonybdl szarmazd jogai és
kotelezettségei az ingatlan tulajdonosat/tulajdonosait

illetik, terhelik, a jogszabalyban meghatarozott mogottes
felelésseg figyelembevételével.

16. Egyéb feltételek

16.1 Felmondas

A mellékszolgaltatasi szerz6dést kdzmiives ivovizellatas
esetén az elklldnitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsaté 30 napos hataridével irasban

mondhatja fel. Ha a mellékszolgaltatasi szerz6dést az
elkulonitett felhasznaldi helyet egyéb jogcimen hasznalo
mondja fel, elézetesen a tulajdonos hozzajarulasat is be
kell szereznie.

Az elkulonitett felhasznaldi helyen beépitett mellékvizmérd
az elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatod
tulajdona, melynek beépitésérdl, cseréjérdl, idészakos
hitelesitésérdl a sajat koltségén koteles gondoskodni.

A mellékvizmérék és a leszerelésuket megakadalyozo

15. Az elkiilonitett
szennyvizbebocsaté  személyében
valtozas bejelentési kotelezettség

Az elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
személyében bekdvetkezett valtozast a korabbi és az Uj
elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatd
koteles legkés6bb a birtokatruhazastol szamitott 15 napon
bellll a szolgaltatonak bejelenteni az Uzletszabalyzatban
meghatarozottak szerint.

Ha a felhasznalé nem az ingatlan tulajdonosa, hanem az
ingatlan egyéb jogcimen hasznaldja, és az ingatlan
hasznalatara vonatkozo jogcime megszinik, anélkl, hogy
az ingatlan tulajdonosanak hozzajarulasaval mas lépne az

vizhasznal6 éslvagy
bekovetkez6

el6z6 felhasznald helyébe, akkor a felhasznald
kbozszolgaltatasi  jogviszonybdl —szarmazdé jogai és
kotelezettségei az ingatlan  tulajdonosat/tulajdonosait

illetik, terhelik, a jogszabalyban meghatarozott mogottes
felel6sség figyelembevételével.

16. Egyéb feltételek

16.1 Felmondas

A mellékszolgaltatasi szerzédést kdzmiives ivovizellatas
esetén az elkulonitett vizhasznéld és/vagy
szennyvizbebocsaté 30  napos hataridével irasban

mondhatja fel. Ha a mellékszolgaltatasi szerz8dést az
elkulonitett felhasznaldi helyet egyéb jogcimen hasznald
mondja fel, elézetesen a tulajdonos hozzgjarulasat is be
kell szereznie.

Az elkilonitett felhasznaldi helyen beépitett mellékvizmérd
az elkulonitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsato
tulajdona, melynek beépitésérdl, cseréjérél, idészakos
hitelesitésérdl a sajat koltségen koteles gondoskodni.

A mellékvizmérbk és a leszerelésiket megakadalyozé
zarak sértetlen megbrzéséért és a vizmérési hely, valamint

17. oldal




\S\iéﬂ»

FOVAROSI
ViZMUVEK

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEIBEN

Valtozasok hatélyba lépésének datuma:2022. szeptember 30.

Valtozasok a Nem lakossagi mellékszolgaltatasi szerzédés

2022. szeptember 29-ig hatalyos rendelkezés

Valtozasok
(lilaval: 0j széveg, athuzva: torolt szoveg)

2022. szeptember 30-tol hatalyos rendelkezés

a fogyasztasméré fagy elleni védelméért az elkulonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatd felelés, és
megrongaldodott mellékvizmérd javitasanak,
hitelesitésének, tovabba az elveszett mellékvizmérd
poétlasanak koltségeit az elkulonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsato viseli.

16.2  Mellékvizméro cseréje

A mellékvizméré az elkulonitett vizhasznalé eés/vagy
szennyvizbebocsato tulajdona, ezért cseréje, hitelesitése,
rendkivuli hitelességi vizsgalata az elkilonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsato koltségére torténik.

16.3 Elszamolas meghibasodas, hibas mérés és
mérési eredmények hianya esetén

Ha a mellékvizmérd rendellenesen mikodik, nem mér,
nem lehet leolvasni, a hitelesités ideje lejart (a
tovabbiakban egyutt: hibas mérés) a méréeszkdz adatai a
szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak.

Hibas mérés idétartama:

1. ha a meghibasodas tényleges id6pontja
megallapithatd, a meghibasodas idépontjatél az Uj
fogyasztasméré felszerelésének idépontjaig terjedd
id6tartam,

2. ha a meghibasodas tényleges id6pontia nem
allapithaté meg, a felek altal k6zdsen, becsléssel
megallapitott id6tartam, vagy

3. a 2. pont szerinti megallapodas hianyaban az utolsé
mérdleolvasastol az Uj fogyasztasmérd
felszerelésének id6pontjaig eltelt id6észak, de
legfeljebb 12 honap.

Ha a hibas mérés ténye kétséget kizarban megallapitast
nyert, a hibas mérés idészakaban a szamlazas alapjaul
szolgald ivoviz és szennyviz mennyiségét, az utolsé
mérési hiba nélklli elszamolasi idészak egy napra

zarak sértetlen megdrzéséért és a vizméreési hely, valamint
a fogyasztasmér6 fagy elleni védelméért az elkilonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatd felelés, és
megrongalédott mellékvizméré javitasanak,
hitelesitésének, tovabba az elveszett mellékvizmérd
poétlasanak koltségeit az elkulonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsato viseli.

16.2  Mellékvizméro cseréje

A mellékvizméré az elkllonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatd tulajdona, ezért cseréje, hitelesitése,
rendkivlli hitelességi vizsgalata az elkulonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsaté koltségére torténik.

16.3 Elszamolas meghibasodas, hibas mérés és
mérési eredmények hianya esetén

Ha a mellékvizmérd rendellenesen mikodik, nem meér,
nem lehet leolvasni, a hitelesités ideje lejart (a
tovabbiakban egyutt: hibas mérés) a méréeszkéz adatai a
szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak.

Hibas mérés idétartama:

1. ha a meghibasodas tényleges id6pontja
megallapithatd, a meghibasodas id6pontjatél az uj
fogyasztasméré felszerelésének idépontjaig terjed6
idétartam,

2. ha a meghibasodas tényleges idépontja nem
allapithaté meg, a felek altal kézbsen, becsléssel
megallapitott id6tartam, vagy

3. a 2. pont szerinti megallapodas hianyaban az utolso
mérdleolvasastol az Uj fogyasztasmeéré
felszerelésének id6pontjaig eltelt idészak, de
legfeljebb 12 hénap.

Ha a hibas mérés ténye kétséget kizaréan megallapitast
nyert, a hibas mérés idészakaban a szamlazas alapjaul
szolgalé ivoviz és szennyviz mennyiségét, az utolsé

a fogyasztasmérd fagy elleni védelméért az elkllonitett
vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsatd felels, és
megrongalédott mellékvizmérd javitasanak,
hitelesitésének, tovabba az elveszett mellékvizmérd
poétlasanak koltségeit az elklldnitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsato viseli.

16.2  Mellékvizmérod cseréje

A mellékvizméré az elkllonitett vizhasznalé eés/vagy
szennyvizbebocsato tulajdona, ezért cseréje, hitelesitése,
rendkivili hitelességi vizsgalata az elkllonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsaté koltségére torténik.

16.3  Elszamolas meghibasodas, hibas mérés és
mérési eredmények hianya esetén

Ha a mellékvizmérd rendellenesen mikddik, nem mér,
nem lehet leolvasni, a hitelesités ideje lejart (a
tovabbiakban egytt: hibas mérés) a méréeszkdz adatai a
szamlazas alapjaul nem szolgalhatnak.

Hibas mérés idétartama:

1. ha a meghibasodas tényleges id6pontja
megallapithatd, a meghibasodas idépontjatél az uj
fogyasztasméré felszerelésének idépontjaig terjed6
idétartam,

2. ha a meghibasodas tényleges iddpontia nem
allapithaté meg, a felek altal kdzbsen, becsléssel
megallapitott id6tartam, vagy

3. a 2. pont szerinti megallapodas hianyaban az utols6
mérdleolvasastol az Uj fogyasztasméré
felszerelésének id6pontjaig idészak, de
legfeljebb 12 hénap.

Ha a hibas mérés ténye kétséget kizarban megallapitast
nyert, a hibas mérés idészakaban a szamlazas alapjaul
szolgald ivoviz és szennyviz mennyiségét, az utolso
mérési hiba nélklli elszamolasi idészak egy napra

eltelt
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szamitott atlagfogyasztasa és a hibas mérés idétartama
alatt eltelt napok szamanak szorzataként Kkell
meghatarozni. Amennyiben az utolsé mérési hiba nélkuli
elszamolasi id8szak figyelembe vételével a hibas mérés
id6szakara vonatkozé atlagfogyasztas megallapitasa
nem lehetséges, uUgy a hibas méréssel érintett
id6szakban a szamlazas alapjaul szolgal6 egy napra esé
ivOviz és szennyviz mennyiség a 25. mellékletben
meghatarozott atalany-mennyiség mértékéig hatarozhaté
meg.

16.4 Hazi ivévizhalézat meghibasodasa esetén
kovetendd eljaras

Hazi ivovizhal6zat meghibasodasa esetén, amennyiben a
hibara utalé jelet

a) a vizikbzmil-szolgaltatd a fogyasztasmeérd
leolvasasakor, cseréje vagy a felhasznalasi helyen
tartott ellendrzés soran észlelte, lehetbleg a
helyszinen szdban, vagy ha a helyszini tajékoztatas
akadalyba  Utkdzik, haladéktalanul, irasban
igazolhaté modon koteles a felhasznalot tajékoztatni
a tapasztaltakrol és a felhasznalé feladatairdl,

b) a felhasznalo észlelte, koteles a vizikézmi-
szolgaltatéonak az aktualis mérdallas megjeldlésével
haladéktalanul bejelenteni a hibat, illetve a hiba
kijavitasardl azonnal gondoskodni.

Az elklldnitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
hazi- és csatlakozd ivoviz halozat ellenbrzési- és
karbantartasi kotelezettségére vonatkozd szabalyokat az
Uzletszabalyzat tartalmazza.

16.5 Adatkezelés, adattovabbitas

A Févarosi Vizmlvek Zrt. az altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mint jogalap szerint
a felhasznaldval, elkllonitett vizhasznaléval kotott

mérési hiba nélkili elszamolasi idészak egy napra
szamitott atlagfogyasztasa és a hibas mérés idétartama
alatt eltelt napok szamanak szorzataként Kkell
meghatarozni. Amennyiben az utolsé mérési hiba nélkli
elszamolasi idészak figyelembe vételével a hibas mérés
id6szakara vonatkozd atlagfogyasztas megallapitasa
nem lehetséges, uUgy a hibas méréssel érintett
id6szakban a szamlazas alapjaul szolgald egy napra esd
ivoviz és szennyviz mennyiség a 25. mellékletben
meghatarozott atalany-mennyiség mértékéig hatarozhato
meg.

16.4 Hazi ivévizhalézat meghibasodasa esetén
kovetendd eljaras

Hazi ivovizhal6zat meghibasodasa esetén, amennyiben a
hibara utalé jelet

a) a vizikdzmi-szolgaltat6 a fogyasztasmérd
leolvasasakor, cseréje vagy a felhasznalasi helyen
tartott ellenérzés soran észlelte, lehetdleg a
helyszinen szdban, vagy ha a helyszini tajékoztatas
akadalyba  Utkoézik, haladéktalanul, irasban
igazolhaté modon koételes a felhasznalot tajekoztatni
a tapasztaltakrol és a felhasznal6 feladatairdl,

b) a felhasznaldé észlelte, koteles a vizikozma-
szolgaltatonak az aktualis méréallas megjeldlésével
haladéktalanul bejelenteni a hibat, illetve a hiba
kijavitasardl azonnal gondoskodni.

Az elkulonitett vizhasznal6 és/vagy szennyvizbebocsatéd
hazi- és csatlakozd ivoviz halozat ellenbrzési- és
karbantartasi kotelezettségére vonatkozd szabalyokat az
Uzletszabalyzat tartalmazza.

16.5 Adatkezelés, adattovabbitas

A Fd&varosi Vizmlvek Zrt. az altalanos adatvedelmi
rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mint jogalap szerint

szamitott atlagfogyasztasa és a hibas mérés id6étartama
alatt eltelt napok szamanak szorzataként Kkell
meghatarozni. Amennyiben az utolsé mérési hiba nélkuli
elszamolasi idészak figyelembe vételével a hibas mérés
id6szakara vonatkozd atlagfogyasztas megallapitasa
nem lehetséges, ugy a hibas méréssel érintett
id6szakban a szamlazas alapjaul szolgal6 egy napra es6
ivoviz és szennyviz mennyiség a 25. mellékletben
meghatarozott atalany-mennyiség mértékéig hatarozhaté
meg.

16.4 Hazi ivévizhalézat meghibasodasa esetén
kovetendd eljaras

Hazi ivovizhal6zat meghibasodasa esetén, amennyiben a
hibara utalé jelet

a) a vizikbzmi-szolgaltat6 a  fogyasztasmérd
leolvasasakor, cseréje vagy a felhasznalasi helyen
tartott ellenérzés soran észlelte, lehetbleg a
helyszinen szdban, vagy ha a helyszini tédjékoztatas
akadalyba Utkdzik, haladéktalanul, irasban
igazolhaté modon koteles a felhasznalot tajékoztatni
a tapasztaltakrol és a felhasznal6 feladatairdl,

b) a felhasznald észlelte, koteles a vizikdzmda-
szolgaltatonak az aktualis méréallas megjeldlésével
haladéktalanul bejelenteni a hibat, illetve a hiba
kijavitasarol azonnal gondoskodni.

Az elkuldnitett vizhasznalé és/vagy szennyvizbebocsato
hazi- és csatlakozo ivoviz halozat ellenbrzési- és
karbantartasi kotelezettségére vonatkozd szabalyokat az
Uzletszabalyzat tartalmazza.

16.5 Adatkezelés, adattovabbitas

A Févarosi Vizmlvek Zrt. az altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mint jogalap szerint
a felhasznaldval, elkilonitett vizhasznaloval kotott
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szerz6désben megadott adatokat a szerz6dés teljesitése
(vagy azt megel6zéen az érintett kérésére tortend lépések
megtételéhez) a szerz8déshez szilkséges tajékoztatasi és

egylttmikodési  kotelezettség gyakorlasa és a
szerz6désbdl fakadd igények érvényesitése ceéljabol
kezeli. A F&varosi Vizmivek Zrt. a felhasznald

telefonszamat, e-mail cimét az altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, a felhasznald
onkéntes hozzajarulasa alapjan kezeli. A szolgaltatas
nyujtadsa, illetbleg annak igénybe vétele soran tovabbi
adatok — igy tobbek kozott fogyasztasra, panaszokra,
szerz6désszegésre, szamlazasra, miszaki zavarokra, az
ingatlant nem tulajdonosként hasznalé személyre
vonatkoz6 adatok — keletkeznek, amelyeket a szolgaltatd
a fenti célok keretei k6zott szintén kezel. A vizikdzm(-
szolgaltatas igénybevételével létrejott mellékszolgaltatasi
szerz6dés esetén a szolgaltatd a vizikozmi-szolgaltatast
igénybe vevd természetes személlyel kapcsolatban
tudomasara juté elébbiekben kortlirt adatokat is kezeli.

A szolgaltato az elkilonitett felhasznaloi helyhez kotédd
azonositd kodot és az elkulonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsatdé  személyéhez  kot6dd  Uzleti
partnerazonositot alkalmaz, az elkllonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsatdé személyének és az egyes

elkulonitett felhasznaléi helyek adatainak
Osszekapcsolasa céljabdl. A szolgaltatd az azonositd
kodot az elkllonitett vizhasznald és/vagy

szennyvizbebocsatd személyiségi jogat tiszteletben tartva
alakitja ki és hasznalja.

A fenti céltol eltéré adatkezelést a szolgaltaté az érintett
elkllonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsato
megfelel6 tajékoztatason alapulo onkéntes
hozzajarulasaval folytat, valamint azokban az esetekben,

a felhasznaldval, elkulonitett vizhasznaloval kotott
szerz8désben megadott adatokat a szerzddés teljesitése
(vagy azt megel6zéen az érintett kérésére torténd lIépések
megtételéhez) a szerz6déshez sziikséges tajékoztatasi és
egyuttmikodeési  kotelezettség  gyakorlasa és a
szerz8désbél fakadd igények érvényesitése céljabol
kezeli. A Fd&varosi Vizmivek Zrt. a felhasznalo
telefonszamat, e-mail cimét az &ltalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, a felhasznalo
onkéntes hozzdjarulasa alapjan kezeli. A szolgaltatas
nyujtasa, illetéleg annak igénybe vétele soran tovabbi
adatok — igy tobbek kozott fogyasztasra, panaszokra,
szerz8désszegésre, szamlazasra, miszaki zavarokra, az
ingatlant nem tulajdonosként hasznalé személyre
vonatkoz6 adatok — keletkeznek, amelyeket a szolgaltatd
a fenti célok keretei kozott szintén kezel. A vizik6zmU-
szolgaltatas igénybevételével létrejott mellékszolgaltatasi
szerz8dés esetén a szolgaltatd a vizikozmUi-szolgaltatast
igénybe vevd természetes személlyel kapcsolatban
tudomasara juté elébbiekben kortlirt adatokat is kezeli.

A szolgaltato az elkilonitett felhasznaldi helyhez két6dé
azonosité kédot és az elkulonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsaté  személyéhez  kotédé — Gzleti
partnerazonositot alkalmaz, az elkilonitett vizhasznalo
és/vagy szennyvizbebocsaté személyének és az egyes

elkulonitett felhasznaldi helyek adatainak
Osszekapcsolasa céljabdl. A szolgaltatd az azonositd
kodot az elkulonitett vizhasznald és/vagy

szennyvizbebocsatd személyiségi jogat tiszteletben tartva
alakitja ki és hasznalja.

A fenti céltdl eltér6 adatkezelést a szolgaltatd az érintett
elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatd
megfelel tajékoztatason alapulé Onkéntes

szerz6désben megadott adatokat a szerz6dés teljesitése
(vagy azt megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez) a szerz6déshez sziikséges tajékoztatasi és

egyuttmikodési  kotelezettség gyakorlasa és a
szerz8désbdl fakadd igények érvényesitése céljabdl
kezeli. A Fbévarosi Vizmivek Zrt. a felhasznald

telefonszamat, e-mail cimét az altalanos adatvédelmi
rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, a felhasznald
Onkéntes hozzdjarulasa alapjan kezeli. A szolgaltatas
nyujtasa, illetéleg annak igénybe vétele soran tovabbi
adatok — igy tobbek kozott fogyasztasra, panaszokra,
szerz8désszegésre, szamlazasra, miszaki zavarokra, az
ingatlant nem tulajdonosként ~hasznalé személyre
vonatkoz6 adatok — keletkeznek, amelyeket a szolgéltatd
a fenti célok keretei k6zott szintén kezel. A vizikbzm-
szolgaltatas igénybevételével létrejott mellékszolgaltatasi
szerz8dés esetén a szolgaltatd a vizikozmii-szolgaltatast
igénybe vevd természetes személlyel kapcsolatban
tudomasara juté elébbiekben kortlirt adatokat is kezeli.

A szolgaltatd az elklldnitett felhasznaldi helyhez két6dé
azonositd koédot és az elkulonitett vizhasznald és/vagy
szennyvizbebocsaté  személyéhez  kot6dé  Uzleti
partnerazonositot alkalmaz, az elkllonitett vizhasznald
és/vagy szennyvizbebocsaté személyének és az egyes

elkulonitett felhasznaléi helyek adatainak
Osszekapcsolasa céljabdl. A szolgaltatd az azonositd
kédot az elkllonitett vizhasznald és/vagy

szennyvizbebocsatd személyiségi jogat tiszteletben tartva
alakitja ki és hasznalja.

A fenti céltdl eltéré adatkezelést a szolgaltatdé az érintett
elkulonitett vizhasznald és/vagy szennyvizbebocsatd
megfelel tajékoztatason alapulo onkéntes
hozzajarulasaval folytat, valamint azokban az esetekben,
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amikor jogszabaly lehetévé teszi az adatkezelést. A
szolgéltat6 az adatokat a szerz8déses jogviszony
fennallasa alatt, valamint a szerz6déses jogviszony
megszlinését kdvetéen a jogviszonybdl szarmazo igények
eléviléséig kezeli.

A szolgaltaté az adatkezelési cél keretei k6zott adatokat
adhat at a megbizasa alapjan a szerz6dés megkotését, a
leolvasast, a szamlazast, a kézbesitést, a dijfizetések és
kovetelések kezelését, a forgalmazas kezelését, a
felhasznalasi helyek miszaki kivitelezését, felllvizsgalatat,
ellenérzéseét, kikapcsolasat, illetleg az ugyfélszolgalati
tevékenységet végzd természetes személynek és
gazdalkodd szervezetnek. Az adatokat atvevd ez
esetekben a szolgaltaté adatfeldolgozdjanak minésul.

A szolgaltato a Vksztv. 52. § (3) bekezdése, valamint 59. §
(3) bekezdése alapjan az érintett elkulonitett vizhasznaldk
és/vagy szennyvizbebocsatok adataira nézve rendszeres
adattovabbitast végez a kozmlives szennyvizelvezetést és
a nem kézmivel Osszegydjtott haztartasi
szennyvizszallitast végz6 koézszolgaltatok szamara.
Amennyiben hatésag keresi meg a szolgaltatét személyes
adat megismerése céljabol, ugy a szolgaltat6 a kért
adatokat tovabbitja.

A Fdévarosi vizmivek Zrt. a védendd felhasznaldkat
megillet§ kedvezmények biztositasa céljabdl kezeli a
Vksztv. 58/A. § (1) bekezdés szerinti kedvezményre vald
jogosultsag fennallasat igazold személyes adatokat és a
adatokat a kedvezmény igénybevételének idétartama
alatt, valamint a jogosultsag megsziinését kovetéen
tovabbi 5 évig.

A szolgaltato a fentieken tul egyéb adatkezelést — ide értve
adattovabbitast — csak a vonatkozd a természetes

hozzajarulasaval folytat, valamint azokban az esetekben,
amikor jogszabaly lehetévé teszi az adatkezelést. A
szolgaltatd az adatokat a szerz8déses jogviszony
fennallasa alatt, valamint a szerz6déses jogviszony
megsziinését kdvetéen a jogviszonybdl szarmazé igények
elévuléséig kezeli.
A szolgaltaté az adatkezelési cél keretei kdzott adatokat
adhat at a megbizasa alapjan a szerz6dés megkotését, a
leolvasast, a szamlazast, a kézbesitést, a dijfizetések és
kovetelések kezelését, a forgalmazas kezelését, a
felhasznalasi helyek miszaki kivitelezését,
felulvizsgalatat, ellendrzését, kikapcsolasat, illetéleg az
ugyfélszolgalati tevékenységet végz6 természetes
személynek és gazdalkoddé szervezetnek. Az adatokat
atvevd ez esetekben a szolgaltatd adatfeldolgozéjanak
mindsul.
A szolgaltaté a Vksztv. 52. § (3) bekezdése, valamint 59. §
(3) bekezdése alapjan az érintett elkilonitett vizhasznalok
és/vagy szennyvizbebocsatdk adataira nézve rendszeres
adattovabbitast végez a kozmives szennyvizelvezetést és
a nem kézmdvel Osszegy(ijtott haztartasi
szennyvizszallitast végz6 kozszolgaltatok szamara.
Amennyiben hatésag keresi meg a szolgaltatét személyes
adat megismerése céljabdl, ugy a szolgaltatd a keért
adatokat tovabbitja.
A Fdévarosi vizmiivek Zrt. a védend6 felhasznaldokat
megilletd kedvezmények biztositasa céljabol kezeli a
Vksztv. 58/A. § (1) bekezdés szerinti kedvezményre vald
jogosultsag fennallasat igazolé személyes adatokat és a
tartozo
adatokat a kedvezmény igénybevételének idétartama
alatt, valamint a jogosultsag megsziinését kovetéen
tovabbi 5 évig.

amikor jogszabaly lehetévé teszi az adatkezelést. A
szolgaltatd az adatokat a szerz6déses jogviszony
fennallasa alatt, valamint a szerz6déses jogviszony
megsziinését kdvetben a jogviszonybdl szarmazo igények
elévuléséig kezeli.

A szolgaltaté az adatkezelési cél keretei kdzott adatokat
adhat at a megbizasa alapjan a szerz6dés megkotését, a
leolvasast, a szamlazast, a kézbesitést, a dijfizetések és
kovetelések kezelését, a forgalmazas kezelését, a
felhasznalasi helyek miszaki kivitelezését, felllvizsgalatat,
ellenérzését, kikapcsolasat, illetleg az Ugyfélszolgalati
tevékenységet végzd természetes személynek és
gazdalkodd szervezetnek. Az adatokat &tvevd ez
esetekben a szolgaltaté adatfeldolgozdjanak minésul.

A szolgaltatd a Vksztv. 52. § (3) bekezdése, valamint 59. §
(3) bekezdése alapjan az érintett elkulonitett vizhasznaldk
és/vagy szennyvizbebocsaték adataira nézve rendszeres
adattovabbitast végez a kozmlves szennyvizelvezetést és
a nem kézmavel Osszegydijtott haztartasi
szennyvizszallitast végz6 kdzszolgaltatok szamara.
Amennyiben hatdsag keresi meg a szolgaltatét személyes
adat megismerése céljabdl, ugy a szolgaltaté a kért
adatokat tovabbitja.

A Fovarosi vizmivek Zrt. a védendd felhasznaldkat
megilletd kedvezmények biztositdsa céljabdl kezeli a
Vksztv. 58/A. § (1) bekezdés szerinti kedvezményre valo
jogosultsag fennallasat igazolé személyes adatokat és a
adatokat a kedvezmény igénybevételének id&tartama
alatt, valamint a jogosultsag megsziinését kovetden
tovabbi 5 évig.

A szolgaltato a fentieken tul egyéb adatkezelést — ide értve
adattovabbitast — csak a vonatkozé a természetes
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személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
tortén6 védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl sz6lo Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)

2016/679 rendelete szerint (altalanos adatvédelmi
rendelet) elbirasaival 0sszhangban végezhet. A
szolgaltat6 tovabbi tajékoztatasi  kotelezettségének

Adatkezelési tajekoztatdja honlapon térténd publikalasa
révén tesz eleget.

A Févarosi Vizmivek Zrt. a felhasznaloi elégedettségi
felmérés megvalositasa érdekében a felhasznalo,
elkilonitett  vizhasznald személyes adatait (név,
elérhet6ség) hozzajarulé nyilatkozat alapjan kezeli, és
atadja a Magyar Energetikai és Kdzmi-szabalyozasi
Hivatal, illetve adatkezelGje részére, akik ezen adatokat
atveszik és kezelik, abbdl a célbdl, hogy a felhasznalét
megkereshessék, és valaszait a felméréssel kapcsolatos
kutatasra felhasznaljak. A Févarosi Vizmlvek Zrt. — a
visszavonasig adott hozzajarulas kivételével — a felmérés
vegeztével torli a felhasznald e célbodl tarolt személyes
adatait.

A szolgaltato a fentieken tul egyéb adatkezelést — ide értve
adattovabbitast — csak a vonatkozdé a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul
helyezésérdl sz6l6 Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)

2016/679 rendelete szerint (altalanos adatvédelmi
rendelet) el6irasaival &sszhangban végezhet. A
szolgaltatd tovabbi tajékoztatasi kotelezettségének

Adatkezelési tajékoztatdéja honlapon térténé publikalasa
réven tesz eleget.

A Févarosi Vizmivek Zrt. a felhasznaldi elégedettségi
felmérés megvaldsitasa érdekében a felhasznald,
elklilonitett  vizhasznaldé személyes adatait (név,
elérhetéség) hozzajaruld nyilatkozat alapjan kezeli, és
atadja a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi
Hivatal, illetve adatkezel6je részére, akik ezen adatokat
atveszik és kezelik, abbdl a célbodl, hogy a felhasznalét
megkereshessék, és valaszait a felméréssel kapcsolatos
kutatasra felhasznaljak. A Févarosi Vizmlvek Zrt. — a
visszavonasig adott hozzajarulas kivételével — a felmérés
végeztével torli a felhaszndld e célbdl tarolt személyes
adat:

adatait.

szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl
helyezésérdl sz6lo Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)

2016/679 rendelete szerint (altalanos adatvédelmi
rendelet) el8irasaival 0dsszhangban végezhet. A
szolgaltatd tovabbi tajékoztatasi - kotelezettségének

Adatkezelési tajékoztatdja honlapon torténd publikalasa
révén tesz eleget.

A Févarosi Vizmlvek Zrt. a felhasznaldi elégedettségi
felmérés megvalositasa érdekében a felhasznalo,
elkulonitett: vizhasznalé személyes adatait (név,
elérhet8ség) hozzajaruld nyilatkozat alapjan kezeli, és
atadja a Magyar Energetikai és Kdzmi-szabalyozasi
Hivatal, illetve adatkezel6je részére, akik ezen adatokat
atveszik és kezelik, abbdl a célbdl, hogy a felhasznalot
megkereshesseék, és valaszait a felméréssel kapcsolatos
kutatasra felhasznaljak. A Févarosi Vizmlvek Zrt. — a
visszavonasig adott hozzajarulas kivételével — a felmérés
végeztével torli a felhasznald e célbdl tarolt személyes
adatait.
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