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1. Adokumentum célja és alkalmazasanak altalanos szabalyai

1.1. Az SzMSz célja

A Fdvarosi VizmUivek Zrt. tevékenységi kérébdl ereds folyamatok szabalyozasa, a feladatok- és hataskoérok,
valamint a funkciék meghatarozasa, illetve elhatarolasa, valamint a szervezeten bellli kapcsolédasi pontok
€s munkamegosztas kialakitasa. Tovabbi célja, hogy segitse a vezetbket és a munkavallalokat
tevékenységuik, munkakorik megfelel6 ellatasaban.

1.2. Az SzMSz alkalmazasanak altalanos szabalyai

o Az SzMSzrendelkezéseinek betartasa a Févarosi Vizmivek Zrt. vezetéinek és munkavallaléinak alapvet6
kotelezettsége.

e Az SzMSz eléirasai nem lehetnek ellentétesek a hatalyos jogszabalyok, valamint a Févarosi Vizmivek
Zrt. Alapszabdlyanak rendelkezéseivel.

o Jogszabalyvaltozas és/vagy az Alapszabaly mddositasa esetén a megvaltozott rendelkezések szerint kell
eljarni, és az SzMSz-t a valtozasoknak megfeleléen modositani kell.

o A F6évarosi VizmUvek Zrt. belsé normainak és egyéb intézkedéseinek elbirasai nem lehetnek ellentétben
az SzMSz-ben foglalt el6irasokkal. Jelen Szabalyzat rendelkezéseit kell iranyaddnak tekinteni a bels6
normak elkészitésénél, illetéleg mddositasanal.

o A Fdévarosi Vizmlivek Zrt. szervezeti felépitését, az egyes szervezeti egységek feladat- és hataskoreét,
doéntési kompetencia rendszerét az SzMSz tartalmazza.

e Valamennyi szervezeti és/vagy mikodési valtozassal 6sszefiggd SzMSz modositas elkészitése a
Humanpolitikai osztaly feladata.

2. Szervezeti és Miikodési Szabalyzat altalanos rendelkezései

Ez a szabalyzat hatarozza meg a Részvénytarsasag munkaszervezetét és rogziti azokat az alapvetd
feladatokat, amelyek a munkaszervezet mikédéséhez sziikségesek.

A Tarsasag Szervezeti és Mikoédési Szabalyzatat, valamint annak médositasait a Tarsasag Alapszabalya
(tovabbiakban Alapszabaly) alapjan az lgazgatdsag elndke adja ki.

Az Igazgatdsag, valamint az lgazgatosag elndke a Polgari Torvénykonyvrél szoldé 2013. évi V. tdérvény,
valamint egyéb iranyadé jogszabalyok, az Alapszabaly, tovabba az Igazgatdsag Ugyrendje alapjan hozza
meg a Téarsasadg mikddésével kapcsolatos dontéseket. Az Igazgatésag dont tovabba a Tarsasag belsd
szabalyzataiban megjeldlt igyekben, valamint azokban az tugyekben, melyekben szikségesnek tartja és
emiatt az Gigyben val6 déntést Igazgatésagi Ulés napirendi pontjai kdzé veszi.

Azokban az ligyekben, melyekben a fentiek alapjan nem az Igazgatoésag, illetve az Igazgatdsag elndke dont,
a vezérigazgatd és a Téarsasdg munkaszervezetének egyéb alkalmazottai déntenek a Szervezeti és
Mikddési Szabalyzat, valamint a Tarsasag bels6 szabalyzatai szerint.
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2.1. Szervezeti egységek kapcsolatai

2.1.1.Fiugg6ségi kapcsolatok

A szervezeti egységek kapcsolatait, az ala- és folérendeltségi viszonyokat a szervezeti abra szemlélteti.

Mérnékszolgalati
osztaly

Projekiranyitasi
osztaly

Uzemeltetési
igazgatosag

Iranyitasi kozpont

Haldzatizemeltetési
osztaly

Viztermelési osztaly

Létesitmény
fenntartasi osztaly

]
I

Szennyvizagazat
uzemeltetési osztaly

7 N
Vezeérigazgalosag
A y,
azdasagi
vezérigazgalo-
helyettes
Fejlesztési, Tamogatas Ertékesitési és
fenntarthatésagi és szolgaltatasi agyfélszolgalati
nnovacios igazgatosag igazgatosag igazgatosag

Informatikai osztaly

Szallitasi osztaly

Ingatlangazdalkodasi
osztaly

Dokumentumkezelési
osztaly

BFR és
projekimenedzsment
osztaly

Koordinacios és
kapcsolattartasi
osztaly

Humanpolitikai osztaly
Vallalati audit
Biztonsagi osztaly

Vizmindségi és
kamyezetvédelmi
osztaly és
Vizmindsegi es
kamyezetvedelmi
osztaly Laboratorium

Vizmérd kezelési
osztaly

Ugyfélszolgalati
osztaly

Fénzugyi
igazgalosag

Pénziigyi osztaly

Szamviteli és ado
osztaly

Controlling osztaly

Beszerzési osztaly

Dokumentum cime:
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Ennek megfeleléen a magasabb szintli szervezeti egység(ek) vezetje irdnyitja a hozza tartozé szervezeti
egység(ek) vezetdjét, valamint kdzvetve, vezetdin keresztiil az egység(ek)hez tartoz6 munkavallalokat.

A szervezeti egységek és a szervezeti egységeken belil minden munkavallalé csak egy vezet6ével allhat
kézvetlendl fliggéségi kapcsolatban.

Minden szervezeti egység vezetdje csak kozvetlen felettesétél fogadhat el utasitast. Ettél eltérni csak
kilonleges esetben lehet (pl. karelharitas), a jelen nem I1évé, utasitasra jogosult vezet6 értesitésével.

Minden vezetd koteles kijeldlni az iranyitasa alatt 1év6 szervezeti egységben azt a munkatarsat, aki
tavollétében helyettesiti, és errdl tajékoztatni koteles felettesét, beosztottait és a tarsszervezeti egységeket.

A feladatokkal 6sszefliggd kérdésekben a szolgalati ut betartdsa mindenki szamara koételezé.

A Foévarosi Vizmivek Zrt. szervezeti felépitésébdl adddo hatdskdr-megosztas semmilyen kordlmények kozott
nem vezethet a Vizminéségi és kornyezetvédelmi osztaly laboratérium mérési eredményeinek, az
Adatvédelmi tisztvisel§, a Megdfelelési tandcsadd, az Informatikai biztonsagi felligyel§ vizsgalati
eredményének és a Vallalati audit vizsgalati jelentéseinek befolyasolasara.

2.1.2 Egyittmiikédési, ellenérzési és dontési kapcsolatok

Az egymassal mellérendeltségi, illetve az egymassal funkcionalis kapcsolatban allé szervezeti egységeknek
egylttmikodésik keretében informaciokérési / -nyujtasi, tanacskérési, illetve tanacsadasi joguk és
kotelezettségik van egymas irant. A tanacskozasi kapcsolatok konzultativ vagy javaslattételi jellegliek.
Tanacskozasi kapcsolatok azonban nem korlatozzak a hataskorrel és illetékességgel biré vezeté dontési
jogat.

A miikddés matrix jellege miatt a hierarchikus viszonyok mellett mikdodik egy szakmai ellendrzési, feligyeleti
rendszer, amelynek kijelolt vezetdi — a szervezetben elfoglalt helytdl figgetlendl — szakmailag iranyitjak a
Tarsasag valamennyi azonos tevékenységeét.

A szabalyzatok és utasitasok alapjan a tarsasagi informaciérendszer keretében a szervezeti egységek
egymast kolcsondsen, illetve egyiranydan informalni tartoznak, tehat egymassal tajékoztatasi, illetve
jelentéstételi kapcsolatban allnak.

A Téarsaséag vezetése kiemelt feladatok elvégzésére ideiglenes projektszervezeteket hozhat létre, amelynek
tagjai a Projektmenedzsment szabalyzat a belsd fejlesztési (stratégiai) és menedzsment projektekrdl
dokumentum alapjan dolgoznak.

2.1.3.Afelelésség altalanos szabalyai

A munkavallalok munkaviszonybdl szarmazo jogait és kotelezettségeit, valamint ezek gyakorlasanak, illetve
teliesitésének modjat a Munka Torvénykonyvében és a Kollektiv Szerz6désben foglaltak értelmében
tarsasagi el6iras szabalyozza.

Vezetbk és beosztottak egyarant kdtelesek a munka- és feladatkoriiket érinté jogszabalyokat, el6irasokat,
utasitasokat, szabalyzatokat ismerni és ezeket munkajuk soran alkalmazni.

2.1.3.1. Az egyéni felel6sség rendszerei

A munkavéllalé egyéni felel6sségi kérét a munkakori leirdsa tartalmazza. A munkavéllalé kételes a
munkakdrébe tartozé feladatokat és a felettesének utasitasait a meghatarozott médon, helyen és idében a
legjobb tudasa szerint végrehajtani. A beosztott munkavallalé felel6s minden feladat végrehajtasaért, amelyet
munkakori leirasa, illetve vezetSjének utasitisa meghataroz. Helyettesités esetén a felel6sség a
helyettesitett munkakoérben meghatarozott feladatokra is kiterjed.

2.1.4.A munkakapcsolatok rendje a szervezeti egységek kézott

A szervezeti egységek vezetli és beosztott munkavallaloi a feladatkoriket kélcsdndsen érinté igyeket
egylttmikodve kotelesek intézni.

Kotelesek:

o feladataik eredményes ellatdsahoz sziikséges adatokrdl, informaciokrdl egymast tajékoztatni,

e a tarsszervezeteket is érintd Ggyekben azok szakvéleményét kérni, az illetékeseket a kérdéses ugy
targyalasara meghivni,

Dokumentum cime: Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
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o vélemény- vagy adatkérésre hatarid6ére valaszt adni, vagy annak akadalyat a hataridd lejarta el6tt a
megkeresd szervezeti egységgel kézolni.

Az Ugyek természetétdl, az operativ intézkedés slrgésségétdl fiiggéen kell a munkakapcsolatok célszer(
formajat megvalasztani, hogy az hatékony lGigyintézést biztositson.

2.1.5.Dontési forumok

2.1.5.1. Vezetoi értekezlet

Célja: A Tarsasag mikddéséhez szilkséges operativ vezet6i dontések meghozatala, valamint tajékoztatas
nyujtasa az elmult idészakban elvégzett munkakrél és a varhaté fontosabb feladatokrdl, eseményekrdl,
tovabbd a hataridds feladatok attekintése.

Ulésezési rend: A vezetSi értekezletet a vezérigazgatod hivia 6ssze heti rendszerességgel, az ilésen a
meghivottak vesznek részt.

Kézremiikodok: A vezet6i értekezlettel kapcsolatos feladatokat a Vezérigazgatésag és a Koordinaciés és
kapcsolattartasi osztaly latja el jelen szabalyozasban meghatarozottak szerint.

Dokumentalasanak maédja: A vezetdi értekezlet Gléseirdl irasos feladatlista készil.

2.1.5.2. Stratégiai Fejlesztési Bizottsagi (SFB) uilés

Celja: A Tarsasag stratégiai céljainak megvalositasat biztosito fejlesztési programok, projektek feltigyelete.
Ulésezési rend: Az Ulés az SFB altal jévahagyott éves SFB naptar alapjan keril 6sszehivasra, az llésen a
meghivottak vesznek részt.

2.1.5.3. Beruhazasi Bizottsagi lilés

Célja: A Tarsasag beruhazasi tevékenységének atfogd iranyitasa és felligyelete, a beruhazasokkal
kapcsolatos fébb dontések meghozatala. Kiilénds tekintettel a hosszu tavu terv, az 1+1 éves tervek, az éves
el6tervek és az éves tervek Osszeadllitasara, valamint az éves tervek megvaldsulasanak ellenérzésére és
szukség szerinti modositasara.

Ulésezési rend: A Beruhazasi Szabalyzatban meghatarozottak szerint.

2.1.5.4. Kutatas-fejlesztés koordinalé Bizottsag (KFKB)

Célja: olyan koordinativ feligyel6 testilet, amely 6sszehangolja és jovahagyja az egyes K+F feladatok
inditasat és megvaldsitasat, irdnyitia és ellenérzi a K+F feladatok el6rehaladasat és megvaldsulasat,
valamint jovahagyja az évkdzben felmerllt modositasi javaslatokat, illetve a feladat lezérast kévetben a
zarbértékeléseket.

2.2. Vagyonnyilatkozattétel

A Févarosi Vizmivek Zrt-nél a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség a kdvetkez6 személyekre terjed ki:
o Fellgyel6 Bizottsag tagjai

Igazgatdsag tagjai

Vezérigazgatd

Vezérigazgatd-helyettes

a Téarsasdag igazgaté munkakdrben foglalkoztatott munkavallaléi

Vallalati audit vezetd

Jogi csoportvezetd

Beszerzési osztalyvezetd

Pénzugyi osztalyvezetd

.. N __________________________________________________________________________________________________________ |
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3. Szervezeti egységek miikodési szabalyzata

3.1. Vezérigazgatésag

Jogallasa

Jogallasat a Tarsasag Kozgyllése altal elfogadott Alapszabaly rogziti.
Hataskoére

Allando résztevéje és kdzremiikdddje a Tarsasag igazgatdsagi Uléseinek.

A tarsasagi célok elérése érdekében, az éves tervre tekintettel a tdrsasagi munkaszervezet iranyitasanak
megszervezése.

Képviseli a Tarsasagot harmadik személlyel szemben, illetve bir6sagok és mas hatésagok elétt.

Dont az Igazgatésag hatarozatainak végrehajtasa soran felmerilé kérdésekben.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
belsé szabalyzat szerint jar el a szerz6déskotések esetében.

Fellgyeli a Tarsasag jogszerl mikodését.

Fellgyeli a rendezvények szervezését.

A tarsasagi stratégia megvaldsitasa, a tarsasagi célok elérése és fenntartasa érdekében kialakitja,
végrehaijtja, koordinalja, illetve iranyitja a Tarsasag kommunikacios tevékenységét,

Ellenérzi a felel6sségi korébe tartozé igazgatok és szervezetek munkajat.

A Gazdasagi vezérigazgatd-helyettessel egylttesen dont a kereskedelemfejlesztési tevékenység
vonatkozasaban a kulénleges, kiemelt projektek (pl.: akviziciok vagy nemzetkdzi projektek)
engedélyezésérdl.

Sajat hataskdrben dénthet Uj csoport létrehozasardl, csoport megsziintetésérdl vagy csoport athelyezésérdl
a szervezeten beldl.

Felligyeli a testileti forumok, vezet6i értekezletek megszervezésével, a szervezeti tagsagokkal, a kilonbdzé
anyagok forditdsaval kapcsolatos feladatok végrehajtasat.

Feladata

e A Tarsasag Alapszabalyaban meghatarozott feladatok megvaldsitasa érdekében a Tarsasag
Kozgylilése és lgazgatdosaga hatarozatainak végrehajtasa, a legfontosabb (szervezetet érintd)
kérdésekben a Tarsasag vezetSinek véleményének kikérése.

o A Tarsasag tervezési stratégidjanak megujitasaval az éves Uzleti tervek igazgatésagi ulésre valo
beterjesztése.

e A szolgaltatas folyamatossaganak megszervezése és iranyitasa, a biztonsagat elésegitd intézkedések
meghozatala.

e A Tarsasag bels6 kontrollrendszerének kialakitasa, mikdodtetése és aktualizalasa. E rendszer célja a
jogszabalyi kotelezettségeknek valé tudatos megfelelés, a kockédzatok kezelése és a targyilagos
bizonyossag megszerzése.

e Gondoskodik a flggetlen belsd ellen6érzési funkcié (szervezetileg a Vallalati Audit) kialakitasardl,
megfelel6 mikodtetésérdl és fliggetlenségének biztositasarol. A Felligyel6 Bizottsag dontése alapjan a
.Vallalati Audit tevékenységére vonatkozé eljarasrendek” szabalyozast (Ellen6rzési Kézikdnyv)
jovahagyja. A Vallalati Audit vezetd altal elkészitett, a Felligyeld Bizottsag altal jévahagyott, éves
ellen6rzési jelentést tajékoztatasul megkildi a Tarsasag legfébb szervének.

e Szabalyozza a szervezeti integritast sért§ események kezelését és gondoskodik az integralt
kockazatkezelési rendszer kialakitasarodl, mikddtetésérdl és kijeldli a Risk menedzsert.

e A Tarsasag tevékenységére és miikddésére vonatkozd jogszabalyokban foglaltaknak valé megfelelés
érdekében megfelelési tanacsadé kijeldlése, a mikodéséhez, a feladatok ellatasahoz sziikséges
eréforras, hataskor, szakmai fliggetlenség és az informaciokhoz valé hozzaférés biztositasa.

e A belsé kontrollrendszer mikodésérdl évente — a megfelelési tanacsado elbterjesztése alapjan —
nyilatkozat tesz, melyet megkild a Felligyeld Bizottsag felé.

e A Tarsasag munkaszervezeti mikddésének iranyitasa, szikség esetén soron kivili intézkedések
meghozatala, amelyrdl tajékoztatja az Igazgatésagot.

e A Tarsasag munkaszervezeti és iranyitasi rendjéhez igazodd elszamolasi, ellenérzési és 6sztonzesi

rendszerének felligyelete.
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o A Tarsasag folyamatos miikédése érdekében a Tarsasag munkaszervezetének valamennyi egységére
vagy egyes egységekre kiterjedéen szabalyzatok kiadasa. A jogszabalyoknak és az Alapszabalynak
megfeleléen a Felligyeld Bizottsag és a Tarsasag konyvvizsgaldjanak tevékenységének elésegitése.

e Rendszeres kapcsolattartdas a Munkahelyi Szakszervezettel, Uzemi Tanaccsal, a mikoédésiikhdz
torvényben el6irt feltételek biztositasa.

o A Tarsasagot harmadik személlyel szembeni képviselete birésagok és mas hatdésagok elétt.

e A laboratérium vezetbjével kdzos dontéshozatal a laboratérium minéségpolitikdjanak kialakitasarol.

e A munkavégzés korllményeinek tervszer(i és folyamatos javitasa, az egészséges és biztonsagos
munkavégzés, tovabba a termelés- és lizembiztonsag feltételeinek biztositasa.

e Atarsasagi keretek és feltételek kdzotti lehetéség biztositasa az alkalmazottak joléti, szocialis, kulturalis,
kézmivel6dési és sportolasi igényeinek kielégitésére.

A vezérigazgato-helyettes tevékenységének koordinalasa.
A hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz sziikséges szabalyzatok, utasitasok és el6irasok
betartasanak biztositasa.

e Aziranyitasa ala tartozé vezeték dontéseinek felligyelete.

o Az |lgazgatésaghoz és a Felligyel§ Bizottsaghoz benyujtott, a sajat terlilete altal készitett jelentések
helyességnek/valddisaganak, valamint az ezt kévetd hatarozatok végrehajtasanak biztositasa.

e A Tarsasag jogszerl mikddésének felligyelete.

e A Vizmin6ségi és kornyezetvédelmi osztaly Laboratérium, valamint a Vallalati Audit fliggetlen,
befolyasmentes miikbédésének biztositasa.

o Kilsé és bels6 vallalati kommunikacios stratégia készitése

e Az alaptevékenységgel 6sszefliggd kommunikacios tartalmak eléallitasa

o Bels6 vallalati kommunikacié részeként vallalati Ujsag mikodtetése.

o A www.vizmuvek.hu cimen elérhetd weboldal és a kézosségi médiafeliletek szerkesztése, azokon a
tartalom publikalasa.

o Egyeztetés a szakterlletekkel a kommunikacios igényekrél, tartalmakrol.

o Meédiakapcsolatok kezelése (sajtomegkeresések, sajtéanyagok).

o Valsagkommunikacié lebonyolitasa.

o Az elbre tervezett munkalatokrél elzetes, hosszabb ideig tarté munkak esetén rendszeres tajékoztatas
nyujtasa az érintetteknek.

o Az alaptevékenységhez kapcsolédéan a fogyasztdi Ugyfél-elégedettségi mérések, imazskutatés
megvaldsitasa.

e A Tarsasag alaptevékenységéhez kapcsolddo edukacios és attitidformalasi stratégia elkészitése.

o Az egységes cégarculat kialakitasa és folyamatos gondozasa.

e A vallalati médiatérak (grafika-, fotd- és videdtar), illetve a tarsasag miszaki és szépirodalmi
konyvtaranak mikodtetése, karbantartasa és fejlesztése.

e A Tarsasag szponzori és karitativ tevékenységének iranyitasa.

o A testileti forumok megszervezésével, a szervezeti tagsagokkal, a kiulonb6zd anyagok forditasaval
kapcsolatos feladatok végrehajtasanak felligyelete.

o Heti vezet6i értekezletek megszervezése, értekezleten elhangzottak alapjan feladatlista vezetése.

3.2. Vezérigazgatésaghoz kozvetleniil tartozé szervezeti egységek

3.2.1. Tamogatas szolgaltatasi igazgatésag

Jogallasa

A Vezérigazgat6 iranyitasa ala tartozik.
Vezetje: igazgato.

Hataskore

Ellen6rzi a BPR és projektmenedzsment osztaly, a Dokumentumkezelési osztaly, az Informatikai osztaly, az
Ingatlangazdéalkodasi osztaly és a Szallitasi osztaly iranyitasat.

A tarsasag egész munkaszervezetére kiterjedéen stratégiailag iranyitja és koordinalja az informatika kérébe
tartozé tevékenységet.
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Ellen6rzi a kdzponti iratanyag kezelésének tevékenységét a mindenkor érvényben lévé Iratkezelési
Szabalyzat és Irattari Terv alapjan.

Ellenérzi ingatlangazdalkodassal/értékesitéssel és ingatlanokkal kapcsolatos egyéb tevékenységet,
Ellen6rzi a folyamatszervezési tevékenységet, valamint a belsd fejlesztési (stratégiai) és menedzsment
projektek vonatkozasaban a projektmenedzsment tevékenységet.

kiséri ezek megvaldsulasat.

Hataskdrét a Tarsasag igazgatoival egyuttmikodve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Biztositia a hataskorébe rendelt feladatok ellatashoz sziikséges jogszabalyok, belsd szabalyzatok és
el6irdsok maradéktalan betartasat.

Amennyiben koézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszeri alairasnak a rendjérdl szol6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz8déskotések esetében.

Feladata

e Azinformatikai stratégia elkészitése és végrehajtasanak folyamatos ellenérzése.

o Ateljes korli dokumentumkezelési tevékenység felligyelete.

e A Tarsasag ingatlangazdalkodassal kapcsolatos révid, k6zép- és hosszu tavu politikajanak, az ezzel
kapcsolatos tevékenységek kialakitasa, koordinalasa, felligyelete és végrehajtasa.

e Azingatlangazdalkodasi rend, illetve folyamatok kialakitasa, végrehajtasa.

o ATarsasag éves Ingatlangazdalkodasi Tervének 0sszeallitasa, az Igazgatdsag és a Févarosi Kozgyllés
altal torténd jovahagyasanak elékészitése.

e A Tarsasag ingatlangazdalkodassal kapcsolatos kotelezettségeinek teljesitése.

e A folyamatszervezési tevékenység és a bels¢ fejlesztési (stratégiai) és menedzsment projektek
vonatkozasaban a projektmenedzseri feladatok ellatasanak ellenérzése.

e A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységik
O0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a biztonsag és hatékonysag kévetelményei
alapjan.

o Arendelkezésére all6 eréforrasok hatékony mikddtetése.

e A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyluttmdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.2. Fejlesztési fenntarthatésagi és innovacids igazgatésag

Jogallasa

A Vezérigazgatdsag irdnyitadsa ala tartozik.
Vezetbje: igazgato.

Hataskore

Felligyeli a Tarsasag beruhazasokkal kapcsolatos tevékenységét.

Gondoskodik a beruhazasi tervek elkészitésérdl és azok végrehajtasanak ellenérzésérol.

Gordil6 Fejlesztési Terveit és részt vesz a vallalat éves uzleti tervének kialakitdsaban, szikség szerint
aktualizalasaban, folyamatosan figyelemmel kiséri ezek megvaldsitasat.

Szakmailag iranyitja, koordindlja az ivéviz elosztd haldzatok, szennyvizhaldézatok és szennyviztisztito telepek
beruhazas el6készitési- és tervezési feladatait.

Kidolgozza és koordinalja a Févaros altaldnos rendezési tervéhez és a részletes rendezési tervekhez igazodo
vizelosztasi-fejlesztési koncepciot.

A tarsasagi célok elérése érdekében felkutatja a nemzetkdzi Gzleti lehetéségeket, el6késziti és menedzseli
az engedélyezett nemzetkdzi projekteket.

Ellatja a stratégiai energetikai tevékenységet, 6sszefogja a Tarsasagon belil miikdé energetikai feladatokat.
Meghatarozza a fenntarthatd vizik6zmilszolgaltatassal kapcsolatos stratégiat és ellatja, koordinalja a
kapcsolodo feladatokat.

Iranyitja a K+F+| tevékenységet tarsasagi szinten.

Biztositja a hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz sziikséges jogszabalyok, utasitasok és el6irasok

maradéktalan betartasat, illetve betartatasat.
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Hataskorét a Tarsasag igazgatoéival egyuttmikddve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységuk
0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kdvetelményei alapjan.

o Részvétel a Tarsasag stratégidjanak és éves Uzleti tervének kialakitasaban.

o A Tarsasag hosszu tavu beruhazasi-fejlesztési tervének idészakos felllvizsgalata elkészittetése, annak
fellgyelete és szakmai tamogatasa.

o ATarsasag révid tavu beruhazasi tervének, mintaz 1+1 éves terv, az eléterv, az éves terv elkészitésének
iranyitasa és feligyelete.

e Az éves beruhazasi terv eredményes megvalositasanak folyamatos ellenérzése, valamint az éves terv
sziikséges modositasainak el6készitése.

e A GOrdilé Fejlesztési Tervek elkészitése és koordinacidja, és részvétel annak szakmai
felllvizsgalataban.

e A tavlati és a kozéptavu fejlesztési tervek elkészitése és koordinacidja, és részvétel azok szakmai
feltlvizsgalataban.

o A koOzéptavu eés tavlati fejlesztési tervekben meghatarozott feladatokkal 6sszhangban az illetékes
Uzemeltetd osztalyok megkeresésére tanulmanyok és beruhazasi programok koordinalasa, készitése,
megrendelése, ezek biralatra val6 el6készitése.

e Az éves beruhazasi tervjavaslat 6sszeallitasa az érvényes bels6 szabalyozas szerint.

e A tavlati fejlesztési tervjavaslatok egyeztettetése a varosrendezési célkitlizések figyelembevételével.

o Az Uzemeltetési feladatokat ellatd szervezeti egységekidl érkezd beruhazasi igények felllvizsgalata.

e A Tarsasag beruhazasaiban érintett szervezeteinek vezetdivel vald hatékony egytttmikoédés biztositasa
és az ehhez szlikséges folyamatszervezési feladatok megoldasa.

e A Beruhazasi Bizottsag szamara el6terjesztések (beruhazasi tervek, modositasi javaslatok,
megvaldsulasroél készlilt beszamoldk) elkészitése és azok benyujtasa.

e JO kapcsolat kialakitasa és fenntartasa a Tarsasag beruhazasainak engedélyezésében érintett
hatésagokkal és szervekkel, tovdbba hatékony egyuttmikddés el6segitése a tébbi kdzm( vallalattal,
kuléndés tekintettel a kozteruleti beruhazasok el6készitése, 06sszehangolasa, lebonyolitasa
vonatkozasaban.

e Kapcsolattartas és jo egyuttm(ikédés biztositasa a tulajdonos Budapest Févarosi Onkormanyzat, illetve
a keruleti Snkormanyzatok és a Tarsasag beruhazasaiban érintett szakmai szervezeti egységeivel.

e A beruhazasi folyamatok ugyviteli szabalyzatai karbantartasanak végrehajtasa.

o A min@ségbiztositashoz tartozéan folyamatos tevékenységelemzés elvégeztetése.

o Nemzetkdzi Gzleti lehet6ségek felkutatasa.

o Részvétel a nemzetkdzi és nemzetkdzi vonatkozasu hazai eseményeken, illetve az azokon valé részvétel
koordinacidja.

e A hataskoérébe tartozé tenderek figyelése, nemzetkdzi palyazati anyagok 0sszeallitasa és benyujtasa.

e A nyertes palyazatok végrehajtdsanak koordinacioja.

o Kapcsolatépités a lehetséges Uzleti partnerekkel.

o Javaslattétel nemzetkdzi projektek inditasara, konkrét akcidterv készitése és a hataskorébe tartozd
engedélyezett projektek menedzselése.

e A Tarsasagon belll mikéds energetikai feladatok 6sszefogasa, Uj alternativak felkutatasa, a Tarsasag
energetikai 6nellatasi aranyanak tovabbi ndvelése.

o Afenntarthatésagi szempontok stratégidba torténé atiltetésének tdmogatasa.

e A fenntarthatésagi riportolassal kapcsolatos feladatok koordinalasa.

o A K+F+| tevékenység iranyitasa és annak fellgyelete.

e Innovacios tevékenység — a vallalati innovacids tevékenységben részvétel, nemzetkdzi innovaciés

kapcsolatok kezelése.

A rendelkezésére allo eréforrasok hatékony miikodtetésének biztositasa.

o Uj szabalyzatok, folyamatok bevezetésének elésegitése.

o A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsaddval
egyluttmdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.
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3.2.3. Uzemeltetési igazgatosag

Jogallasa

A Vezérigazgatdsag iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: igazgato.

Hataskore

Az éves Uzleti terv alapjan biztositja a viztermelés és vizelosztas, valamint a szennyvizelvezetés, a szennyviz
tisztitas és a szennyvizhalézat Gzemeltetés teriletén a Tarsasag feladatainak megvaldsitasat, figyelemmel
a Téarsasag pénzlgyi helyzetének alakulasara.

Biztositja a hataskdérébe rendelt feladatok ellatasahoz sziikséges jogszabalyok, vezérigazgatdi intézkedések,
szabalyzatok és eldirasok maradéktalan betartasat.

Hataskorét a Tarsasag igazgatdival egyuttmikodve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Amennyiben kdzgydlési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szolé belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A Tarsasag viz- és szennyviz-Uzemeltetési feladatainak iranyitdsa, az optimalis Uzemelési és
hibaelharitasi rend biztositasa.

o Részvétel a Tarsasag éves Uzleti tervének kialakitasaban.

e A fenntartasi, épitési, karbantartasi tervjavaslatban szerepld feladatok megvaldsitasanak iranyitasa,
koordinalasa, ellenérzése.

o A Tarsaséag éves létesitményi beruhazasi és karbantartasi terveinek elkészitése, kdzép és hosszutavu
tervek és koncepcidk készitése.

e A Tarsasag viz- és szennyviz-technologiai |étesitményeinek fenntartasi feladatai kozil az
illetékességébe tartozd tevékenységek feligyelete.

o A tarsasagi ar- és belvizvédelem iranyitasa.

o Afeladatvégzés soran a gazdasagossag, a biztonsagossag és a magas technikai-technoldgiai szinvonal
optimumanak érvényesitése.

o Az Event Manager napi, operativ karligyintézeési tertileten hozott dontéseinek feligyelete.

e Az Uzleti Tervben rogzitett feladatok kéltségkereten belilli elvégzése.

A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységik

O0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kdvetelményei alapjan.

A rendelkezésére allo eréforrasok hatékony miikodtetése.

Felel a megfeleld mennyiségl és minéségl viz termeléséhez szilkséges napi Uzemeltetés biztositasaert.

Felels a Tarsasag szolgaltatasi terlletén az optimalis szennyvizkezelés és —elvezetés biztositasaért.

A szervezeti egység vezet6inek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsaddval

egyUuttmikddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.4. Humanpolitikai osztaly

Jogallasa

A Vezérigazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Kiterjed a Tarsasag teljes munkaszervezetére, a feladatkdrében meghatarozottak végrehajtasa érdekében.
A tarsasagi célok elérése érdekében kialakitja, végrehajtja, koordinalja, illetve feligyeli a személyugyi,
munkaeré-gazdalkodasi, bérelszamolasi, tarsadalombiztositasi, szocialis, valamint a munkavédelmi
tevékenységet.

A Tarsasag ceélkitlizéseivel 6sszhangban a jogszabalyok keretein belll biztositia a munkaerére forditott
kiadasok optimalis megtériilésének lehetéségét.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szol6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.
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Feladata

o Javaslattétel a Tarsasag szervezeti és iranyitasi rendjének kialakitasara, mikodtetésére.

o A szilkséges szervezetfejlesztési feladatok meghatarozasa, mikodtetése.

e A szervezet személylgyi, bér- és létszamtervezési, képzési, munkaerd-gazdalkodasi, bérelszamolasi,

béren kivdli juttatasi, tdrsadalombiztositasi, szocialis, valamint munkavédelmi tevékenységei optimalis

mikddésének biztositasa

A javadalmazasi politikat kialakitasa és mikodtetése.

A létszam- és bérgazdalkodasi feladatok felligyelete.

A Tarsasag teljes munkavédelmi feladatanak felligyelete.

A Tarsasag foglalkozas-egészséglgyi ellatasi feltételeinek biztositasa.

Részvétel a Kollektiv Szerz6dés-mddositas el6készitésében, a targyaldsok soran a munkaltatéi oldal

képviselete.

A Kollektiv Szerz6désben rogzitett szabalyok betartasanak és értékelésének koordinalasa.

A munkaerdmozgas feltételrendszerének és kdvetelményeinek kialakitasa.

A munkaer8-gazdalkodassal 6sszefiiggd feladatok feliigyelete.

A vezetdk személyzetfejlesztési munkajanak egységes elvek szerinti koordinacioja.

A Tarsasag teljesitménymenedzsment- és dsztdnzési rendszerének kidolgozasa és mikdodtetése és a

szabalyozas naprakészségének biztositasa.

o Avezetbi és munkatarsi értékelések szakmai iranyitasa és ellenérzése.

e A Tarsasag képzési tervének elkészitése, a képzésfejlesztési tevékenység atfogd miikddtetése.

o A munkatarsak kivalasztasa, a vezet6-utanpaétlas biztositasa.

o Atarsasagi és kuls6 dijak adomanyozasaval kapcsolatos feladatok ellatasa.

o A tevékenységéhez kapcsolodd beszamold jelentések kidolgozasa, helyzetfelmérések, elemzések
készitése.

e Létszam- és bérgazdalkodasi feladatok elvégzése.

o Abérelszamolassal, tarsadalombiztositasi Uigyintézéssel és ad6zassal kapcsolatos feladatok elvégzése.

Béren kivili juttatasokkal kapcsolatos feladatok ellatasa, feltigyelete.

Az Udultetéssel kapcsolatos feladatok ellatasa.

A Téarsaséagra harulé munkavédelemmel kapcsolatos tevékenységek, feladatok szervezése és irdnyitasa.
Id6gazdalkodassal kapcsolatos feladatok ellatasa és koordinalasa.

Munkaszerzédések, munkakori leirasok készitésének koordinalasa.

A szolgalati bérlakasok kiutalasanak intézése.

A szervezeti egység vezet6inek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsaddval
egyluttmdkodni, munkajat elsegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.5. Vallalati audit

Jogallasa

Tevékenységeét a Fellgyeld Bizottsag iranyitasaval, ellen6rzésével végzi a Vallalati Audit Chartaban
(Alapszabaly) foglaltaknak megfeleléen.

A szervezetben a Vezérigazgaté kodzvetlen adminisztrativ iranyitasa ala tartozik, azzal, hogy szakmai
iranyitasa és ellen6érzése a Fellgyel6 Bizottsag hataskorébe tartozik, az FB Ugyrendjében részletezett
jogkoroknek megfeleléen.

Vezet6je: osztalyvezetbé (megbizasa, felmentése a Felligyel6 Bizottsag egyetértésével torténik.)

Hataskore

Ellen6rzési tevékenysége kiterjed a Tarsasag valamennyi szervezeti egységére és egyedi Vezérigazgatoi
megbizas (megbizdlevél) esetén a Tarsasag altal kisebbségi vagy tdbbségi részesedéssel tulajdonlott
cégekre és szerzédéses partnereire.

Feladatai ellatasahoz minden sziikségesnek itélt személyhez, nyilvantartashoz, informacidhoz, rendszerhez
és vagyontargyhoz hozzaférést kell biztositani, minden kért informaciot valésaghlien, hianytalanul és
késedelem nélkil a rendelkezésére kell bocsatani.

Javaslatot tehet vizsgalatok elrendelésére.

A Vallalati Audit vezetd haladéktalanul értesiti a Vezérigazgatdt minden olyan kisérletrdl, amely a Vallalati
Auditot kdtelességeinek ellatasaban akadalyozza. Amennyiben tovabbi intézkedés valik sziikségessé, ugy a
.. N __________________________________________________________________________________________________________ |
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Vallalati Audit vezet6 a Fellgyeld Bizottsaghoz fordulhat.

Févarosi VizmUvek szervezeti egységeinek minden kulsé fél (hatosagok) altali vizsgalatrol tajékoztatnia kell
a Vallalati Audit vezet§jét, és hianyossag megallapitasa esetén a vizsgalatrdl készilt jelentést is
rendelkezésére kell bocsatani.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szol6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o A belsd ellen6rzési stratégia kidolgozasa és az éves belsd ellenérzési munkatervek elkészitése és
jovahagyasra torténg felterjesztése.

e A Tarsasag jogszeri, hatékony és eredményes miikddésének eldsegitése.

e Az iranyitasi, kockazatkezelési- és kontroll rendszerek, a folyamatokba épitett kontrollok és a vezet6i
ellen6rzési rendszer mikodés gazdasagossaganak, hatékonysaganak és eredményességének
vizsgalata, monitorozasa és értékelése.

o A kiépitett rendszerek miikddését a jogszabalyok, utasitasok és szabalyzatok szempontjabdl térténd
vizsgalata és értékelése, célul tiizve ki ezek javitasat, tovabbfejlesztését.

e Az éves munkatervben rogzitett és soron kivili vizsgalatok lefolytatasa, vizsgalati jelentések készitése,
a terv megvaldsulasanak nyomon kovetése, az esetleges eltérésekrél tajékoztatas, rendkivili esetben a
Felligyeld Bizottsag, a vezérigazgatd, esetlegesen az Igazgatésag értesitése.

e Megallapitasaival a vezet6i intézkedések és dontések el6készitésének elbsegitése, és azok
végrehajtasanak ellenérzése.

e Javaslatokat és ajanlasokat indokolt esetben felelésségre vonasi intézkedés megfogalmazasa a
kockazati tényezdk, hianyossagok megsziintetése, kikliszobolése érdekében. Ezek végrehajtasanak,
illetve a hianyossagok megszlntetésének ellenérzése.

e Tanacsadoi szolgaltatasok nyujtasa elsdsorban folyamatszabalyozasi, a kockazat feltarasi, a mikddés
hatékonysagi, és visszaélés megel6zési terileteken a Tarsasag szamara.

o |d6szakosan beszamold készitése a belsd ellendrzési tevékenység céljardl, feladatairdl, hataskorérdl,
teljesitményérdl, a jelentds kockazati tényezékrdl és kontroll problémakrol — ide értve a csalas
kockazatokat és az iranyitasi problémakat — illetve a kért tgyekrdl.

o Az atfedések csOkkentésére és a hatékonyabb ellendrzési tevékenység eléréséhez a belsd ellenbrzési
tevékenyseég a kulsé vizsgalatokkal valé 6sszehangolasa.

o A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsaddval
egyluttmdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak vald megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.6. Biztonsagi osztaly

Jogallasa

A Vezérigazgat6 iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A feladatkorében meghatarozottak végrehajtasa érdekében miikddési kore a Tarsasag egészeére kiterjed.
Szakmai felligyeletet gyakorol és folyamatosan ellenérzi a szervezeti egységek személyi és vagyonvedelmi
munkajat, a védelmi rendszerek miikodését.

A biztonsagi, védelmi feladatokkal 6sszefliggd kérdésekben képviseli a Tarsasag vezetését.

Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata
e A Tarsasag vagyon- és 6rzésvédelmi tevékenységének megszervezése és iranyitasa, a vagyonvédelmi

fejlesztések el6készitésérdl, megvaldsitasardl és a rendszerek folyamatos mikodtetésérdl vald
gondoskodas.
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e A Tarsasag meghatarozott — fegyveres biztonsagi rséggel vedett — teriletein és létesitmenyeinél a
Fegyveres Biztonsagi Orség a vonatkozdé jogszabalyok, valamint a részére kiadott Orségutasitas alapjan
torténd feladatellatas.

o Mikodési terlletén az ivévizvédelem és a szennyviz-szolgaltatdas biztositasa, a Tarsasag
védébterileteinek, objektumainak megévasa.

e A tarsasagi és személyi tulajdon védelmének biztositasa, a szervezeti egységek rendjének és
biztonsaganak fenntartasa.

e Munkaterv alapjan rendszeres és id6szakos vagyonvédelmi ellenérzés és szemlék megtartasa a
Tarsasag egységeinél és munkahelyein.

e A tarsasagi integralt kockazatkezelési tevékenységének szervezése és iranyitasa, az integralt
kockazatkezelési rendszer eljaras rendjérél sz6l6 szabalyzat elkészitése és aktualizalasa. A kockazatok
alakulasardl évente két alkalommal beszdmol6 készitése az lgazgatdsag és a Fellugyel6 Bizottsag felé
egyluttmikodésben a Megfelelési tanacsaddéval.

o A vdllalatbiztonsagi tevékenység szervezése és iranyitdsa, munkaterv alapjan preventiv ellenérzéseket
végzése, a visszaélések felderitésében, vizsgalataban valo részvétel.

e A mindenkori érvényes jogszabalyok alapjan a Tarsasagra haruldé iparbiztonsagi, valamint a
[étfontossagu rendszerelemek védelmével kapcsolatos feladatok elvégzése.

e A Tarsasagnal létrehozott polgari védelem erdivel és eszkdzeivel a veszélyhelyzetek megel6zésében
és elharitasaban vald kdzrem(ikodés.

e A Tarsasag informaciobiztonsagi fellgyeletével kapcsolatos feladatainak ellatasa az informatikai
biztonsagi felligyel6 Vezérigazgato felé torténd kdzvetlen jelentéstételi joganak biztositasaval.

o Avisszaélések megel6zése érdekében és visszaélési gyanu felmerilése esetén a Vallalati Audittal valé
egyuttmikodés.

e Atlizvédelemmel kapcsolatos feladatok szervezése és iranyitasa.

e Ballonos viz elGallitasa, kiépitett rendszer lzemeltetése, karbantartasa, ballonos viz szallitasa,
vizadagolo berendezések karbantartasa, iranyitasi és nyilvantartasi rendszer miikodtetése

o Fényképes belépdkartya és udulékartya készitése.

e A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a medfelelési tanacsadoval
egyUuttmdkddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.7. Vizminéségi és kornyezetvédelmi osztaly

Jogallasa

A Vezérigazgat6 iranyitasa ala tartozik.
Vezet6je: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag ivoviz-szolgéltatasi teriletén vizminéségi mintavételek és vizsgalatok elvégzése: az lizemeltetés
folyamatos ellenérzése, a beavatkozasok hatékonysaganak kiértékelése, az ivévizbiztonsagi rendszer
tamogatasa. Szennyvizkezelés terlletén vizsgalatok elvégzése: a technoldégia hatékonysaganak
ellenérzése, onellenérzési feladatok ellatasa.

Jogszabalyi kotelezettségek betartasa az érintett Hatosagokkal egyuttmikdédve: mintavétel, vizsgalat,
adatszolgaltatas.

Vizmin8ségi és kdrnyezetveédelmi osztalyhoz tartoz6 Laboratorium akkreditalt statuszanak fenntartasa.
Vallalatra kiterjed® Integralt iranyitasi rendszer (Minéségiranyitas, Kérnyezetiranyitas és Ivovizbiztonsag)
feladatainak, tovabba az Energiagazdalkodasi Iranyitasi Rendszerrel kapcsolatos feladatok koordinalasa,
fejlesztése.

Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz8déskotések esetében.

Feladatok

A VKO feladatai:
e IvOviz- és szennyviz agazathoz kapcsolddo jogszabalyban el6irt mintavételi és vizsgalati 6nellendrzési
tervek elkészitése és vegrehajtasa.
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Ivéviz agazat: vizkezelési technoldgiak, fertétlenitések, csdsérilések, csdfektetések, haldzattisztitasok
megfeleldségének ellenbrzése; vizminbségi és vizeredettel kapcsolatos fogyasztoi bejelentések
kivizsgalasa.

Szennyviz agazat: szennyviztisztitasi technoldgia hatékonysaganak és iparibebocsatok ellenérzése.
Tarsasag terven fellili és fejlesztésekhez kapcsolodd mintavételi és vizsgalati igények kezelése.

Ivéviz és szennyviz laboratériumi munka koordinalasa, eréforras-gazdalkodas.

Vizmin8ségi és Kdrnyezetvédelmi osztaly Laboratérium altal elvégzett vizsgalatok eredményeinek
kiértékelése, adattarolasa és kdzlése, egyuttmikodés a Tarsasag érintett terlleteivel.

Szakmai kozrem(kodés biztositasa a vizikdzmifejlesztésben: vizsgalatok, technoldgiai tervek,
tervbiralat, tervezési segédlet és egyéb anyagok elkészitéséhez.

Tarsasag Integralt Min&ségiranyitasi Rendszerének (ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000) és az
Energiagazdalkodasi Iranyitasi Rendszerrel (ISO 50001) kapcsolatos feladatok koordinalasa,
fejlesztése, tanusitasi feladatok ellatasa.

Kils6 és bels6 auditok koordinalasa: audit tervezés, eltérések feltarasa, értékelése, tovabba tudatositja
a szabvany megfeleléséghez sziikséges kdvetelményeket és azok mikddésbe valé beemelését.

ISO 9001 Min&ségiranyitasi rendszer miikbdésének tarsasagi szinti fenntartasa, koordinalasa: integralt
irdnyitasi politika, integralt iranyitasi kézikbnyv, vezetéségi atvizsgalas, iranyitasi célok, auditjelentések,
szallitéi mindsités, mérdeszkdzkezelés, kartevémenetesités, kulsé dokumentumkezelés, rendszer
oktatasok.

ISO 14001 Kornyezetkézpontu Iranyitasi Rendszer mikddésének tarsasagi szintli fenntartasa,
jogszabalyi kotelezettségek ellatasa: vizbazisvédelem; talaj- és felszin alatti vizek védelme;
hulladékkezelés, szennyvizkibocsatas levegbtisztasag-, zaj-, rezgésvédelem szabalyozasa és
felugyelete; természetvédelem; valamint felkészilés és reagalas kérnyezeti vészhelyzetekre.
Laboratérium akkreditalt statuszanak fenntartdsa az ISO 17025 szabvany kovetelményeinek
megfeleléen.

Kulsé megrendel6k szamara szamlazas ellenében laborszolgaltatas nyujtasa.

A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldéinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyluttmdkdodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

Az osztalyvezet6 szervezeti feladatai, hataskorei:

VKO iranyitasa.

Egyuttmikddés viz- és szennyvizminéségi kérdésekben az Uzemeltetési Igazgatdsaggal és a Tarsasag
vonatkoz6 szervezeti egységeivel.

VKO Laboratérium mikddési feltételeinek és figgetlen, befolyasmentes mikoédésének biztositasa.
Integralt Iranyitasi Rendszer Vezetdi feladatok ellatasa: Mindségiranyitasi és kornyezetiranyitasi
rendszer kovetelmények betartdsanak feligyelete (ISO 9001, I1SO 14001); koézremUkodés az
Ivévizbiztonsagi és az Energiagazdéalkodasi Iranyitasi Rendszer rendszer mikodtetésében (ISO 22000,
ISO 50001); kérnyezetvédelmi feladatok koordindlasa.

Felelds a hatalyos szabvany szerinti integralt irdnyitdsi rendszer bevezetéséért, fenntartaséért,
iranyitasaért ill. akkreditalt laboratérium mikodtetéséeért.

Hatésagi kapcsolattartas és adatszolgaltatas: viz-, szennyviz 6nellenérzési tervek és eredmények;
vizbazisvédelem; hulladékgazdalkodas; természetvédelem; levegltisztasag- és zajvédelem
tekintetében.

Kapcsolattartas dnkormanyzatokkal és kulénb6z6 agazati szervezetekkel.

Az osztalyvezeté VKO Laboratériummal kapcsolatos feladatai, hataskorei:

altalanos, operativ — nem szakmai — iranyitas;

vezérigazgatdoval kdzosen dontés a laboratérium minéségpolitikajanak kialakitasarol;
mindségiranyitasi rendszer dokumentumainak jovahagyasa;

laboratérium tevékenységét érintd térvényi, jogszabalyi valtozasok figyelemmel kisérése;
VKO Laboratérium szerz8déseinek, megallapodasainak jovahagyasa;

mindsitett szallitok listajanak jovahagyasa;

technolégiai fejlesztések és a kapcsolddé eréforrasok biztositasa;

részvétel a vezet6ségi atvizsgalasokon, a minéségcélok kialakitdsaban;

a vevli és egyéb kovetelmények teljesitésének fontossaganak tudatositasa a szervezetben.
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Vizminéségi és kornyezetvédelmi osztaly Laboratérium

Jogallasa

tevékenységeétdl fliggetlenil mikoédd vizsgald laboratérium.
A laboratorium szakmai iranyitdja a laboratériumvezetd.

Hataskore

Tarsasag altal termelt, kezelt, szallitott, tarolt és szolgaltatott vizek min6ségének ellenérzése. Kapcsolodo
mintavételezés, fizikai, kémiai, radioldgiai, mikrobiolégiai, bioldgiai, toxikoldgiai és parazitoldgiai vizsgalatok
el6készitése, lebonyolitdsa és értékelése.

Tarsasag altal mikodtetett szennyvizelvezetd és tisztitd rendszerek technolégiai ellenérzése fizikai, kémiai
vizsgalatokkal.

Miszaki terlletében rogzitett mintavétel és vizsgalatok elvégzése kiils6 megrendel6k szamara.
Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szolé belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

A laboratérium feladatai:

e Laboratérium miszaki teriiletéhez tartozé vizsgalatok elvégzése belsd és kiilsé megrendelésre.

o Vizsgalati eredmények, azok mindsitésének partatlan, befolydsmentes szolgaltatasa a kilsé és belsé
megrendeldk részére, és a kapcsolddd informacidk bizalmas kezelése.

e Ellendrzésére szolgaldé mintavételi, méré- és vizsgaldberendezések megfeleld miszaki allapotanak
fenntartasa, rendszeres karbantartasok, kalibralasok elvégzésével. A mérésekhez sziikséges kornyezeti
feltételek biztositasa.

o Vizsgalati tevékenységet végz6 személyzet tudasszintjének fenntartasa folyamatos képzésekkel.

e |SO 17025 szerinti akkreditalt laboratériumi statusz fenntartasa: szakmai kdvetelmények betartasa,
korvizsgalati megfelelés.

A laboratoriumvezet6 feladatai, hataskorei:

e szakmailag iranyitja a laboratérium mintavételi és vizsgalati tevékenységének partatlan, befolydsmentes
és a megrendel6k igényeinek megfelel$ elvégzését, az informacidk bizalmas kezelését;

e kapcsolatot tart a kiils6 és bels6 megrendeldkkel;

az elvégzett vizsgalatokhoz kapcsol6dd eredményszolgaltatas, igény szerint az eredmények értékelése

kulsd és bels6 megrendel6k szamara;

miszaki igények, feltételek megfogalmazasa;

vizvizsgalatok végrehajtasanak nyomonkévetése a LIS rendszeren keresztul;

vizsgalati tevékenységek mindségbiztositdsanak szakmai koordinalasa;

laboratériumi vizsgalati eredmények jovahagyasa, alairasa, kiadasa;

laboratérium szakmai képviselete a fels6 vezetés és a kilsd partnerek felé;

szakvélemény kiadasa;

hatésag(ok) felé torténd jelentések, adatszolgaltatasok jévahagyasa, alairasa;

részvétel a vezet6ségi atvizsgalasokon, a minéségcélok meghatarozasaban;

javaslat tétel a vizvizsgalati tevékenységek fejlesztésére.

3.2.8. Koordinacids és kapcsolattartasi osztaly
Jogallasa

A Vezérigazgat6 iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Felel6s a Tarsasag kuls6é szervezetekkel, illetve hatdsagokkal valé egyittmikodésének fenntartasaért és
fejlesztéséért. Koordinalja a belsé és kilsé rendezvények megszervezését és lebonyolitasat, illetve az
agglomerécios tevékenységet.
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Felelds Tarsasagi vezetésének dontési jogkérébe tartozd feladatok el6készitéséért, a titkarsagi teenddk
elvégzéséert. Kialakitja és mikddteti a szervezeti és ligyrendi szabalyokat.

A feladatkérében meghatarozottak végrehajtasa érdekében hataskoére kiterjed a Tarsasag egész terlletére.
Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szolé belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Kapcsolattartas kllsé szervezetekkel, Minisztériumokkal, hatésagokkal, &nkormanyzatokkal,
Alapitvanyokkal, Egyetemekkel.

o ,Duna Régi6 Stratégia” szervezetével kapcsolattartés.

e Ivdviz és szennyviz szolgaltatasi tertlet agglomeracios bdvitések koordinalasa, az Uj szolgaltatasi terllet
atvételének jogi, gazdasagi és miszaki (belsd szakteriiletek tamogatasaval torténd) elékészitése, az
atvétel teljes lebonyolitasa és utokovetése.

o |vbviz és szennyviz szolgaltatasi terlletliinkdn érintett agglomeracidés 6nkormanyzatokkal torténd
kommunikacio, kapcsolattartas, ligyintézés, helyszini egyeztetések.

o Tarsasag kuls6 és belsd, hazai és kulféldi rendezvényeinek szervezése, lebonyolitasa.

o Kil- és belfoldi kiallitasok megszervezése, szakmai delegacidok programjainak szervezése.

e Tarsasagunk altal nyujtott tdmogatasok, szponzoraciok koordinalasa.

Vizbazisvédelemmel kapcsolatos tamogatas, kdzérdeki kotelezettségvallalas koordinalasa.

Tarsasagot érint6 dijakkal, elismerésekkel kapcsolatos feladatok ellatasa.

A vallalati reprezentacio.

Onkormanyzati Tanacsado Testiileti (ilések el6készitésében és lebonyolitasaban valé részvétel.

Teljes korli EU-s és hazai palyazati tevékenység.

Stratégiai fejlesztési és menedzsment projektekben valo részvétel.

A Tarsasag kozgylléseinek, igazgatdsagi és felligyeld bizottsagi tléseinek el6készitése.

Az Ulések lebonyolitdsahoz és a dontések ellenb6rzéséhez tartozd feladatok elvégzése, illetve mas

szervezeti egységek kdzotti egyeztetése és szervezése.

A testileti dontések végrehajtasanak figyelemmel kisérése.

Heti vezetdi értekezletek napirendi pontjainak 6sszeallitasa.

A vezérigazgato levelezésének naprakész kezelése, felliigyelete.

A Tarsasag hazai és nemzetkdzi szervezetekben valo jogi tagsaganak koordinalasa.

A szervezeti egység vezetSinek és munkavéllaldéinak feladata a megfelelési tanacsadoval

egyUuttmdkddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.9. Gazdasagi vezérigazgato-helyettes

Jogallasa

A Vezérigazgat6 iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: vezérigazgato-helyettes

Hataskore

Allandé résztvevéje és kdzremiikddéje a Tarsasag igazgatosagi liléseinek.

Kozremikodik a fejlesztési, stratégiai, szervezési célok el6készitésében, meghatarozasaban,
végrehajtasaban és ellendrzi ezek megvaldsulasat.

Javaslatot készit a miikodés atalakitasara a beosztott igazgatok és egyéb osztalyok kdzremiikddésével.
Ellendrzi a Pénziigyi igazgatdhoz, valamint az Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgatéhoz tartozé teriiletek,
tovabba a Beszerzési osztaly iranyitasat.

kiséri ezek megvalosulasat.

Az éves Uzleti terv alapjan biztositja a beszerzés, raktarozas és vallalkozas terlletén a Tarsasag feladatainak
megvaldsitasat, figyelemmel a Tarsasag pénzugyi helyzetének alakulasara.

A Vezérigazgatoval egyuttesen dont a kereskedelemfejlesztési tevékenység vonatkozasaban a kildnleges,
kiemelt projektek (pl.: akviziciok vagy nemzetkdzi projektek) engedélyezésérdl, a megvaldsitast végzd
projektszervezet vagy projektigazgatdosag szervezeti egységének kialakitasardl, illetbleg a projektigazgato,
mint munkakor létesitésérdl.
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Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 bels§ szabalyzat szerint jar el a
szerz8déskotések esetében.

Feladata

e A hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz sziikséges szabalyzatok, utasitasok és elGirasok
betartasanak biztositasa.

o A tarsasagi kotelezettségvallalasok felllvizsgalata az irdnyitasi kdréhez tartozo terileten.

A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységuk

O0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kovetelményei alapjan.

A munkateruletén a Vezérigazgato és az lgazgatosag hataskorébe tartozé lgyek elbterjesztése.

A munkateruletén a vezérigazgatdi, igazgatésagi dontések végrehajtasanak biztositasa.

A Tarsasag pénzigyi egyensulyanak biztositasa.

A Vezérigazgatoval egyiuttmikodve a szervezeti feladatok végrehajtasanak koordinalasa.

Tarsasagon bellli gazdasagi tervez6munka koordinalasa, statisztikak elkészittetése.

A miik6dés soran a szamviteli, pénziigyi és a tarsasagi tulajdon gondos kezelését elésegitd tevékenység

elvi iranyitasa.

A szamviteli politika és a szamviteli rend kialakitasa.

A Tarsasag Uzleti tervének 6sszeallitasa.

A vizdij médositasara vonatkozé javaslat kidolgozasa.

A Tarsasag gazdalkodasat és szamvitelét érintd beszamolasi kotelezettségek teljesitése.

A tarsasag beszerzési, raktarozasi és vallalkozasi feladatainak iranyitasa a Tarsasag stratégiajanak és

terveinek figyelembevételével.

e Az lgazgatésaghoz és a Fellgyel6 Bizottsaghoz benyuijtott, a sajat terlilete altal készitett jelentések
helyességének/valédisaganak biztositasa, valamint az ezt kovetd hatarozatok végrehajtdsanak
fellgyelete.

o A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egyUttmdkdodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.10. Szervezeti egységhez nem koéthetd tevékenység

3.2.10.1. Adatvédelmi tisztvisel6

Jogallasa

A vezérigazgato irdnyitdsa ala tartozik.

Az adatvédelmi tisztvisel6 nem utasithato, fuggetlen feladatai ellatasdban az adatvédelmi tisztviselé ezen
feladatai ellatasaval dsszefiggésben nem bocséathaté el és szankciéval nem sujthaté. Az adatvédelmi
tisztvisel6 kdzvetlenll vezérigazgatdnak tartozik felelésséggel.

Hataskore

Feladatkdrében meghatarozott feladatok végrehajtasa érdekében hataskore a Tarsasag egészére kiterjed.
Korlatozas nélkll hozzafér feladatainak végrehajtasa érdekében, a személyes adatokhoz és az azokhoz
kapcsolodd adatkezelési miiveletekhez.

Feladata

o tajékoztat és szakmai tanacsot ad a Munkaltaté, mint adatkezel6, tovabba az adatkezelést végzé
alkalmazottak részére a GDPR, valamint az egyéb uniés vagy hazai adatvédelmi rendelkezések szerinti
kotelezettségeikkel kapcsolatban

e ellenérzi a GDPR-nak, valamint az egyéb unios vagy hazai adatvédelmi rendelkezéseknek, tovabba az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé személyes adatok védelmével kapcsolatos belsé szabalyainak valé
megfelelést, ideértve a feladatkérdk kijeldlését, az adatkezelési miiveletekben vevd személyzet
tudatossag-ndvelését és képzését, valamint a kapcsolodé auditokat is

e kérésre szakmai tanacsot ad, beleértve a kotelezéen elvégzendd adatvédelmi hatasvizsgélatokat is,
valamint nyomon kodveti a hatasvizsgalat elvégzését
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o egyuttmikodik és kapcsolatot tart a feliigyeleti hatésaggal, valamint adott esetben barmely egyéb
kérdésben konzultaciét folytat vele

3.2.10.2. Megdfelelési tanacsado

Jogallasa

A vezérigazgatd kbzvetlen iranyitasa ala tartozik.

A megfelelési tanacsado feladatai ellatasa kérében nem utasithatd, feladatai ellatasaval 6sszefliggésben
szankcioval nem sujthatd. A Megfelelési Tandcsadd feladatai elldtasaval 6sszefuggésben kdzvetlendl a
Vezérigazgatonak, az lgazgatosagnak, illetleg a Felligyelé Bizottsagnak tartozik beszamolassal, és
felel6sséggel.

Hataskore

Feladatkore ellatasa vonatkozasaban a hataskore a teljes szervezetre kiterjed. Feladatai ellatasa érdekében
korlatozas nélkili hozzaféréssel rendelkezik személyes adatokhoz, (izleti titok tartalmu adatokhoz, tovabba
bizalmas adatokhoz, illet6leg valamennyi, a feladata ellatasahoz sziikséges adatokhoz.

Feladata

e annak el6segitése, hogy a Tarsasag megfelelien a tevékenységére és mikodésére vonatkozdé
jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatai 6sszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel,

e azon intézkedések és eljarasok érvényesilésének folyamatos nyomon kovetése és rendszeres
ellen6rzése, amelyek célja az iranyadd jogszabalyoktol valo eltérések feltarasa,

e a Tarsasag altal végzett tevékenység jogszabalyoknak, a gazdasagi tarsasag célkitiizéseinek, belsé
szabalyzatainak, értékeinek és elveinek, tovabba a tevékenységi koérére vonatkozé szakmai
standardoknak valé megfelelés nyomon kovetése,

o a feltart hianyossagok megszintetése és a kockazatok csdkkentése érdekében javaslatok készitése a
Vezérigazgatd, tovabba a meg nem feleléssel, kockézattal érintett szervezeti egység vezetdje részére,
valamint a megfelelésbeli hianyossagok feltardsa érdekében tett intézkedések nyilvantartasa, folyamatos
nyomon kdvetése és rendszeres ellenbrzése,

e a jogszabalyoknak torténd megfelelés, mint cél érvényeslilését el6segité szervezeti szemlélet
kialakitasanak tamogatasa szervezetfejlesztési eszkdzdkkel és képzések szervezésével,

e a bels6 kontrollrendszer vonatkozasaban a kontrollkdrnyezet kialakitasanak és az integralt
kockazatkezelésnek a koordinacidja, valamint a Vezérigazgato altali meghatalmazas alapjan a tarsasag
mikodésével &sszefuggd integritdst sértd, korrupcidos és visszaélésgyanus esemeényekre vagy
kockazatokra vonatkozé bejelentések fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatok ellatasa, a
szervezeti integritast sért§ események eljaras rendjér6l szOlé6 szabdlyzat kialakitasa és
naprakészsegének biztositasa

e a visszaélések kivizsgalasa és kezelése korében vizsgalat lefolytatasara hivja fel a kockazattal érintett
szervezeti egység vezetdjét, vagy vizsgalatot folytat le, ennek keretében kivizsgalé team-et allit fel,
egyluttmikodésben a Biztonsagi Osztéllyal,

e ajogszabalyoknak torténd szervezeti megfeleléssel kapcsolatos folyamatos tamogatas, tanacsadas,

e évente egyszer jelentést készit a feladatai ellatasarol a Vezérigazgato és a Fellgyeld Bizottsag részére.

3.3. Tamogatas szolgaltatasi igazgatésaghoz tartozé szervezeti egységek
3.3.1. Informatikai osztaly
Jogallasa

A Tamogatéas szolgéltatasi igazgaté iranyitasa ala tartozik
Vezetéje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag egészére kiterjed6en — a viztermelés technoldgiai folyamatahoz kézvetlenul kapcsolddd mérés,

adatgydijtés, ellendrzés, és iranyitas kivételével —, az informatikai munka tervezése, szervezése, fejlesztése,
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elvégzése és ellendrzése.

Amennyiben koézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszeri alairasnak a rendjérdl szol6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz8déskotések esetében.

Feladata

¢ Olyan informatikai kdrnyezet kiépitése vagy épittetése, olyan alkalmazasok kivalasztasa, bevezetése
vagy fejlesztése és Uzemeltetése, amelyek a Tarsasag informatikai stratégiajaval dsszhangban
biztositjak a belsé felhasznaldi igények kielégitését.

e Az informatikai rendszerarchitektura, kdltségek és a beszerzések tervezése, a technoldgia kivalasztasa.

e Az alkalmazasi rendszerek kivalasztasa, bevezetése, illetve fejlesztése, kovetése és karbantartasa. Az
alkalmazasi rendszerek egységesitése, a rendszerek kozétti kapcsolatok tervezése, kdzds kodtablak,
egységes fogalomrendszer kialakitasa.

e Az Informatikai osztaly belsé feladatainak megoldasat tamogaté rendszerek kialakitasa

archivalasi rendszer kialakitasa,

az informatikai eszk6zok nyilvantartasi és konfiguralas kezelési rendszerének kialakitasa,

bels6 informatikai szabalyzat kialakitasa, karbantartasa,

hal6zati menedzsmenteszkdzok kivalasztasa, bevezetése,

feladatpriorizalasi rendszer kialakitasa,

informatikai kockazatelemzés, katasztrofatervezés.

e A rendszergazda feladatok ellatasa: kapcsolattartas a tarsasag szervezeti egységeivel, konzultansi és

oktatasi feladatok ellatasa, a fejlesztések, Uj szoftvervaltozatok alkalmazasba vételének elékészitése,

koordinalasa és az Uj valtozatok tesztelése.

A kdzponti szamitogéppark, valamint az adatatviteli halézat Gzemeltetése és karbantartasa.

Az alkalmazasi és az archivalasi rendszerek tzemeltetése.

e Incidenskezelés.

o Afelhasznaldi jogosultsdgok menedzselése.

o Afelhasznaldi igények szervezett fogadasa.

o Az informatikai eszk6zOk nyilvantartasa, kapacitas felugyelete és konfiguralas kezelése, a beszerzések
felligyelete.

e Azinformatikai eszkdzdk rendelkezésre allasanak biztositasa.

o Uj szoftvervaltozatok lizembe helyezése.

e A rendszerek monitorozasa, a PC-k és terminalok felligyelete.

o A Tarsasag telefonhalézatanak mikddtetése.

e A Tarsasag mobileszkdz-készletének felligyelete, kérésteljesitése.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval

egyUttmUdkdodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositdsa érdekében.

3.3.2. Szdllitasi osztaly

Jogallasa

A Tamogatas szolgaltatasi igazgaté iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Tarsasagi szinten a jarm(vek Uzemeltetésével, Uzemben tartasaval kapcsolatos tevékenységek ellatasa.

A jarmivek beszerzésének el6készitése.

A Tarsasag feladatainak elvégzéséhez sziikséges gépjarmiivek, munkagépek, vizi jarmlvek biztositasa,
koordinalasa.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszeril alairasnak a rendjérdl szo6l6 belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.
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Feladatai

o Gépjarm{-, munkagép- és vizijarmi-allomany Uzemben tartasa, lUzemeltetése az érvényben Iévd
jogszabalyok alapjan.

e Az allomany rendszeres karbantartasa, javittatasa, Uzemképesség biztositasa. Hibaelharitasi, mentési
feladatok végzése.

o A szallitasi feladatoknak megfelel6 optimalis jarmUpark kialakitasa.

o Menetokmanyok ellen6rzése, kdzponti gépi feldolgozasa, gép- és fuvarkdltségek szamfejtése,
adatszolgaltatasok a tarsosztalyok részeére.

o Uzem- és kenbanyag-felhasznalas ellenérzése, elszamolasa, az izemanyag kartyak kezelése.

o Kotelezd jelentések, statisztikak, adatszolgaltatasok elkészitése, biztositasok, adok folyamatos
nyilvantartasa.

e Sajat gépkocsihasznalat nyilvantartasa, szamfejtése, adatkdzlése, szamitogépes feldolgozasa.

e Gépjarmiivek, munkagépek és vizi jarmlvek Uzembe helyezése, selejtezése, hatdsagi lgyeinek
intézése.

e A munkavégzés biztonsagat szolgalé eszkdzok biztositasa, a munkavédelmi el6irasok betartasa.

e Gépjarmlvek, munkagépek, vizi jarmivek rendkivili eseményeinek helyszinelése, kivizsgalasa,
renddrségi és biztositasi Uigyek intézése.

¢ A jarmdallomany mobilitasanak biztositasara a megyei utdij matricak beszerzése és a 3,5 tonna feletti
jarmUvekre az E-utdij rendszer miikddtetése.

e A varatlanul jelentkezd és sirg6és beavatkozast igénylé Uzemzavarok elharitasara Ugyeleti szolgalat
biztositasa.

o Kapcsolat épitése tarskdzmiivekkel az eszkdzok, gépek, berendezések hatékonyabb kihasznalasa
érdekében.

e A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyluttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.3.3. BPR és projektmenedzsment osztaly

Jogallasa

A Tamogatés szolgéltatasi igazgaté iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag egészére kiterjed6en folyamatszervezési tevékenység végrehajtasa, a belsd fejlesztési
(stratégiai) és menedzsment projektek vonatkozasaban a projektmenedzseri feladatok iranyitasa. Részt vesz
a vallalati Gzleti igények tervezésekor és megvaldsitasakor az igények altal érintett folyamatok, szabalyzatok
azonositasaban, az igények alapjan felmerilé folyamat és szabalyzat valtozasok felmérésében és
megvaldsitasaban.

Részt vesz a folyamatokra, szabdlyzatokra vonatkozd kulsé elvarasoknak torténé megfeleléség
ellen6rzésére vonatkozo vizsgalatok tervezésében, lebonyolitdsaban, értékelésében. Részt vesz a bels6
fejlesztési projektek (stratégiai projektek), menedzsment projektek inditasahoz, végrehajtasahoz, zarasahoz
és nyomon koévetéséhez kapcsol6dd tevékenységekben, folyamatokban, azok nyomon kdvetésében,
dokumentalasaban. Részt vesz a vallalati tudasmenedzsment erésitésében az Otletrendszer/Otlettar,
Kompetencia centrumok kialakitdsa, miikddtetése révén.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszeril alairasnak a rendjérdl szol6 belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e Szakmai programok, projektek mentén a folyamatok hatékonysag vizsgélataban, illetve a hatékonysag
javité intézkedések kidolgozasaban és megvalésitasaban val6 részvétel.

o A vallalat folyamatainak nyilvantartésa és felligyelete, a véltozdsok atvezetésével a vallalati folyamat
nyilvantartas karbantartasa.
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o Afolyamat nyilvantartas tartalmanak, karbantartasanak, a folyamat nyilvantartasban szereplé folyamatok

dokumentaciok elkészitésének és karbantartasanak felligyelete, ennek soran a folyamatgazdak
munkajanak tdmogatasa.

o A vallalat szabalyozasi rendszerébe tartozd szabalyzatok nyilvantartasa, a valtozasok atvezetésével a
vallalati szabalyzat nyilvantartas karbantartasa.

e A szabalyzat nyilvantartas tartalmanak, karbantartdsanak, a szabdlyzat nyilvantartasban szereplé
szabalyzatok tartalmi és formai kovetelményeinek, a szabalyzatok elkészitési menetének szabalyozasa
és ellenérzése, ennek soran a szabalyozasi koordinatorok munkajanak tamogatasa.

¢ A folyamat- és szabalyzat nyilvantartas kezelésével, feliigyeletével és szabalyozasaval folyamatosan a
vallalati folyamat- és szabdlyzati rendszer integritasanak, konzisztencidjanak, a folyamat alapu
szabalyozas megvaldsitasanak biztositasa.

o Afejlesztési projektek kezdeményezési tevékenységének koordinacidja (Uzleti tervezés idészakaban).

o A fejlesztési projekt (stratégiai) és menedzsment projekt tevékenységek szabalyozott mikddésének
elésegitése, teljes kor(i tamogatas, koordinacié biztositasa a projektvezeték szamara.

o Az SFB (ilések el6készitése és lebonyolitasa, az SFB déntések adminisztracioja.

o A kotelez6 projekt mappa mikdodtetésének feligyelete, a kotelez6 dokumentumok meglétének
ellen6rzése.

e Az intranet projekt oldal adatbazisanak naprakészen tartasa.

o Afejlesztési (stratégiai) €s menedzsment projektek kdzponti nyilvantartasanak folyamatos vezetése.

o A projektek éves munkatervének és a Projekt Portfolié6 Matrix SFB jovahagyasra valo elkészitése.

e A projektvezeték megbizdlevelének el6készitése és a projekttagok megbizé levelének kiadasanak
fellgyelete.

o Az egyes projektek hatékony, sikeres megvaldsitasa érdekében a belsé fejlesztési (stratégiai) projektek
prémium rendszerének miikddtetése és koordinalasa.

e Az Otletrendszer/Otlettar mikodtetésén keresztiil a munkavallalok fejlesztési, Ujitasi javaslatait
0sszegyUjtése, nyilvantartasa és az elbiralasi, jutalmazasi tevékenység koordinacidja.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyUuttmdkddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.3.4. Dokumentumkezelési osztaly

Jogallasa

A Tamogatés szolgéltatési igazgaté iranyitasa alé tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Feladatkdrében meghatarozott feladatok végrehajtasa érdekében hataskore a Tarsasag egészére kiterjed a
Tarsasag iratkezelés fellgyeletét ellatd vezetdjeként. Korlatozas nélkul hozzafér az elektronikus iratkezeld
rendszerekben l1évé dokumentumokhoz, iratokhoz, mely munkajanak maradéktalan ellatasahoz sziikséges.
Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszeril alairasnak a rendjérdl szol6 belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Felel8s a Tarsasag iratkezelésnek feligyeletéért az iratkezelési szabalyzatban foglaltak végrehajtasaért,
a szervezeti, mikodési és Ugyrendi szabalyok, az alkalmazott informatikai eszk6zdk és eljarasok,
valamint az irattari tervek és iratkezelési elbirasok folyamatos 0sszhangjaért, az iratok szakszeri( és
biztonsagos megdrzésére alkalmas irattar kialakitasaért és mikodtetéséért, tovabba az iratkezeléshez
szukséges egyéb targyi, technikai és személyi feltételek biztositasaért, fellgyeletéért. Az iratkezelés
megszervezése soran gondoskodik, hogy a Tarsasaghoz érkezett, ott keletkezd, illetve onnan tovabbitott
irat:

= azonosithato, fellelési helye, Utja kdvethetd, ellenbrizhetd és visszakereshet legyen;
= tartalma csak az arra jogosult szamara legyen megismerhetd;
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= kezeléséért fennalld személyi felelésség egyértelmlien megallapithato legyen;

= szakszerl kezeléséhez, nyilvantartasahoz, kézbesitéséhez, védelméhez megfelel§ feltételek
biztositva legyenek;

= a beérkezett iratok megvaltoztathatatlansaga biztositva legyen;

* arendszeres selejtezés elvégzésével az irattari iratanyag felesleges felhalmozdédasa megel6zhetd,
a maradando értéki iratok megbrzése biztositott legyen.

Az iratkezelés megszervezése soran gondoskodik

» a hivatalos és személyes elektronikus postafiékok szabalyozott mikddésérdl, valamint az Elisztv.
és annak végrehaijtasi rendelete szerinti kézbesitési tarhelyek szabalyozott hasznalatardl;

= hogy az iratkezelési tevékenység Ugyintézéshez, a dontések elbkészitéséhez, a szervezet
rendeltetésszerl mikddéséhez megfeleld tamogatast biztositson;

» az iratkezelési szabalyzat elkészitésérdl, végrehajtasanak rendszeres ellenérzésérdl, évente
torténd felllvizsgalatardl, intézkedik a szabalytalansagok megszintetésérél, szikség esetén
kezdeményezi a szabalyzat modositasat;

= aziratkezelést végzs, vagy azért felelés személyek szakmai képzésérdl és tovabbképzésérdl.

o A Tarsasaghoz beérkezé (elektronikus és papir alapu) kildemények, az onnan kimeng iratok, illetve
belsé dokumentumok kezelésének megszervezése.

e Az iratkezelési és a Tarsasagon beliili egyéb dokumentumkezelési folyamatok szervezése, felligyelete,
javaslatok el6terjesztése.

o Aziratkezeld rendszerrel kapcsolatos fejlesztések, tanacsadasok, a rendszer mikédéseének felligyelete.

o Beérkez6 kuldemények szignalasi tevékenységének koordinalasa, ehhez kapcsol6dd szabalyozas,
nyilvantartas aktualizalasa.

e A tarsasag kimené iratainak postai vagy kozpont elektronikus kézbesitésének el6készitése és
tovabbitasuk biztositasa.

o Beérkez6 szamlak nyilvantartasba vétele, szamlautalvanyozasi folyamatok inditasa, valamint szamlak
alapjan torténd beszerzési megrendelések készitése.

o Szerz6dések nyilvantartasanak koordinalasa (mely aldl kivételt képeznek a lakossagi fogyasztoi
szerzddések).

o Irattarozasi tevékenység keretein bellll az iratselejtezések, maradandé értéki iratok levéltari atadasarol
valé gondoskodas.

o Az ugyintézési tevékenységhez sziikséges irattari anyagokba térténd betekintés, hozzaférés biztositasa
iratk6lcsdnzési tevékenység keretében.

o Kodzpontositott vallalati back office feladatok ellatasa.

o Informécids jogokkal kapcsolatos tgyek feligyelete.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egyUuttmdkddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.3.5. Ingatlangazdalkodasi osztaly

Jogallasa

A Tamogatas szolgaltatasi igazgaté iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskor

A tarsasag egész munkaszervezetére kiterjedden iranyitja és koordinalja az ingatlangazdalkodas kdrébe
tartozo tevékenységet.

figyelemmel kiséri ezek megvaldsulasat.

Hataskorét a Tarsasag igazgatéival egyuttmikddve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Biztositia a hataskorébe rendelt feladatok ellatashoz szikséges jogszabalyok, belsd szabalyzatok és
eléirasok maradéktalan betartasat.

A koézponti irodai funkcidk elhelyezésére szolgald ingatlanok, valamint az alapfeladatok ellatasahoz nem
szlikséges, tovabba a szocialis joléti, és az egyéb tamogatd funkciot biztositd ingatlanok mikddésének és
Uzemeltetésének biztositdsa. A tamogato, illetve szocidlis és joléti feladatokhoz kapcsolédo
ingatlangazdalkodasi terlileten megjelend igények biztositasa.

A békasmegyeri, balatonboglari, balatonfuredi és hajduszoboszIéi Gdilék lzemeltetése.

A Tarsasag tulajdonaban levd teljes lakasallomannyal kapcsolatos lizemeltetési és hasznositasi feladatok

ellatasa.
- & |
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A felszabadulé (nem alaptevékenységhez kapcsol6dd) ingatlanok hasznositasa, illetve elidegenitésik
el6készitése és az értékesitési folyamat lebonyolitasa.

Az alaptevékenység ellatasahoz sziikséges ingatlanok esetében, az alaptevékenységet nem akadalyozé
mértékben az ingatlanok hasznositésa.

A Tarsasag tulajdonaban levé és barmely egyéb jogcimen hasznalataban levé ingatlanok bérbeadasa.

A Tarsasag tevékenységeéhez szilkséges ingatlanok bérbevétele, illetve vétele.

A Tarsasag tulajdonaban levé ingatlanok megterhelésével jard joglgyletek lebonyolitasa.

A Tarsasag tulajdonaban levé és barmely egyéb jogcimen hasznalatdban levé ingatlanokat érinté
szabalyozasi terv véleményezése.

Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszeri alairasnak a rendjérdl szol6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Azingatlangazdalkodasi stratégia elkészitése és végrehajtasanak folyamatos ellenérzése.

e A hataskoérébe tartozé ingatlanokra vonatkozé éves karbantartasi terv elkészitése, végrehajtasanak
fellgyelete.

o Az évkdzben beérkezd igények helyszini felmérése, a megoldasi alternativak kidolgozasa,
palyaztatashoz sziikséges részletes miszaki tartalom d&sszeadllitasa, sajat munkaerd szervezése a
feladatok elvégzéséhez, feladat végrehajtasanak, minéségének ellenérzése, végrehajtast kdvetéen
munka helyszini atvétele.

e Hibaként jelentkezd feladatok azonnali helyszini felmérése, gyors és koltséghatékony megoldasi
alternativak 6sszeallitasa, munkaterilet atadasa, feladat végrehajtasanak, minéségének ellenérzése,
végrehajtast kdvetéen munka helyszini atvétele. A hataskérébe tartozé ingatlanokra vonatkozé éves
beruhazasi terv felligyelete, sziikség esetén mddositasi javaslatok 6sszeallitasa.

e A Tarsasag tulajdondban és barmely jogcimen hasznalataban levé ingatlanok alapadatainak
nyilvantartasa, valtozasok vezetése, elektronikus és papir-alapu nyilvantartas kezelése.

e A Tarsasag tulajdonaban levé és barmely egyéb jogcimen hasznalataban levd ingatlanok
ingatlanrendezésével kapcsolatos tevékenység elvégzése, rendezési munkarészek fdldhivatali
atvezetése.

o A Tarsasag altal megkotott ingatlan bérleti szerz6dések teljes kori kezelése.

o lLakasgazdalkodasi feladatok ellatasa, a lakasallomany figyelemmel kisérése, bemutatasa, elosztasa,
adatszolgéltatasok, bérleti szerz6désnek valé megfelelés ellendrzése.

o Az osztdly altal Gzemeltetett ingatlanok esetében sajat eréforrassal, illetve kilsé szolgaltatoval kertészeti
feladatok, hibaelharitasok, karbantartasok, héeltakaritas, sikossagmentesités, épulettakaritasi feladatok
végzése, sziikséges higiéniai anyagok beszerzése, elosztasa, kapcsolattartas a vallalkozékkal, valamint
kils6 szolgaltatok koordinalasa, tendereztetéshez miiszaki tartalom dsszeallitasa.

o Kommunalis hulladékszallitas koordinalasa a cég teljes terliletén, valamint részvétel a szelektiv
hulladékgylijtés szervezésében, eseti és konténeres szallitdsok rendelése, szennyvizszippantasok
rendelése, tendereztetéshez miiszaki tartalmak 6sszeallitasa.

o Békasmegyeren, Balatonboglaron, Sporttelepen atfogé gondnoki tevékenységek végzése.

Kuls6s és bels6 rendezvények operativ tdmogatasa.

Koltoztetés soran a butorok szallitasa, atrendezése, altalanos butorigények kezelése készletbdl vagy Uj
beszerzés inditasaval, leltari atvezetések Osszeallitasa, selejtezések, aprobb javitdsok, garancidk
érvényesitése, miszaki tartalmak dsszedllitasa beszerzéshez, kapcsolattartas a munkavédelemmel.

o Kapcsolattartas és szakmai feliigyelet biztositasa a munkéasszallo féréhelyeket biztosito kilsé cégekkel
és a szallas igénybevevd kollégakkal.

e Tamogatd tevékenységként végzett egyéb, mashova nem sorolhatd feladatok ellatasa. (BC kartyak
kiadasa és kezelése, azonositd kartyak kezelése, parkolok, iratkonténerek, fénymasolas, szennyfogo
szényeg, bérelt italautomata, bérelt halézati vizadagolok, CO2 palack kezelése)

e Az adminisztrativ munkavégzéshez szilkséges butorok és a szocialis kiszolgalasahoz szikséges
eszkdzok beszerzése, szétosztasa.

o A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egylttmdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.4. Fejlesztési, fenntarthatésagi és innovaciés igazgatésaghoz tartozé szervezeti
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egységek

3.4.1. Mérnokszolgalati osztaly

Jogallasa

A Fejlesztési, fenntarthatdsagi és innovacios igazgatésag ala tartozik.
Vezetbje: osztélyvezetd

Hataskore

Eljar a kézmlinyilatkozatok, és a tervjovahagyasi Ugyek tekintetében.

A beruhazasi tervekkel kapcsolatosan miiszaki-gazdasagossagi elemzéseket végez.

Szakmai tamogatast nyujt izemeltetési és beruhazasi feladatok ellatasaban.

Felelés a MIR adatok karbantartasaért.

Iranyitja a miszaki szakért6i feladatok elvégzését.

Amennyiben kdzgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szolé belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o A tavlati fejlesztési terv Osszeallitasanal az eseményekre vonatkozd informaciok alapjan a kialakitott
kilonbozé alternativ megoldasok elemzésének elkészitése és koordinacidja, a megfelelé6 miszaki-
gazdasagossagi szamitasok elvégzése.

e A jovahagyott éves beruhazasi tervben szereplé feladatok kiviteli terveinek elkészitése a vizelosztasi
nyomvonalas létesitményeknél.

e A vizelosztasi nyomvonalas létesitményeknél a beruhazasokhoz és a kulsé vallalkozok altal végzett
kivitelezési munkakhoz kapcsoléddéan a versenytargyalasokhoz szikséges miiszaki tartalmu
dokumentacié elkészitése és tovabbitdsa a Projektiranyitasi osztaly részére a tendereztetési eljaras
lefolytatasara.

e Kbézml- és tervjbvahagyd nyilatkozatok kiadasa az idegen beruhdzasban megvaldsitandd egyéb
kézmivekhez és vizcs6épitésekhez.

e (Csb6haldzati létesitményeknél mliszaki megvalosithatosagi taldlmanyok készitése.

o Kivitelezdi arajanlatok fellilvizsgalata, arszakértés, beruhazasi koltségek meghatarozasa, koltségvetések
készitése.

e Hidraulikai és hidrodinamikai modellezés a beruhazasi dontések, valamint az Uzemeltetési feladatok
tamogatasara.

e A Tarsasag ivoviz eloszté halézatok, és szennyvizhaldzatok terveinek rendszerezése, karbantartasa,
digitalis nyilvantartasba valo rogzitése.

o AFdvaros altalanos rendezési tervéhez valamint a kertleti, ill. agglomeraciés dnkormanyzatok rendezési
terveihez igazodé vizelosztasi-fejlesztési koncepcid koordindlasa, kidolgozasa.

o A Térsasag beruhazasaban, valamint idegen kivitelezésben megvalésuld cséfektetési munkak geodéziai
felmérése, megrendelés alapjan.

o Kozmiadatok szolgaltatasa, valamint kozm-egyeztetési tevékenység végzése.

e A cs6halézati kdzmdinyilvantartas valtozasvezetése, az aktivalasi és selejtezési tevékenység
tamogatasa.

e Viz- és nyomott szennyviz héldzati vonalas létesitmények tanulmany-, engedélyezési-, és Kiviteli
terveinek elkészitése.

e A szervezeti egység vezetSinek €és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egylttmUdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak vald megfelelés biztositasa érdekében.

3.4.2. Projektiranyitasi osztaly

Jogallasa

A Fejlesztési, fenntarthatdsagi és innovacios igazgatésag ala tartozik.
Vezetdje: osztalyvezetd
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Hataskore

A beruhazasok el6készitésére és megvaldsitasara vonatkoz6 térvények, rendeletek, utasitasok szerint a
miszaki tartalmu beruhazasok végrehajtasanak muiszaki ellenérzése, valamint projektiranyitasi feladatok
végrehajtasa.

Az elfogadott beruhazasi terv alapjan a hataskorébe tartozd beruhazasok teljes korl lebonyolitasa, azok
miszaki ellenérzése, a mlszaki atadas-atvételi eljaras lefolytatasan at a beruhazasok Gizembe helyezéséig.
Egyuttmikoédés a Beszerzési szabalyzat szerinti versenyeztetési eljarasban, valamint a K-10 A
kdzbeszerzési szabalyzat alapjan megkdtésre kerllé szerz6dések el6készitésében.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e Az éves beruhazasi terv elfogadasat kdvetéen, a hataskorébe tartozé beruhazasok lebonyolitasanak
mUszaki idébeli Utemezése — kilonds tekintettel a milszaki jellegli beruhazasokra —, szamlazasi
Utemtervek 6sszeallitadsa.

e Beruhazasi tervben hataskorébe tartozé feladatok palyaztatasra alkalmas dokumentacidjanak
elkészitése és atadasa Beszerzési osztalyra a versenyeztetési eljaras lebonyolitasara.

o Részvétel a palyaztatdsban, az ajanlatok miszaki-pénziigyi elbirdlasaban, a szerz6dések
megkoétésében.

e A mdiszakilag és gazdasagilag egyarant elfogadhaté megoldas figyelembevételével — kivitelez6, tervezd,
Uzemeltetd, beruhazoé — a kivitelezéssel kapcsolatos észrevételeinek egyeztetése, elbiralasa.

¢ A megvaldsitas soran projektiranyitasi, miszaki ellendrzési feladatok ellatasa a vonatkozo térvények,
el6irasok és rendeletek, belsd utasitasok alapjan.

e Atvett pénzeszkézbél finanszirozott kivitelezési munkak projektiranyitdsa, miszaki ellenérzése,
lebonyolitasa.

e Szakfellgyeleti tevékenység ellatasa, lUzemeltetével egyeztetett moédon viz, szennyviz vizellato-
halézatunkat érintd idegen kivitelezdk altal végzett munkavégzés esetén.

o Akivitelez6 készre jelentése alapjan a miiszaki atadas-atvételi eljaras lebonyolitasa. Az elkészilt munka
atadasa az Uzemeltetd részére.

o Az elkészilt Iétesitmények Uzembe helyezéséhez sziikséges dokumentumok dsszedllitasa, az izembe
helyezési eljaras lebonyolitasa.

e Garancidlis nyilvantartas vezetése cs6halézati és létesitményi munkakra vonatkozdan, igények
érvényesitése.

o AKkivitelezési szerz6désben foglaltak maradéktalan betartasa, betartatasa.

e A beruhazasi folyamathoz kapcsol6dé SAP-rendszer szamara a szikséges muiszaki tartalmu
informéciok nyujtasa.

o A Térsaséag kulsé véllalkozok, illetve belsd kivitelez6 altal végzett beruhazasi, fenntartasi munkékkal
kapcsolatos feladatok el6készitése, dsszehangolasa és ellendrzése.

e Beruhazasi terv Projektiranyitasi osztaly hataskérébe tartozé beruhazasok teljestlésének folyamatos,
napi szintl nyomon kdvetése, jelentések készitése.

e Sajat forrasbdl megvalosulé beruhazasok aktivalasa.

o |degen forrasbdl megvaldsuld beruhazasnal részvétel a vagyonkezelésbe vételnél.

e A szervezeti egység vezetSinek €és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egylttmdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5. Az Uzemeltetési igazgatésaghoz tartozé szervezeti egységek

3.5.1. Iranyitasi kozpont

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetéje: osztalyvezetd
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Hataskore

A Févaros és a hozzatartoz6 agglomeracié megfeleld mindségli, mennyiségl és nyomasu ivo- és ipari vizzel
vald biztonsagos és gazdasagos ellatasa érdekében végzett operativ Uzemiranyitasi tevékenyseég ellatasa.
Az agglomeraciés teleplilések Févarosi Vizmivek altal lGzemeltetett szennyviztisztitd telepeinek és
atemelbinek rendszerfelligyelete.

A Tarsasag egészére Kkiteried6en az energiaellatas megszervezése és biztositasa, a takarékos
energiagazdalkodas megvaldsitasa, gazdasagi, pénzigyi lebonyolitasa, megfelel6é nyilvantartasa.
Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A Tarsasag alaptevékenységének operativ modon vald iranyitasa, a vizelosztas és a viztermelés,
valamint az agglomeraciés szennyviztisztitas és atemelés felligyelete. A viztermelés és -elosztas
o0sszehangolasarél valé gondoskodas.

e A folyamatos viz- és szennyvizszolgaltatas biztositasanak érdekében utasitast adhat a Tarsasag
valamennyi — szervezeti hovatartozasatél fliggetlenil — szolgalatra beosztott, illetve Ugyeletet tartd
munkavallaloja részére, akik koételesek az utasitasokat végrehajtani, a jelentésebb eseményeket
jelenteni, azokrél valésaghi tajékoztatast adni.

o Utasitasai kiadasanal az érvényben lévé Uzemeltetési utasitasok, a viztermelés, vizelosztas, illetve a
szennyviztisztitas és atemelés terlletén beosztott szolgalat, vagy annak vezetbje javaslatainak
figyelembe vétele.

e Az Uzemek mikddésének dsszhangba hozasa, iranyitasa, a vizigények optimalis és gazdasagos
kielégitése, beleértve a termeléssel kapcsolatos Uizemiranyitasi feladatokat is.

e A géphazak és medencék lzemeltetése a gazdasagossag figyelembevételével, agy, hogy az ellatando
terlleten Gzemeltetési hibabdl eredd vizhiany ne keletkezzék.

o Atavmikodtetéssel ellatott objektumok Uzemeltetése.

e Az Uzemmeneti stratégia kialakitasa.

o Arendelkezésre all6 adatbazisok felhasznalasaval az alaptevékenységet végzd osztalyok (illetve kérés
esetén egyeéb tarsosztalyok) folyamatos adatokkal térténd ellatasa.

o Rendkivili kérilmények esetén az Uzemeltetéssel és hibaelharitassal kapcsolatos feladata a Tarsasag
Vezérigazgatdja (vagy megbizottai) altal jévahagyott és meghatarozott Gzemeltetési stratégia, tzemmaod
nyomon kdvetése és betartasa. Ettdl eltérd utasitas kiadasa csak a dontést hoz6 engedélyével torténhet
meg.

¢ A folyamatosan gyiijtott és rendszerezett — az Uzemiranyitadshoz szikséges — adatok felhasznalasaval
az Uzemelési stratégia kialakitasa.

o Jelent6sebb vizminéségi panaszok esetén Vizminbségi és Kérnyezetvédelmi Osztaly értesitése.

A Tarsasag teruletén belll észlelt sulyos baleset, tiz esetén értesiteni koteles az illetékes szervezeteket.
Részvétel a termeld Iétesitmények automatizalasara torténd javaslattételben, ennek érdekében részvétel
az adatgydjtés, feladatkitlizés és megrendelés folyamataban.

e Az U(zemiranyitd6 szoftverek telies kor( felligyelete és adminisziracidja, az ahhoz kapcsoldédd
beruhazasok, fejlesztések, karbantartasok tervezése, a lebonyolitas fellgyelete és miiszaki ellenérzése,
rendszermérnoki feladatok elvégzése.

e A Tarsasag energiafelhasznélasi terveinek elkészitése.

o Alekotésre kerlilé energiaigény meghatarozasa, a kidolgozott gazdasagos lizemvitel alkalmazasa.

e Energiaszolgaltatasi szerz6dések megkdtése, azok rendszeres fellilvizsgalata, sziikség esetén
modositasa, az energiafelhasznal6 egységek szikségletének biztositasa.

o Energiafelhasznédlasi adatok szamitégépes feldolgozasa, konyvelési feladasok elkészitése, az
energiafogyasztasi szamlak ellenérzése, igazolasa.

e Kapcsolattartas a szolgaltatok, hatésagok gazdasagi, mlszaki szerveivel, az altaluk kezdeményezett
felUlvizsgalatok megszervezése, lebonyolitasa, intézkedés a feltart hianyossagok megsziintetésére
vonatkozdan.

e Energiaellatassal, energiagazdalkodassal kapcsolatos miiszaki informaciok tovabbitasa, begyiijtése,
feldolgozasa.

o Kotelez6 statisztikai adatok, szolgaltatasok elkészitése a hatésagok felé.

e Energiakoltség-csokkentési lehetéségek felkutatasa, azok megvalésitasa, a viztermelés zavartalan

biztositasa mellett.
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o Az (j létesitmények energiagazdalkodasi szempontbdl torténd tervbiralata, az energiaatalakité és -
felhasznalé berendezések Uzembe helyezési eljarasan valo részvétel.

e Az energiafelhasznalasokkal és -megtakaritasokkal kapcsolatos Ujitasok elbiralasa és

szakvéleményezése.

A Tarsasag energiagazdalkodasat érintd szervezésben, iranyitasban és ellenérzésben valo részvétel.

A Tarsasagtol energiat vételez6 fogyasztdkkal a szerz6dések megkdtése.

A Tarsasagtol vett energia szamlazasi diszpoziciojanak elkészitése.

A szervezeti egység vezet6inek és munkavallaléinak feladata a megfelelési tanacsadoval

egyuttmdkddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.2. Halézatiizemeltetési osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Az ivlviz-szolgaltatas folyamatos fenntartdsa és szinvonalanak emelése érdekében a Tarsasag altal a
Halozatlizemeltetési Osztaly kezelésébe adott ivoviz nyomdcsdhaldzattal és annak tartozékaival kapcsolatos
fenntartasi (Uzemeltetés, hibaelharitas, karbantartas) tevékenység stratégiai és operativ iranyitasa,
ellendrzése, 6sszehangolasa mind miszaki, mind pénzugyi szempontbdl.

A naprakész kézmiinyilvantartas érdekében kapcsolattartas és egyuttmikdédés minden olyan szervezettel
(tarsasagi és egyéb), amelyeknél mikddésiik soran a nyilvantartas szamara adatok, informaciok képzédnek.
Amennyiben kdzgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szolé belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e Az ivlviz-halézat jovébeni fenntartasahoz, lzemeltetéséhez tanulmanyok, koncepcidk, tavlati tervek

kidolgozasa, értékelése.

A rendelkezésre allo pénziigyi keret alapjan az éves tervek és Utemtervek 6sszeallitédsa.

Egyittmikodés a halézatot érinté miiszaki tervek felllvizsgalataban, biralataban.

TMK jellegli tevékenységek tervezése.

Cséhalézati hibaelharitas, karbantartas, Uzemeltetés naturalis és pénzlgyi tervezése.

Tarsasagon belllli, illetve a tarsk6zmivekkel és a hatésagokkal folytatott egyeztetések kidolgozasa.

Kdzrem(ikddés az uj vizbekdtések kivitelezésében.

Zonaatallitasokra vonatkozé dontések meghozatasa, az atallitas programjanak kidolgozasa.

Halozati mérések, halézatvizsgalatok végzése (ellatasi zavarok és hibak kivizsgalasa, elemzése,

nyomascsodkkentdk, 1égszelepek elhelyezésének szikségessége stb.).

Hidraulikai, Uzemgazdaségi, vizveszteségi elemzések.

o Halbzathatékonysag javitasa, NSZV csOkkentése, a hatékonysagjavitas eszkdzeinek fenntartasa,
fejlesztése (korzetesités, DMA).

o Halbzati adatok (vezeték- és szerelvény-nyilvantartas, idérendi adatok) beszerzése és kiilénb6zé célu
statisztikai feldolgozasa.

o A cs6halézati munkak megrendelése, Uzemeltetéi ellenbrzése, atvétele lzemeltetésre kilsé vallalkozéi
kapcsolattartas.

e A csb6halézati munkak vallalkozasba adasaban, a kivitelezOk kivalasztdsaban, a szerzddések
megkotésében, kezelésében vald operativ részvétel.

e Minden olyan tevékenység miszaki, mennyiségi, mindségi és pénzigyi ellen6rzése, amely a Févarosi
Vizmivek Hal6zatizemeltetési Osztalya altal Uzemeltetett ivéviz-halézat barmely elemét érinti vagy
érintheti.

o Az ivdviz-haldzat épitéséhez és fenntartasahoz sziikséges anyagok specifikacidjanak elkészitése,
kézremlkodés a halézatba beépitheté anyagok kivalasztasaban.

e Vonalbejaras fényomo- és gerincvezetékeken.

o A kozteruleti munkak nyilvantartasa, az adatok feldolgozasa és dokumentéalasa, beleértve az elGirt

hatarid6k figyelését és a szlkséges intézkedések megtételét.
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o Az ivoviz-halézatot érint6 barmely valtozas esetén a kdézminyilvantartas részére a szikséges
adatszolgaltatas biztositasa.
o Az épitési jellegli munkak kivitelezése, felllvizsgalati feladatok tervezése, elvégzése:
o bekotd vezetékek
o bekotd vezeték épitése, javitasa, cseréje, megszintetése
o bekotbvezeték atalakitasok tervezése, elvégzése,
e szerelvények
o Uzemeltetést akadalyozo szerelvényhibak javitasa, szerelvények cseréje
o tervszerl szerelvényjavitas, csere,
o szerelvény-vizsgalatok ellatasa, ellenérzések tervezése, elvégzése (toldzar, tlzcsap,
nyomascsokkentd, [égtelenitd, dritd, kozkuat),
o kdzcsbvek
o kozcsb sériilések javitasa
o kozcso kivaltasok, atalakitasok, megsziintetések elvégzése,
e mi{targyak
o miutargyak (aknak, atvezetékek) javitasa, karbantartasa,
o miltargy vizsgalatok, tervezése, elvégzése.
Oblitések (fényomo-, gerincvezeték, elosztovezetékek).
Haldzattisztitasok, -fertétlenitések.
Megrendelésre végzett egyéb szolgaltatasok és épitési munkak.
Matargy vizsgalatok, ellenérzések elvégzése.
A varatlanul jelentkez6 és slirg8s vagy azonnali beavatkozast igényl6 Uzemzavarok, csétorések
kezelésére miszakos munkarend, illetve készenlét tartasa.
e A zavarmentes lizemet biztositd korszer(i anyagok, technolégiak alkalmazasa.
A vizszolgaltatas folyamatossaganak siirgés helyreallitasat célzo, vagy varosiizemeltetési szempontbdl
halasztast nem t(ird hibajavitasi feladatok azonnali és folyamatos ellatasa.
A fenntartasi, karbantartasi munkak Gtemezés szerinti megvalésitasa, pontos, idébeni elvégzése.
Vezetékrongalasok igazoltatdsa, elszamolasa.
A jovahagyott épit8ipari és fenntartasi tervek alapjan az éves anyagigény elkészitése.
A szervezeti egység vezetSinek és munkavéllaldinak feladata a megdfelelési tanacsadéval
egyluttmdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.3. Viztermelési osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag viztermel6 kutjainak és géphazainak, vizkezelémiiveinek, atemeld géphazainak, telepeinek,
viztarolé medencéinek fertétlenitd, valamint erds- és gyengearamu berendezéseinek helyi lUzemeltetése és
Uzemkészségének biztositasa.

Az ipari vizm{vek Uzemeinek kezelése.

A létesitményekkel kapcsolatos tavlati elképzelések el6készitése és kimunkalasa, karbantartasi és
beruhazasi terv készitése. On-line monitoringgal és diagnosztikaval kapcsolatos feladatok iranyitasa és
ellen6rzése.

Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e Azivdviz kitermelése, tisztitasa, fert6tlenitése, tarolasa és tovabbemelése.

o Az Uzemmeérndkségek, az osztalyhoz tartozd csoportok tevékenységének ellenbrzése, a mikodési
feltételek biztositasa, a helyi Uzemeltetés, a munkafegyelem, a munkahelyi rend szempontjabdl.

o A géphazak és medencék helyi Uzemeltetése a gazdasagossag figyelembevételével, ugy, hogy az
ellatando terlleten helyi Gzemeltetési hibabdl eredd vizhiany ne keletkezzék.
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o A vizigényeknek megfeleléen Uzemképes energiaellato-, viztermeld-, atemelS-, nyomasfokozo- és
taroldkapacitas biztositasa, az Gzemeltetett 1étesitmények Uzemkészségének fenntartasa.

o Miszaki adminisztracio vezetése a telepekrél beérkezett adatok alapjan.

o Adatszolgaltatas a Tarsasag tobbi szervezeti egysége és a Tarsasag vezetése részére.

o Az osztaly létszdm- és bérgazdalkodasi terveinek figyelemmel kisérése. Az Uzemmérndkségek
létszamhelyzetének ellenérzése, a szikséges munkaerd atcsoportositasok végrehajtasa.

o Az osztdly létesitményeinél, berendezéseinél torténd valtozasokkal kapcsolatos szervezési feladatok
ellatasa. Adatszolgaltatas az osztalyt érintd targykérben a tarsosztalyok, hatdésagok és felligyeleti
szervek részére.

o Tarsosztalyokkal toérténé adatcsere lebonyolitasa.

o A fajlagos energiafelhasznalas, hatasfok, teljesitménytényez8 javitdsa érdekében a gépcsoportok
tervszer( ellen6rz6 mérése, diagnosztikaja.

o A tavfeligyeleti és tavvezérlé helyi berendezések, erés-, és gyengearamu berendezések, eszkdzok,
fert6tlenité berendezések lizemképességének biztositasa, rendszeres ellenérzése, karbantartasa.

e Az lzemvitelhez sziikséges anyagok, eszkdzok megrendelése, felhasznalasuk ellenérzése.

o Kilor- és hipdbeszerzés, -tarolas, -felhasznalas lebonyolitasa, az ehhez sziikséges hatdsagi engedélyek

intézése.

Medencék évenkénti mosasa, fert6tlenitése.

Egyéb viztechnoldgiai egységek tisztitasa, mosasa, fertétlenitése.

Gravitacios és nyomas alatti vizbeszerz6 vezetékek lizemeltetése, Oblitése, mosatasa, fertétlenitése.

Kutak, vizbeszerzési egységek helyi lUzemeltetése, esetenkénti és rendszeres fertStlenitése.

A technologiai beallitdsahoz, ellenérzéséhez, tisztitasi és fertétlenitési munkak hatékonysaganak

ellen6rzéséhez sziikséges mikrobioldgiai, fizikai és kémiai gyorstesztek és kézi mérések elvégzése.

o Az Uzemeltetésében 1évd létesitmények, épitmények és ezek berendezéseinek (hiité-, fiité rendszer,
vizellatd, szennyvizelvezet6 rendszer) rendszeres karbantartasanak elvégezése, ellenérzése.

o A targyi eszkb6zok életkora és miiszaki allapota alapjan, a varhaté vizigény alakulasanak
figyelembevételével fejlesztési, beruhazasi tervek készitése.

o Az alaptevékenységet biztosito ingatlanok izemeltetési feladatainak ellatasa (mikodtetés, karbantartas,
beruhazasok tervezése), egyltimiikddés az Ingatlangazdalkodasi osztallyal.

o Az lzemeltetésébe tartozo létesitmények fenntartasi és beruhazasi terveinek elkészitése, végrehajtasa,
illetve Iétesitményi kivitelezési beruhazasok esetén a végrehajtas ellendrzése.

e A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyUuttmdkddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositdsa érdekében.

A hataskorébe tartozé létesitményekkel kapcsolatban:

e A beruhazasi és fenntartasi tervekkel kapcsolatosan miiszaki-gazdasagossagi elemzések elvégzése.

o Miszaki megvaldsithatésagi talalmanyok készitése.

o Elkésziti a létesitményi tavlati és a kdzéptavu fejlesztési terveket, és részt vesz azok szakmai
felUlvizsgalataban.

o A tavlati fejlesztési terv 6sszeallitasanal az eseményekre vonatkozé informaciok alapjan elvégzi a
kialakitott kiilénb6z6 alternativ. megoldasok elemzését, a megfelel6 miszaki-gazdasagossagi
szamitasokat.

o A tavlati fejlesztési tervjavaslatok leadasa és egyeztettetése a varosrendezési célkitlizések
figyelembevételével a Mérndkszolgalati osztallyal egyittmikdédésben.

o A kdzéptavu és tavlati fejlesztési tervekben meghatarozott feladatokkal 6sszhangban tanulmanyok és
beruhazasi programok készitése, megrendelése, ezek biralatra valé elékészitése.

o Az éves létesitményi beruhazasi terv 6sszeallitdsa a Beruhazasi Szabalyzat szerint.

e Ajovahagyott éves beruhazasi tervben szerepld feladatok kiviteli terveinek elkészittetése.

e A jovahagyott beruhazasokhoz és a kiilsé vallalkozok altal végzett kivitelezési munkakhoz kapcsolédéan
a versenytargyalasokhoz sziikséges mdiszaki tartalmi dokumentacié elkészitése és tovabbitasa a
Projektiranyitasi osztaly részére a tendereztetési eljaras lefolytatasara.

e A tarsasagi megrendelések alapjan magas- és mélyépitési, éplletgépészeti, elektromos, valamint
vizgépészeti tervek elkészitése és a sziikséges engedélyek beszerzése.

o Atarsasagiivovizes vizikbzmi létesitmények terveinek rendszerezése, karbantartasa.

o Targyi eszk6zOkdn rendszeresen diagnosztikai (rezgés-, h6kameras, hidraulikai) mérések elvégzése,
adatbazis vezetése, frissitése.

e A Kkivitelezésre keriild beruhazasi tervdokumentaciok fellilvizsgalata, az észrevételek tovabbitasa az
illetékes osztalyok, Kkivitelez§ vallalatok részére. A kivitelez8k altal végzett munkak folyamatos
Uzemeltetdi ellendrzése és kdzremiikddés a prébalzemeltetés végrehajtdsdban.
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e Uj létesitmények (izemeltetési szabalyzatanak elkészitése, valamennyi létesitmény meglevé
Uzemeltetési szabalyzatdnak, a valtozasoknak megfeleld mddositasa. A valtozasok egyeztetése az
Iranyitasi Kdézponttal.

Adatszolgaltatas a tarsosztalyoknak a targyieszkoz-allomany valtozasarél.

A targyieszkoz-leltarhoz feltételek biztositasa.

A Tarsasag ingatlan-nyilvantartasahoz adatszolgaltatas.

Targyieszkdz-fenntartasi tervek készitése, tervezhetd és varatlan javitasi munkdk megrendelése,

teljesitésének mlszaki ellenérzése, illetve egy részének megvalositasa.

Géphazak, technoldgiai egységek helyi izemeltetésének és készenlét szervezése és adasa.

e Az osztaly munkavallaloi altal végzett fenntartasi és Uzemellen6rzési munkak tervezése, végrehajtasa.

o Az osztalyra haruld tlz- és balesetmegel6z6 munka szervezése, a Biztonsagi Osztallyal és a
Munkavédelmi Csoporttal egylttmikodve. Az el6irt munkavédelmi, illetve tlzvédelmi oktatasok
megtartasa, illetve ellenérzése.

e A Tarsasag kezelésében 1évd védterlletek kialakitasaval és lUzemeltetésével kapcsolatos feladatok
ellatasa.

e Az arvizvédelmi munkahoz medfelelé |étszam biztositasa, arvizvédelmi feladatok ellatasa az
Arvizvédelmi Kézikényvben meghatérozottak szerint.

e Kutak Uzemelési adatainak gylijtése, feldolgozasa, ez alapjan kutak, kutsorok vizutanpotlodas,
vizadoképesség stabilitasanak figyelemmel Kkisérése. Kutkataszter-kutnyilvantartas vezetése,
karbantartasa.

e Eves vizkészletjarulék-terv elkészitése és az eldirasok szerinti adminisztracidja a termelési és
értékesitési terv alapjan.

o Torzshalozati figyel6kutrendszer negyedévenkénti mérése és mintaztatasa, valamint az eredmények
feldolgozasa és értékelése.

e Hidrogeoldgiai védbéovezet lizemeltetésével kapcsolatos feladatok elvégzése.

e A Fd&varosi Vizmivek Zrt. kezelésében lévé arvizvédelmi téltések, mitargyak terveztetése, ellenérzése,
karbantartasa.

e Viztermelési létesitmények berendezéseinek Uzembiztos mikddésének biztositasa.

o Avizkezelési technolégidk hatékonysaganak ellenérzése.

o Vizbiztonsagi tervvel kapcsolatos Uzemeltetési és nyilvantartasi feladatok elvégzése. Vizmin&ségi
adatok figyelemmel kisérése, vizmindségi problémak koézoés megoldasa a Vizmindségi és
Koérnyezetvédelmi Osztallyal, illetve az Iranyitasi Koézponttal egyltt, a sziikséges intézkedések
végrehajtasa.

3.5.4. Létesitmény fenntartasi osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag viztechnolégiai és szennyviztechnolégiai berendezéseinek fenntartasa, azaz javitdsa és
karbantartdsa, gépészeti, villamos és épitési munkédk vonatkozdsban. Ezen berendezések miikédésének
biztositasa.

A rendelkezésre all6 eszk6zOk és szabad humaneréforras-kapacitasok kihasznalasa érdekében beruhazasi
feladatok, illetve kiilsé megrendelésre munkak elvégzése.

Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszeril alairasnak a rendjérdl szol6 belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A Tarsasag iranyitastechnikai berendezéseinek és miuiszereinek (tavjelzd, mikodteté és
mérérendszerek, telemechanikai és folyamatiranyité berendezések, sziinetmentes tapegységek,
hirkd6zl6 berendezések, vizmennyiségmérdk, vagyonvédelmi berendezések) folyamatos Uzemének
biztositdsa sajat karbantartéssal, ezek belzemelése, hibaelharitasi munkak végzése az Uzemeltetd
egységek megrendelései alapjan.
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o Részvétel a Tarsasag hirkozlési és iranyitastechnikai fejlesztéseinek kidolgozasaban és
lebonyolitasaban.

o Hirkdzlési és iranyitastechnikai, er6saramu elektrikusi, gépészeti, valamint az Uzemvitel
folyamatossaganak fenntartasa érdekében készenléti szolgalat biztositasa.

e Szabad kapacitasok terhére megrendeléses és beruhazasi tevékenység végzése.

o Kilsé megrendelésre torténd munkavégzés, ajanlatkészités, palyazatokon valé részvétel.

o Aktiv kézremiikddés a Viztermelési osztaly, a Szennyvizagazati Uzemeltetési osztaly és az
Ingatlangazdalkodasi osztaly éves karbantartasi tervének készitésében, véleményezésében, az osztaly
altal hatékonyan elvégezhetd munkak Gtemezett megvalésitasa.

e A Tarsasag kis- és kozépfesziiltségl erbatviteli, jelz6- és hirkdzlé és optikai kabelhalézatanak, villamos
berendezéseinek és analitikai mlszereinek karbantartasa, hitelesitése, Uzemzavarok kivizsgalasa,
elharitasa, értékelése, hibaelharitasi munkak végzése.

Karbantartasi, fenntartasi és Uzemzavar-elharitasi tevékenység elvégzése.

Fazisjavitd telepek, villamos haldézatvédelmek, motorvédelmek, er6saramu automatikak ellenérzése,
javitdsa, karbantartasa. Erintésvédelmi, szabvanyossagi, villamvédelmi vizsgalatok bonyolitasa,
javitasok végzése, a kapcsolddo tgyviteli teenddk ellatasa.

o (Géphazak és telepek gépészeti berendezéseinek (szivattyuk, motorok, elzarészerkezetek, belsé
cs6vezetékek) karbantartasa, javitasa, hibaelharitasi tevékenység végzése.

e Szivattyu-motor gépegységeknél egytengelyliség beallitasi, kiegyensulyozatlansagi mérések végzése,
kiértékelése, a szilkséges beavatkozasok elvégzése.

e (Géphazakban és telepeken 1évé flitési csbvezetékek, fltétestek és légtechnikai berendezések javitasa,
karbantartasa, cseréje.

e ATarsasag Uzemeltetésében lévl létesitményekben, egyéb épitményekben épitdipari és villanyszerelési
karbantartasi, hibaelharitasi munkak végzése.

e Az éves tervben szerepld magas- és mélyépitési fenntartasi munkak elvégzése.

o Afenntartasi folyamathoz kapcsolédé informatikai (MIRTUSZ és SAP) rendszerek szamara a sziikséges
informaciok gy(jtése és nyujtasa.

e Arvizvédelmi toltéseknél, mitargyaknal sziikség esetén karbantartasi munkak végzése.

e Olyan K+F feladatok elvégzésében valé kdzremiikddés, ahol rész vagy készreszerelési, gyartasi
tevékenyseég szikséges.

e A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyluttmdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.5. Szennyvizagazat lizemeltetési osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A szennyviztisztitd telepek és a hozzajuk tartozd gépészeti, erés- és gyengearamu berendezéseinek helyi
Uzemeltetése, fenntartasa, javitasa és karbantartasa gépészeti, villamos és iranyitastechnikai, ill. épitési
munkak vonatkozasban. Ezen berendezések mikddésének biztositasa. A szennyviztisztitd telepek
letesitményével kapcsolatos tavlati elképzelések kidolgozasa, a karbantartasi és beruhazasi terv elkészitése.
A Tarsasag szennyviz technolégiai létesitményeinek és halézatainak Uzemeltetetése, munka- és
balesetvédelmi, minéségbiztositasi és kdrnyezetvédelmi el6irdsok alkalmazésa és betartatasa. Beruhazasok
végzése.

Amennyiben kdzgylési hatarozat (Alapité Okirat, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz616 belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A Tarsasag szennyviztisztito telepeinek folyamatos Gizemeltetése, az ehhez szikséges berendezések
és fogydeszkdzok biztositasa, a biztonsagi és minéségugyi kdvetelményeknek megfeleléen.

e Technoldgiai szintli Gzemeltetési paraméterek és bedllitasok kidolgozasa és meghatarozasa.

e Az lzemeltetési, technoldgiai és fenntartasi utasitasok meghatarozasa és alkalmazasa.
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e Szennyvizhalézatok Uzemeltetési normak kialakitasa, folyamatos fejlesztése.

e A Tarsasag szennyviztisztité telepeinek a szerz8déses és engedélyes kdvetelményeknek megfeleld
mikddtetése.

o A Tarsasag szennyviztisztito telepei miikddésének optimalizalasa.

o Arendelkezésére all6 eréforrasok hatékony miikbdtetése.

o A szennyviztisztitas jov8beni Uzemeltetéséhez tanulmanyok, koncepcidk, tavlati tervek kidolgozasa,
értékelése.

e A Szennyviztisztitdé telepekre vonatkozd lUzemeltetési engedélyekben elGirt elvarasok maradéktalan
teljesitése.

o Bérleti-, Uzemeltetési vagy vagyonkezelési szerz8désben és a Szennyviztisztitasi Szolgaltatasi
SzerzBdésben régzitett elvardsok maradéktalan teljesitése.
Biztonsagi és havaria utasitasok folyamatos karbantartasa, reagal6 képesség ellenérzése.
Meghibasodasok és elére nem latott események elharitasa, elemzése, javaslattétel megoldasukra az
Uzemeltetési igazgato felé.

o Osztaly szintli beruhazasi tervek dsszedllitasa, sajat beruhazasok el6készitése, koordinalasa, kisebb
tervezési feladatok elvégzése.

o Osztaly szintl koltségvetési terv készitése és nyomon kovetése; beszerzések elbkészitése,
koordinalasa, végrehajtasa; selejtezés.

e Az lizleti tervben meghatarozott izemeltetési, technoldgiai és fenntartasi célok teljesitése és nyomon
kdvetése.

o Az osztaly éves (villamos, iranyitastechnikai és gépész) karbantartasi tervének elkészitése, az osztaly
altal hatékonyan elvégezhetd munkak megvaldsitasa.

e A Szennyviztisztitd telepek védteriiletének és éplleteinek megfeleld rendben tartdsa érdekében az
Ingatlangazdalkodasi osztallyal valé egyuttmikodés.

e A Szennyviztisztité telepek védelmi feladatainak biztositasa érdekében a Biztonsagi osztallyal valé
egylttmikodes.

o Az osztdly gépészeti, villamos, valamint iranyitastechnikai berendezései és miszerei folyamatos
Uzemének biztositasa, ezek belizemelése, hibaelharitasi munkak végzése.

o A mikddési kdrébe tartozd berendezések és létesitmények karbantartasa, javitasa sajat eréforrassal
vagy kilsé vallalkozé bevonasaval.

o A mikodeési korébe tartozé berendezések és létesitmények felljitasi, potlasi és fejlesztési feladatainak
tervezése, végrehajtasa (rendelkezésre allo forrasok figyelembe vételével).

o TMK rendszerl karbantartasi, fenntartasi és Uzemzavar-elharitasi tevékenység elvégzése.

e A szennyviztisztito telepek Uzemeltetési folyamathoz kapcsolédé SAP-rendszer szamara a szikséges
informéciok nyujtasa.

e Az alvallalkozok és kulsGs cégek beavatkozasainak koordinalasa és nyomon kdvetése.

¢ A munkavégzési engedélyek kezelése, alvallalkozdk ellenérzése, a szikséges kockazatkezelési tervek
jévahagyatasa.

o A folyamatos és hatékony egyuttmiikddés fenntartasa az FCSM Zrt.-vel.

o Az alaptevékenységet biztosito ingatlanok izemeltetési feladatainak ellatasa (mikodtetés, karbantartas,
beruhazasok tervezése), egylttmikodés az Ingatlangazdalkodasi osztallyal.

o A belsd igényeknek és a szerz6déses kovetelményeknek megfeleléen napi, heti és havi jelentések

készitése.

Részvétel az egyéb rendszeres jelentések elkészitésében.

Jelentéstételi kotelezettség az Uzemeltetési igazgato felé.

Szabad kapacitason belul beruhazasi tevekenység végzése.

Kulsé megrendelésre torténé munkavégzés, ajanlatkészités, palyazatokon valo részvétel.

A Tarsasag szennyviztisztitd telepeire vonatkozé munka- és balesetvédelmi, minéségbiztositasi és

koérnyezetvédelmi szabalyainak, utasitasainak és eljarasainak alkalmazasa.

o Befolyo és elfolyd szennyvizmindségek folyamatos ellen6rzése, iszap minéség folyamatos ellenérzése,
jogszabalyi kotelezettségbdl fakadd energetikai feladatok ellatasa.

e Szennyviz-hal6zatlizemeltetési tevékenység folyamatos ellenérzése, nyomon kdvetése.

e Halbézat ellen6rzés, ipari bebocsatas ellenérzésének szervezése akkreditalt laborral, illegalis
bebocsatasok ellendrzése. lllegalis kdzmiihasznalat visszaszoritasaban vald aktiv részvétel.

o Diszpécser szolgaltatas a szennyvizagazatra vonatkozéan.

o Kulféldi projektek szakmai tamogatéasa.

e A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyluttmUikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.
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3.6. Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek

3.6.1. Pénziigyi igazgatosag

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: igazgato.

Hataskore

Iranyitja, illetve koordinalja a Tarsasag controlling, szamviteli, ad6zasi és pénzigyi tevékenységét.

kiséri ezek megvaldsulasat.

Hataskorét a Tarsasag igazgatoéival egyuttmikddve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Biztositia a hataskorébe rendelt feladatok ellatashoz sziikséges jogszabalyok, belsd szabalyzatok és
el6irdsok maradéktalan betartasat.

Amennyiben kdzgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszeri alairasnak a rendjérél szolé belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz sziikséges szabalyzatok, utasitasok és elGirasok
betartasanak biztositasa.

e A tarsasagi kotelezettségvallalasok felllvizsgalata az iranyitasi koréhez tartozé terileten.

A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységik

O0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kovetelményei alapjan.

A munkateriletén a vezérigazgatoi, igazgatdsagi dontések végrehajtasanak biztositasa.

Kdzrem(ikddés a Tarsasag pénzugyi egyensulyanak biztositasaban.

Tarsasagon belllli gazdasagi tervezémunka koordinalasa, statisztikak elkészittetése.

A miikddés soran a szamviteli, addzasi, pénzigyi és controlling tevékenység elvi iranyitasa.

Kozrem(ikddés a szamviteli politika és a szamviteli rend kialakitasaban.

A Tarsasag Uzleti tervének 6sszeallitasa.

Kozremiikodés a Tarsasag gazdalkodasat és szamvitelét érintd beszamolasi kotelezettségek

teljesitésében.

A rendelkezésére allo er6forrasok hatékony miikodtetése.

e A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyluttmdkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.6.2. Ertékesitési és iigyfélszolgalati igazgatosag

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgaté-helyettes irdnyitasa ala tartozik.
Vezetéje: igazgato.

Hataskore

A Tarsasag egész munkaszervezetére kiterjedéen szakmailag iranyitja, koordinalja az Ugyfélszolgalati
tevékenyseget.

Az Informatikai osztallyal egytttmikddve koordinalja az Online lgyfélszolgalat fejlesztését, mikodtetését.
Kezeli a kereskedelmi termékportfoliot, Uj termékek és piacok felkutatasat végzi, kezdeményezi a bevezetést,
kivezetést. A termékekre vonatkozo fejlesztések kivitelezését a szakteriletekkel 6sszehangoltan iranyitja és
menedzseli.

Megvaldsitia a hazai kereskedelmi és marketing tevékenységet, a kereskedelmi és ugyfélszolgalati
rendezvények, kampanyok szervezését, valamint a kereskedelmi tevékenységre vonatkozé Ugyfél-
elégedettségi méréseket és piackutatdsokat.

Kézrem(ikddik a cégarculattal kapcsolatos operativ feladatok ellatdsaban a kereskedelmi almarkakkal
kapcsolatban.
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kiséri ezek megvalositasat.

Biztositia a hataskérébe rendelt feladatok ellatdsahoz sziikséges hatésagi és tarsasagi rendeletek,
utasitasok és eldirasok maradéktalan betartasat.

Hataskorét a Tarsasag igazgatdival egyuttmikodve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérdl szél6 belsé szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységik
O0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kdvetelményei alapjan.

e A Tarsasag Uzemeltetési koréhez tartozo terliletén valamennyi fogyasztd telekhataron beliili
vizellatasaval 0Osszefliggd szolgaltatdi feladatok ellatasanak, a vizmérbhelyek kialakitasanak,
megsziintetésének, az ingatlanok vizfogyasztasa megallapitasanak, a vizdijszamlazas, valamint a
szennyvizdij szamlazas, a folydszamla-kezelés, a behajtasi tevékenység, a szabalytalan vizvételezéssel
Osszefliggd tevékenység, az ipari mindsegl vizfogyasztokkal az éves szerz8dések megkotésének
irdnyitasa és megszervezése.

o Ateljes korl ugyfélszolgaltatas hatékony iranyitasa.

e A min6ségbiztositashoz tartozéan folyamatos tevékenységelemzés és hatékonysagvizsgalatok
elvégeztetése.

e A meglévd Ugyviteli szabalyzatok és folyamatok karbantartasanak felligyelete.

Ugyfélszolgalattal kapcsolatos szabalyzatok feliilvizsgalata, Gj folyamatok kidolgozasa, bevezetése.

A Tarsasag marketing stratégigjanak elkészitése.

Ertékesités-tamogatasi éves marketing akcioterv készitése és teljeskdr(i megvaldsitasa.

A kereskedelmi tevékenységre vonatkozo, belsé és kulsé marketing feladatok kialakitasa.

A Tarsasag belfoldi értekesitési tevékenységének fejlesztése, értékesitési csatornak kialakitasa.

Kereskedelmi jellegl termékfejlesztés és termékfejlesztési koncepciok megvaldsitasa.

Piackutatdsok, a kereskedelmi termékekre vonatkoz6 fogyasztoi elégedettségvizsgalatok szervezése,

készitése/készittetése, kiértékelése.

o A fogyasztoi magatartas vizsgalata, a fogyasztéi szokasok és igények valtozasat befolyasold marketing

kereskedelmi tevékenység szervezésének, elemzésének és fejlesztésének felligyelete, valamint ezek

végrehajtasa.

Marketinggel, értékesitéssel és termékfejlesztéssel kapcsolatos kiadvanyok el6készitése.

Ertékesitési és marketingrendezvények szervezése és lebonyolitdsa 6sszehangolva a tarsteriilettel.

Ertékesités-tamogatasi kiilsé6 marketing kampanyok tervezése és menedzselése és megvaldsitasa.

Az értékesités-tAmogatasi és altalanos marketingtartalom kreativ elkészitése.

Az Informatikai osztéllyal egyuttmikddve az Online dgyfélszolgalat webes felllet fejlesztése, tartalmi és

vizualis kialakitasa és 6sszehangolasa a tarsasag tébbi weboldalaval.

Az ugyfélszolgalati és marketing célu tartalmak elkészitése.

o A feladatkorével 06sszefiiggé hirdetési kampanyok vasarlasanak kezdeményezése, iranyitasa,
lebonyolitasa. Kommunikaciés Ugynokségekkel, médiatulajdonosokkal egyeztetés, a feladatkérével
0sszefliggd kampanyok megrendelése, kivitelezés felligyelete, lebonyolitasa.

e A marketing tartalomfejlesztés stratégiai tervének elkészitése.

o A tarsasag egyes terlletein jelentkezd, az értékesitéshez kapcsolodd marketingigények tamogatasa és
megvaldsitasa.

o Az ugyfélszolgalat és kereskedelmi tevékenység hatékony miikddéséhez szilkséges adat behozatali és
adattisztitasi folyamatok stratégia szintli 6sszefogasa és kialakitasa.

Ugyfélszolgalati irodak arculati kialakitasa, fejlesztése és felligyelete.
A szervezeti egység vezet6inek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egyUuttmdkdodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.6.3. Beszerzési osztaly

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgatd-helyettes iranyitasa ala tartozik.
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Vezetbje: osztélyvezetd
Hataskore

A Tarsasag gazdasagi célkitlizéseinek figyelembevételével a mikoédéshez szilkséges anyagok és targyi
eszk6zok megfeleld mennyiségben, mindségben és hataridére torténd biztositasa hazai és import beszerzési
forrasokbol, anyaggazdalkodasi, raktargazdalkodasi feladatok ellatasaval.

A Tarsasag beruhazasi és kilsé vallalkozok altal végzett fenntartasi munkakkal kapcsolatos gazdasagi,
pénzigyi és adminisztraciés feladatok szervezése, Osszehangolasa és szerz6déskotési folyamatok
ellen6rzése.

A kilsé vallalkozék altal végzett beruhazasi, fenntartasi, karbantartasi tevékenységre vonatkozo
versenytargyalasok lebonyolitdsa, a végrehajtds nyilvantartasokban torténd régzitése, az aktivalasok
végrehajtasa.

Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

A tervfeladatok teljesitéséhez és a szolgaltatas biztonsagahoz sziikséges anyagok, eszkozok

mennyiségben, minéségben hataridére torténd biztositasa.

o A piaci lehet6ségek legkedvez8bb megvalasztasaval a gazdasagos anyag-, eszkdzbeszerzés
biztositdsa szolgaltatas igény kielégitése.

o A szalliték versenyeztetésével az optimalis beszerzési lehetéségek felkutatasa.

e A hazai és nemzetkdzi piac figyelemmel kisérése, arelemzéséken alapuld szerz6dések el6készitése,

importbonyolitas.

Beszerzési terv készitése.

Részvétel értékesitési tevékenységben.

Folyamatos anyagellatas fenntartasa optimalis készletszintek mellett.

Karcsusitott készletgazdalkodas megvalodsitasa, a tervfeladatokhoz, az Uzemvitelhez sziikséges

anyagok készletének, illetve a raktarak készletszintiének meghatarozasa, biztonsagi készletek

ellendrzése.

o Megfelel§ raktarozasi stratégia kialakitasaval a raktarak ésszer( és optimalis helykihasznalas.

o A medfeleld raktarozasi feltételek kialakitasaval a tarsaséagi tulajdon védelmének biztositasa, a tarolt
anyagok minéségének megovasa.

o Elfekvé készletfelhalmozas megakadalyozasa az igényekhez igazod6 szallitasok Utemezésével,
valamint a havi készletérték figyeléssel.

o Vonalkdd rendszer és dedikalt tarhelyek kialakitasa a raktarban WMS modul mikddtetése.

o Feleslegessé vagy korszeriitlenné valt anyagok feltardsa, értékesitése, illetve selejtezése az
eléirasoknak megfelelGen.

o A készletek mozgasanak, valtozasanak kényvelése a bizonylati fegyelem betartasaval.

o A leltarozasi Utemtervnek és utasitasnak megfeleléen a raktarak leltarozasanak elékészitése, részvétel
a leltérozas lebonyolitasaban.

o Araktari térolasi és forgalmazasi rend kialakitdsa a munkavédelmi és tlizvédelmi el8irasok maradéktalan
betartasaval.

e Beszerzési folyamatokhoz kapcsolddo toérzsadatok Iétrehozasa, karbantartasa az Informatikai osztallyal
egyluttmikodve. Beszerzési folyamatokat racionalizalja, javaslatot tesz a hatékonyabb munkafolyamatok
kialakitasara, beszerzési folyamatokhoz kapcsolédé informatikai rendszerek bevezetésére fejlesztésére,

o Kozremlkddés az éves beruhdzasi terv 6sszeallitdsaban. A beruhazasi Utemterv (végleges beruhazasi
tervjavaslat) 6sszeallitasa soran a versenyeztetési szempontok érvényesitése.

o Az lizemeltetd szervezeti egységek megrendelése alapjan a vonatkozé szabalyzatok szerinti értékhatart
elér§ értékli, a kullsé vallalkozok altal végzett beruhazasi, fenntartasi, karbantartasi munkak
versenyeztetése, majd megrendelése, szerz6déskotés.

e A tervben szereplé fenntartasi és beruhazasi munkakra vonatkoz6 ajanlatok kiértékelésében valo

részvétel a megrendel§ osztalyokkal egyutt.

Zarlati Utemterv szerint az id8szaki zarasokban térténd részvétel (IM-PS, AM, MM, CO, FI modulok)

Beruhazasi terv teljes kori kezelése IM és PS modulokban

Jelentések készitése a beruhazasi terv teljestilésérdl

A beruhazasokra vonatkozo statisztikai jelentések és adatszolgéltatasok elkészitése
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e Azonnali tipusu Gizembe helyezési jegyz6kdnyvek készitése.

o Az engedélyezett elektronikus targyi eszk6z Uzembe helyezési jegyz6kdnyv alapjan a targyi eszk6zok
befejezetlen allomanybdl valé kivezetésének el6készitése.

e Tamogatas a beruhazasok megvaldsulasanak utolagos értékeléséhez.(Kimutatas PS modulbdl a

bekertilési koltségrél)

Szerz6dés nyilvantartas teljes korli kezelése (nyilvantartasba vétel, karbantartas)

Jogszabalyban el6irt feltételeknek megfelel§ szerz8dések listajanak kozzététele a honlapon 3 havonta.

Vallalati Contract Manager szerepkor betoltése.

MEKH jelentés készitése az engedély-és bejelentés koteles szerzédésekrél.

A hataskorébe tartozd szerzédésekkel kapcsolatos tdmogatas biztositasa (ajanlattevék létrehozasa,

szakmai segitségnyujtas termékkategoria kivalasztasahoz, technikai keretszerzédések létrehozasa,

keretszerzédések célértékének karbantartasa, termékkategoériak utdlagos csatolasa).

e Részvétel a szamlautalvanyozasi folyamatban.

e Beruhazasi munkakhoz igényelt anyagok beszerzéséhez beruhazasi CO szdmok nyitasa. A megrendelé
osztalyok altal kezdeményezett szerz6désmaodositasok kezelése.

e A mindenkor hatalyos kdzbeszerzésekrdl szold térvény hatalya ala tartozé beszerzések jogszabaly

szerinti lebonyolitasa.

A bels6 szabalyzat szerinti versenyeztetés rendszerének kidolgozasa, mikdodtetése.

Tarsasag szamara Uj, lehetséges szerzédéses partnerek felkutatasa.

A készletgazdalkodas koordinalasa, optimalizalasa.

A Tarsasag bélyegzdirdl nyilvantartas vezetése és ellenbérzése, a bélyegzdk igények szerinti

megrendelése.

o A Tarsasag részére beérkez6 szigoru szamadasu nyomtatvanyok atvétele, és nyilvantartas vezetése a
megrendeld osztalyok részére torténd atadasukrol

o Konszignacios készletek felhasznalasahoz kapcsolodd elszamolasok elkészitése havonta, az
elszamolasok eljuttatasa a konszignaciés beszallitd partner felé, a beérkezd konszignacios szamlak
ellen6rzése

e Anyagvasarlashoz kapcsolddd készpénzes megrendelések elkészitése tarsosztalyok részére a
Pénztarbdl felvett el6legek elszamolasahoz.

o Beszerzési folyamatokhoz kapcsolédo informatikai rendszerek felhasznaldi szintli oktatasa, oktatasi
anyagok készitése.

e A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsaddval
egyUuttmdkddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.7. Pénziigyi igazgaté iranyitasa ala tartozé szervezeti egységek

3.7.1. Pénziigyi osztaly

Jogallasa

A Pénzigyi igazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezet6je: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag pénzigyi rendjének szabalyozasa, a pénz- és hitelgazdalkodas iranyitasa, a pénzugyi fegyelem
betartasanak ellenérzése.

A bankforgalom lebonyolitdsa, valamint a készpénzbevételek és fizetési kotelezettségek pénzugyi
elszamolasanak szakmai felligyelete.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szol6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Cash flow terv készitése, likviditdsmenedzsment, treasury tevékenység.
o Hitelkérelem lebonyolitasaban val6 részvétel, hitelszerz6dések, bankgarancidk tgyintézése.
o Kapcsolattartas szamlavezet6 pénzintézetekkel, bankokkal.
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o Ideiglenes szabad pénzeszkdzok, banki lekbtések kezelése

o Valutapénztarral kapcsolatos tevékenységek ellatasa.

Szallitoi szamlak kiegyenlitése, szallitéi fizetési felszoélitasok, kamatterhelések ligyintézése,

folyészamlak egyeztetése.

Napi bankkivonatok feldolgozasa, kényvelése, analitikak vezetése, arfolyam rogzitése.

Dijbeszedds vizarbevétel kdnyvelése.

Kulfoldi utazasokhoz kapcsol6doé pénziigyi lUgyintézés és kdnyvelés, valuta-kezel6hely mikodtetése.

Uzleti bankkartyakhoz kapcsolddé feladatok bonyolitasa.

Banki atutalasok végzése (pl. munkabér, adok stb.).

Nem vizes vevd (pl. targyi eszkdz értékesités, anyageladas, bérlet stb.), kilfoldi vevdé szamlak

kiallitasa.

Nem vizes vevok, kilféldi vevok folydszamlajanak kezelése, kintlévéség-kezelés.

Biztositasi szerz6dés alapjan a karesemények pénzigyi lUgyintézése.

Leanyvallalatok pénzigyi miveleteinek bonyolitasa.

Szerz6dések, megrendelések, szabalyzatok véleményezése, jévahagyasa.

Nemzetkdzi igyletekkel kapcsolatos pénziigyi feladatok végzése.

Projektekben t6rténd kézremikodés.

e Havi és éves zarasban valo részvétel.

o Adatszolgaltatasok végzése.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmdkdodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.7.2. Szamviteli és ado6 osztaly

Jogallasa

A Pénzugyi igazgat6 iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Felel6s a Részvénytarsasag konyvviteli rendjének megszervezéséért, a szamlarend kidolgozasaért, a
fékdnyvi és az analitikus nyilvantartdsok rendjének kialakitasdért oly médon, hogy eleget tudjon tenni a
szamviteli torvény, az ado6térvények és egyéb jogszabalyi elbirasok kdvetelményrendszerének, valamint a
tulajdonos informécidigényének.

Iranyitja, koordinalja a Tarsasag szamviteli és adozéasi tevékenységét. Gondoskodik a Tarsasag éves
beszamoldjdnak dsszeallitasardl és kbzzétételérdl.

Részt vesz a szamviteli rendet érint6 szabdlyzatok, utasitasok elkészitésében, a szamviteli és az
amortizacios politika és kapcsolodd szabalyzatainak kidolgozasaban.

Felelds a Tarsasag kils6é statisztikai adatszolgaltatasi rendjének kialakitasaért, a statisztikai
adatszolgaltatasert.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél szol6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A Tarsasag eszkéz- és forrasallomanyanak megszervezése, az ezekben bekdvetkezett valtozasoknak,
valamint a bevételeknek és raforditasoknak a konyvekben torténd folyamatos, naprakész nyilvantartasa.

e A Tarsasag egyedi éves beszamoldjanak (mérleg, eredménykimutatas kiegészit6 melléklet)
elkészitésérdl, valamint annak a Céginforméaciés Szolgalatnal térténd elektronikus kdzzétételérél vald
gondoskodas.

o A jogszabalyi kotelezettségen alapuld évkozi és év végi kdnyvvizsgalat koordinaldsa, a kdnyvvizsgald
altal igényelt adatok/kimutatasok begyljtésérél valé gondoskodds a tars szervezeti egységektél,
kapcsolattartas a kdnyvvizsgalé céggel.

o A beérkezd szallitéi szamlak kezelésének megszervezése (konyvelés, kontirozas ellenérzése, az
utalvanyozasi folyamat tamogatasa, szallitokkal térténd kapcsolattartas, egyenlegkdzlk egyeztetése.)

o A beérkezd készpénzes szamlak kezelésének megszervezése (kdnyvelés, kontirozas ellenérzés,
szakmai tanacsadas).
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e A havi, negyedéves és az éves zarlati feladatok hatéridére térténd végrehajtasanak koordinalasa.

e Avegyes kdnyvelési bizonylatok kdnyvelésének, analitika-fé6kdnyv egyeztetésének biztositasa.

e A lakaskolcson forgalmanak név szerinti nyilvantartdsa az SAP-ban, tovabba annak dsszesitett
konyvelésérdl, kapcsoldédd adatszolgaltatas tovabbitasa a tars szervezeti egységek felé.

o A f6kdnyvi rendszer torzsadatainak kezelésének megszervezése (FI modul f6kdnyvi szamlak, FI modul
szallitéi térzsadatok, SRM anyag és szolgaltatds katalégus, valamint egyéb pénzigyi modulok (pl. HR,
JM, SD) szamviteli vonatkozasainak jovahagyasa, AM modul eszk6ztorzs).

o A szervezeti egységekidl beérkezd adatokat ellenérzésérdl, a bizonylati rend és fegyelem betartasarol
valé gondoskodas.

e A targyi eszk6zoknek a mennyiségben és értékben tdrténé nyilvantartasardl, az allomanyvaltozasok
jogcimenkeénti kimutatasarol, az értékcsokkenés havonta térténd elszamolasarol valé gondoskodas. Az
eszkdzOk hasznositasa és selejtezése soran felugyeli a vonatkozé szabéalyzatokban el6irt, feladatok
ellatasat.

o A Tarsasdg éves leltarozasi utasitasanak és utemtervének 6sszedllitasa.

o Atargyi eszk0zok és készletek leltarozasanak teljes korli és szabalyszer(i végrehajtasanak, a tarsasagi
tulajdon védelmének biztositasa.

o Kozremilkodés a feleslegessé valt vagyontargyak hasznositasi és selejtezési tevékenységében.

o A Kodzponti Statisztikai Hivatal részére az elGirasoknak megfelel kotelezd adatszolgaltatas biztositasa,
tarsosztalyok részére a bels¢ adatszolgaltatast mas szervek (pl. MEKH, bankok) részére torténd
adatszolgaltatasok megszervezése.

e A tulajdonosok részére a vagyonkezelési vagy bérleti Uzemeltetési szerz6désben el6irt, vonatkozo
szabalyzatokban az osztalyhoz rendelt adatszolgaltatasok biztositasa.

o A Tarsasag adokotelezettségeinek teljesitésének megszervezése — ide nem értve a személyi jellegi
raforditasokhoz kapcsolodd addkotelezettséget - az dllami és dnkormanyzati adohatésagok felé.

e Adooptimalizalasi és -tanacsadasi szolgaltatds a Tarsasag tevékenységeinek tamogatasara, vezetéi
dontések elésegitésére.

e A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyluttmdkdodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.7.3. Controlling osztaly

Jogallasa

A Pénzugyi igazgaté irdnyitadsa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd
Hataskore

Felel az osztalyok, egységek, projektek gazdalkodasi adatainak a felsé vezetés felé, illetve az osztalyok,
egységek, projektek vezetéi felé valo eljuttatasaért. Médszertani tamogatast nyujt a terileti vezetének az
egység gazdalkodasahoz.

Mikaodteti, fellgyeli, ellenérzi a vezetsi szamvitelt és ehhez kapcsoléddan a tervezési rendszert.

Mikodteti a  Tarsasag  koltségszamitasi  rendszerét.  Biztositia a  szervezeti  egységek
koltséggazdalkodasahoz a megfeleld strukturaju és mélységl informacidkat.

Amennyiben kézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Akoérnyezet folyamatos értékelése és azoknak a tényez6knek a kiszlirése, amelyek veszélyekkel jarnak,

dontést igényelnek, de a szervezet szamara nem nyilvanvaldak.

A vallalat szamara nemkivanatos tendenciak feltérképezése.

A koltséghatékonysag biztositasa, és a kdltségtudatossag képviselete a véllalat munkatarsai felé.

A kijelolt teriiletek koltségei alakulasanak naprakész figyelemmel kisérése.

Az ivoviz hatésagi dijanak meghatarozasahoz az adatszolgaltatas biztositdsa a Magyar Energia- és

Kézmilszabalyozasi Hivatal részére.

o Az Uzleti és operativ tervezési rend (tervezési folyamat, tervezési naptér stb.) kidolgozasa és folyamatos
karbantartasa.

o Kodzéptavu Uzleti tervvariansok készitése, érzékenységi vizsgalatok végzése.
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e Az (zleti tervvel 6sszhangban |évd éves operativ terv kidolgozasaban vald részvétel a résztervek
koordinacidjaval, 6sszesitésével, egyeztetésével, mdédszertani segitségnyujtassal.

e Az operativ tervezés koordinacioja, a terilet és a pénziigyi vezetés kdzotti, valamint az Gizleti terv és az
osztalyok operativ terve kozotti kozvetités.

o Kozrem(kodés az év végi elérejelzések (forecast) készitésében, ezek koordinacidjaban.

e A varhatdra vonatkozé informéaciok 6sszeallitasa és rogzitése a SAP CO modulba a terilettdl kapott
adatok alapjan.

e Az alkalmazott koltségszamitasi modszerek ismeretében a hozza tartozd egységek vezetdinek
tamogatasa a kodltséghatékony mikodés elérésében és megtartasaban.

e Rendszeres beszamolasi rendszer kialakitasa az egységek vezet6ivel a pénzlgyi vezetbkkel vald
egyeztetés alapjan.
Beszamoldk készitése a koltségekrél, a bevételrdl és a meghatarozott teljesitménymutatokrol.
Kozrem(ikddés az egységek mutatdészamrendszerének kidolgozasaban.

o Afelst vezetés és az egységek vezetbinek tajékoztatasa a tényidészakok tendenciai alapjan szamithato
év végi varhato értékekrél.

o Atendenciak alapjan javaslattétel a beavatkozas iranyara, mértékére.

A szervezeti egységek, projektek szerz6déseinek szignalasa, a vezetdk figyelmének felhivasa az

engedélyezett keret tullépését okozé szerzédésekre, szamlakra.

Szakmai segitségnyujtas a projektek gazdasagossagi és egyéb pénziigyi szamitasainak elvégzéséhez.

A projektekhez kapcsolodo egyéb szamitasok, elemzések, tajékoztatok véleményezése.

Az egységek altal készitett gazdasagossagi elemzések, igazgatésagi anyagok véleményezése.

Javaslattétel az egységek altal kiils6 megrendelésre végzett szolgaltatasok dijaira.

A bels6 szamviteli rendszer mikodtetése, ezen belll a térzsadatok kezelése, a belsd elszdmold arak

kidolgozasa, a CO modulon beliili elszamolasok és kdnyvelések elvégzése.

e A havi, negyedéves és az éves zarlati feladatok keretében hataridére a CO-zarassal kapcsolatos
feladatok végrehajtasa.

o Részvétel az éves beszamol6 elkészitésében, az lzleti jelentés dsszeallitasaval.

A nem megfelel6 helyre elszamolt tételek ismerete esetén korrekcié kezdeményezése.

Rendszeres beszamolok készitése az Igazgatdsagnak (Havi controlling jelentés).

Részvétel az uj controlling eszk6zdk, mddszerek, rendszerek kidolgozasaban.

Kdzrem(iikddés az SAP controlling felel8sségi kdrébe tartozé moduljainak fejlesztésében.

A koltségszamitassal, tervezéssel kapcsolatos szabalyozasok (Controlling szabalyzat, Tervezési

kézikonyv, Onkoltségszamitasi szabalyzat stb.) dokumentacidja.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egyUuttmUdkdodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.8. Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgatésaghoz tartozé szervezeti egységek

3.8.1. Ugyfélszolgalati osztaly

Jogallasa

Az Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgatd iranyitasa ala tartozik
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A személyesen, telefonon, irasban és elektronikus csatornakon keresztul érkezd tgyfélmegkeresésekre
terjed ki.

A viz-, és szennyvizbekotések létesitésével, megszintetésével és kapacitasbévitésével kapcsolatos
igénybejelentések elbirdlasanak megszervezése, valamint a kapcsolddo ellenérzések koordinalasa.

A Tarsasag szolgaltatasi terlletéhez tartozé ingatlanok viz, szennyviz és nem kdzmivel 6sszegyjtott
szennyviz dijanak szamlazasaval, valamint a dijbeszedéssel kapcsolatos feladatok elldtasa. Az ehhez
kapcsolodo torzsadat médositasok és reklamaciok (ligyfélmegkeresések) kezelése.

Amennyiben kozgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.
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Feladata

Az ugyfélszolgélati csatornakon keresztul érkezett Ugyfélszolgalati reklamaciok udgyintézése, illetve az
ugyintézés koordinalasa.

Az Ugyfelek vizminéséggel kapcsolatos kérdéseinek megvalaszolasa.

Vevéfolydszamla-egyeztetés személyesen, telefonon és irasban.

Készpénzbefizetések kezelése.

Kiemelt nagyfogyasztdkkal valé rendszeres kapcsolattartas, nagyfogyasztoi ligyek koordinalasa.

A Dijbeszedé Holding Zrt. Ugyfélszolgalattal 6sszefliggd tevékenységének ellenérzése a Tarsasaggal
kotott szerz6dés alapjan.

Kapcsolattartds a Févarosi Vizmivek Zrt. szolgaltatasi tertletein I1év6 csatornaszolgaltatokkal.

A Févarosi Vizmivek Zrt. (rész)tulajdonaban lévé tarsasagok lgyfélszolgalati tevékenységének ellatasa,
az ezen tarsasagokkal létrejott szerzédés(ek)ben foglaltaknak megfeleléen.

Személyes Ugyfélkapcsolati csatornan érkezett miszaki jellegli fogyasztéi megkeresések fogadasa,
adminisztralasa és ligyintézésre valo tovabbitasa.

irasos, elektronikus, személyes és telefonos Gton érkezett fogyasztéi megkeresésekre informaciéadas
és hataskoéron belll teljes Gigyintézés fellgyelete.

Fogyasztdi panaszok, kiemelt lgyfélmegkeresések és hatdsagtol érkezd, Ugyfelekkel kapcsolatos
megkeresések kezelése és koordinalasa.

Kapcsolattartas a fogyasztovédelmi hatésagokkal és békéltetd testiletekkel, valamint a tarsasag
képviselete a békéltetd testileti eljarasokon.

Szamlazasra varo adatok el6készitése, esetleges hibak javitasa.

Vizdij és szennyvizdij szamlak elkészitése, ellenérzése és intézkedés a szamlak felhasznalok felé
torténd elkildéserol.

Viz és szennyviz értékesitési terv készitése ivovizre, ipari vizre, atadott vizre, szennyviz elvezetésre,
atvett szennyvizre nem kdézmivel 6sszegyl(jtétt haztartasi szennyvizre vonatkozéan.

Ivo-, ipari- és atadott vizre, valamint szennyviz elvezetésre és atvett szennyvizre és nem kdézmivel
Osszegyljtott haztartasi szennyvizre vonatkozé vevéallomany tervezése.

Sajat szamlazasu vevék folydszamla-kezelése, befizetések rogzitése, pénzforgalom bonyolitasa.

A viz és szennyvizfogyasztashoz kapcsolédo vevéi folydszamla-kezelés teljes korl Ugyintézése.

Viz és szennyviz dijbeszedéssel és kintlévéség-allomannyal kapcsolatos jelentések, statisztikak
készitése.

Viz és szennyvizfogyasztashoz kapcsolddd felszélitd levelek, kamatk6zld levelek, egyenlegkozld,
behajtasi koltségatalany levelek kikildése a sajat szamlazasu felhasznaldk részére, egyeztetések
végzése.

Kézbesités nélkil visszajott szamla, kamatkozl6, egyenlegkdzl6, behajtasi koltségatalany levelek
kezelése, tényleges kézbesités megoldasa.

Ivo- és szennyviz szolgaltatasokhoz kapcsolddoé koveteléskezelési ligyek teljes korli adminisztracidja, a
felszdlitd levelek kikildésétdl a peres Ugyek el6készitéseéig.

Kintlév8ség kialakulasanak megel6zése (prevencio).

A sajat szamlas vevOk viz, szennyviz és nem kozmivel Osszegyljtott haztartasi szennyviz
dijtartozasainak figyelemmel kisérése, tartozasok behaijtasa, fizetési megallapodasok kotése.
Kizaras/vizfogyasztas-korlatozas kezdeményezése, az ligyek peresitésre torténd elbkészitése.
Felszamolas alatt 1év6 gazdalkodé szervezetek esetén hitelez8i igénybejelentés készitése,
felszamolasig keletkezd tartozas kozlése.

Csbdbejelentések figyelése, cs6degyezségi targyalasokon valo részvétel, fizetési megallapodas kotése.
Szolgaltatasi szerz6dések megkotése felhasznald valtozas esetén.

Felhasznal6 adatvaltozdsainak kezelése.

Vevéfolydszamla-egyeztetés irasban érkezett megkeresésre.

Az osztalyhoz érkezd Ugyfélmegkeresésekhez kapcsolodd jovairasok és kivetések elvégzése, és
szamlat modositd okirat készitése.

Locsolasi célu mellékmérdk tervjovahagyasa, szamlazasba vétele.

A viz-, és a szennyvizelvezetés, -tisztitas szolgaltatas igénybevételének feltételeirbl szoéld elvi
nyilatkozatok kiadasa.

A viz-, és szennyvizbekotések létesitésére, megsziintetésére és kapacitasbdvitésére iranyuld kérelmek
elbirdlasa, az igénybejelentés-teljesités miszaki, pénzlgyi, és jogi feltételeinek meghatarozasa és
kbzlése, valamint a kdzszolgéltatasi szerz6dések megkdtése vagy maodositasa.

Uj belsd halozat létesitése, illetve meglévé atalakitasa esetén a belsé gépészeti tervek véleményezése
és jovahagyasa.
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o Az igénybejelentd megrendelése esetén a bekotés-létesitéshez, -megszintetéshez és a
kapacitasbévitéshez sziikséges hatésagi engedélyek beszerzése.

o A mellékmérés és telki mérds tervek jévahagyasa.

o Kozremiikodés a tervtari dokumentaciok kezelésében, informacié szolgaltatatasa a tervtarbol.

o Az épitéshatdsagi eljardsokban az épllet vagy az épitmény hasznalatba vételéhez, fennmaradasahoz a
hozzajarulas kiadasa vagy megtagadasa.

o A kodzterlleti tlizcsap-hasznalati engedélyek kiadasa vagy megtagadasa.

e A Mérnoktanacsadas szolgaltatassal kapcsolatos megkeresések kezelése, az Ugyféligények
kiszolgaladsa személyes vagy online formaban és adminisztralasa a vallalatiranyitasi rendszerben.

o A Prémiumszolgaltatassal kapcsolatos tgyfélszolgalati megkeresések kezelése.

o A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyluttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valdé megfelelés biztositasa érdekében.

3.8.2. Vizméro kezelési osztaly

Jogallasa

Az Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgatd iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztélyvezetd

Hataskore

Vizbekotések létesitésének, megsziintetésének, felmérésének, ellenérzésének teljes kori Ggyintézése és az
Ugyek koordinalasa. Gondoskodik a lejart hitelességl f6 és mellékmérdk lecserélésének ltemezésérdl,
tervezésérdl és operativ lebonyolitasarél. Vizmérdparkkal kapcsolatos miszaki vizsgalatok, elemzések,
javaslattétel. Ugyfélszolgalati feladatok ellatasa. Szabalytalan kdzmiihasznalat, vizvételezés, kivizsgalasa,
jogszer(i szankcionalasa, az el6fordulasok szamanak csokkentése, illetve megelézése.

A Tarsasag vizszolgaltatasi teriletéhez tartozé ingatlanok vizfogyasztasanak megallapitasa, ellenérzése.
Vizmér6parkkal kapcsolatos vizsgalatok. Aktiv részvétel a vizméréket érintd projektekben, fejlesztésekben,
bevezetésében, bdvitésében (jeladdzas, tavlieolvasas).

A szabalytalan kdzmiihasznalat, a fogyasztoi szerz6désszegések megelbzése, felderitésuk elékészitése, az
ellen6rzések végrehajtasa, valamint azok szankcionalasa.

A harmadik személyek altali, jogellenes kdzmihasznalatbdl fakadd karok megel6zése, felderitések
el6készitése, az ellenérzések végrehajtadsa, szankcionalas.

A vizik6zmU-fejlesztési hozzajarulas megallapitasa, elbirdsa és a vele kapcsolatos reklaméciok elbiralasa.
A nem lakossagi felhasznalok kdzszolgaltatasi szerzédés-kdtésének megszervezése az Ugyfélszolgalati
osztaly vezet6jével kézosen. A nem lakossagi felhasznaldk kézszolgaltatasi szerz&dés-allomanyanak
kezelése.

Amennyiben koézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérél sz6l6 belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Vizmérds helyszini tervijévahagyas és Ugyintézés.

o Vizmérdk tervezését, szerelését, cseréjét és szakszeriiségi vizsgalatat lebonyolité kivitelez6k miszaki
ellen6rzése, vizsgaztatasa.

e Lejart hitelességii mérék cseréjének koordinalasa.

o A telies mér6park elemzése, vizsgalata, szikséges javaslatok kidolgozasa, azok végrehajtasanak
ellen6rzése.

o Vizmérdkkel kapcsolatos kartéritési eljarasok kezdeményezése.

e Vizmérdallomany folyamatos megujitasa, korszer(itlen vizmérék selejtezése, korszerli vizmérdk
beszerzése.

o Avizmérbdallomany azonositasaval, kezelésével kapcsolatos Uzemeltetdi feladatok. Vizmérdk cserélése,
javittatasa, vizmérdk hitelesitése.

o A vizmérbkkel kapcsolatos visszaélések felderitése, kivizsgalasa, felszamolasa, a sziikséges megel6z6
intézkedések végrehajtasa, ellenbrzése. Fogyasztéi panaszok okainak kivizsgalasa.

o Lejart hitelességi bekotési mérdk és mas, cserére kijeldlt bekodtési mérdk cseréjének kikényszeritése.
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Le nem olvasott mérdk leolvasasanak kikényszeritése.

Mikodésukben jogellenesen befolyasolt (manipulalt) mérdk kezelése.

Vizmér6 labor tzemeltetése.

Muiszaki kivizsgalasi feladatok.

Mérbhelyek felmérése, attervezése, anyaggazdalkodas.

Vizmérok jeladdzasa.

Vizmérdket és mérdcseréket érinté miszaki szaktanacsadas.

Palyazati anyagok mliszaki tamogatasa (Uj mérék beszerzése, mérék felljitasa, Smart-metering),
adatgydijtés (kulsé-vallalkozoktél/Mérésigyi Hivataltdl, belsé - szervezeti egységektél), palyazatok
kiirasa, elbiralasa.

Atadasi mérskkel, kontroimérékkel kapcsolatos feladatok (zénamérleg, vizmérleg) elvégzése.

A Tarsasag vizszolgaltatasi teriletéhez tartozé vizdijszamlazashoz szikséges vizmérd-leolvasasok
elvégzése, vizfogyasztasok megallapitasa ivoviz és ipari viz esetén.

A mérbleolvasas soran a fogyasztéhelyen és kdzterileten megallapitott miiszaki, nyilvantartasi hibak,
rendellenességek rogzitése, intézkedés kezdeményezése és tovabbitasa.

A méréleolvasas soran fogyasztéi bejelentések felvétele és tovabbitasa az érdemi intézkedésért felelés
szervezeti egység felé.

Tarsashazi tavleolvasas, tavadat szolgaltatas felligyelete.

A vizméré-leolvasok altal rogzitett vizmérdallasok, vizfogyasztasok értékelése, ellendrzése.

A leolvasasok utdlagos ellen6rzése, a leolvasék altal jelzett anomaliak helyszini vizsgalata, az
elszamolok altal inditott kivizsgalasok végrehaijtasa.

Adattisztitas, a leolvasok altal hozott informacids kodok targyszer(i hasznalatanak ellenérzése, beépitett
méréhelyek talalhatésaganak pontositasa.

Fogyaszto bejelentés alapjan miiszaki kivizsgalasok elvégzése

Ingatlanon belili vizellatassal kapcsolatos miiszaki kivizsgalasok.

Rejtett vizelfolyassal kapcsolatos kivizsgalasok.

Kozteruleti szelvényrél és vizbekotésrdl torténd illegalis vizvételezések felderitése, kivizsgalasa,
fogyasztas megallapitasa, sziikséges intézkedések végrehajtasa.

Lakoparkok, ipari parkok miszaki helyszini kivizsgalasa

A telies mér8park vizsgélata, elrendelt fogyasztaskorlatozas és kizéras, azok végrehajtasanak
ellendrzése.

Az Ingatlangazdalkodasi osztaly altal Gzemeltetett ingatlanok esetén vizvezeték karbantartasi, valamint
hibaelharitasi munkak elvégzése.

A vizmérdk ellenérzésének elékészitése, a vizmérbkkel kapcsolatos felderitések koordinalasa és a
visszaélések felszamolasa, valamint a mérés jogellenes befolyasolasanak, tovabba a méretlen
vizvételezés szankcionalasa.

A vizmérBhelyek ellenb6rzésének elbkészitése, kdézremilkddés a vizmérbhelyekkel kapcsolatos
szabalytalansagok felszamolasaban, szankcionalja a vizmérdhelyek szabalytalan allapotanak el nem
haritasat.

Gondoskodas a vizmérdhelyek és a vizmérdk ellenérzésének kikényszeritésérdl, az ellendrzés
akadalyozasanak szankcionalasa.

Gondoskodas a bekoétési vizmérdk cseréjének kikényszeritésérdl, kulénds figyelemmel a lejart
hitelességl mérékre, illetve a csere akadalyozasanak szankcionalasa.

Gondoskodas a sajat kutbol szarmazé vizzel, és a vezetékes ivovizzel megtaplalt belsd halozati részek
szétvalasztasanak kikényszeritésérdl, illetve a szétvalasztas elmulasztasanak szankcionalasa.
Gondoskodas az elvalasztott rendszerli szennyvizelvezetd halézat csapadékviz-mentesitésérél,
szankcionalja a racsatlakozas felszamoladsanak elmulasztasat.

Részvétel a szolgéltatdi hozzajarulas nélkuli, vagy attél eltér6en megépitett szennyviz-bekdtévezetékek,
és/vagy bels6 haldzati racsatlakozasok felderitésében, a jogellenes létesités, ill. a szennyvizelvezetés,
és - tisztitas szolgaltatas szamlazas nélkili igénybevételének szankcionalasa.

Részvétel a jogellenes tlizcsap-hasznalatok felderitésében, és azok szankcionalasa.

Gondoskodas a nem lakosséagi vizhasznalat elkilonitett mérésérdl.

A talalt bekotési vizmérdk, vizmérdhelyek és vizbekotések nyilvantartasba vétele, illetve gondoskodas a
velluk kapcsolatos kdzszolgaltatasi szerz6dések megkotésérol.

Gondoskodas arrél, hogy a Tarsasag rendelkezzen alairt és megfeleld tartalmi kbdzszolgaltatasi
szerz6déssel a nem lakossagi felhasznaldk vonatkozasaban.

A vizikbzm-fejlesztési hozzdjarulas fizetésére koteles nem lakossagi felhasznaldk vizfogyasztasanak,
illetve szennyvizbebocsatasanak felllvizsgélata a kozszolgéltatasi szerz8désben rogzitett,
rendelkezésre allé kvétanak megfeleléen. A kvétatullépés szankcionalasa.
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o A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmdkddni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

.. N __________________________________________________________________________________________________________ |
Dokumentum cime: Szervezeti és Miikodési Szabalyzat



Kiemelt Tarsasagi dokumentum 46/46
.. & _____________________________________________________________________|]

4. A Tarsasag érdekvédelmi kapcsolatai

4.1. Erdekvédelmi kapcsolatok

A munkavallal6 szocialis és gazdasagi érdekeinek védelme érdekében torvény szabalyozza a munkavallalok
€s a munkaltatok, illetve ezek érdekképviseleti szervezeteinek kapcsolatrendszerét.

4.2. Munkahelyi Szakszervezet

A Szakszervezet els6dleges célja a munkavallalok munkaviszonnyal kapcsolatos érdekeinek elémozditasa
€s megvedeése.

Feladata a tagsag érdekeinek védelme, a munkavallalok képviselete, amely magaban foglalja a munkavallalé
anyagi, gazdasagi, szocialis érdekei képviseletén tul az altalanos emberi, kulturalis érdekek védelmét is.

Az egylttmikoédés soran a Szakszervezet a Munka Toérvénykdnyvben (tovabbiakban Mt.) és a Kollektiv
Szerz6désben meghatarozott jogokkal rendelkezik, amelyek figyelembevétele a gazdasagi vezetés részére
kotelezé érvényd.

Sziikség esetén fellépnek a munkavallaldk érdekeit sérté munkaltatoi intézkedések ellen.

A munkavallaléi érdekvédelem keretében a Szakszervezet jogosult a Kollektiv Szerz6dés megkotésére,
végrehajtasanak ellenérzésére.

4.3. Kollektiv Szerz6dés

A Kollektiv Szerz6dés a Munka Torvénykonyvében foglaltak értelmében szabalyozza a munkaviszonybdl
szarmazo jogokat és kotelezettségeket, ezek gyakorlasanak, illetve teljesitésének madjat, az ezzel
kapcsolatos eljaras rendjét, valamint a szerz6dést kot6 felek k6zotti kapcsolatrendszert.

Ezen tulmenden a Kollektiv Szerz8dés rogziti a sztrajkjog térvényes gyakorlasanak maédjat, a munkavallalok
kulturalis, joléti, egészségugyi szikségleteinek kielégitését, életkérilményeinek javitasat célzé tamogatasok
mértékét, valamint a felek k6zotti kapcsolattartas és egyuttmikodeés kereteit.

4.4, Uzemi Tanacs

A munkavallalok kozésségének képviseletében az Uzemi Tanacsot — a Mt. rendelkezései szerint — részvételi
jog illeti meg a Tarsasag vezetésében. E funkcidjat a Tarsasag vezetésével vald egyluttmiikddés soran latja
el.

A kapcsolattartas a Felek kozott a Munka Torvénykonyve, valamint a két Fel altal kotott Egyuttmikodesi
megallapodas szerint torténik. Az Uzemit Tanacs mikddésének feltételeit a munkaltatd biztositja az Uzemi
Tanaccsal kotott Egyuttmiikédési megallapodas alapjan.

4.5. Munkavédelmi képviselet és paritasos testiilet

A munkavédelmi képvisel6kbdl allé Munkavédelmi Bizottsag koézremiikdodik az egészséget nem
veszélyeztetd biztonsagos munkavégzés személyi és targyi feltételeinek biztositasaban. Tagjai a
Munkavédelmi térvény alapjan gyakoroljak érdekképviseleti jogaikat, illetéleg teljesitik kotelezettségeiket.

A paritasos munkavédelmi testilet mikodtetésének elsédleges célja a munkaltatdé és a munkavallalok k6zott
az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzéssel kapcsolatos, valésagos és hatékony
munkahelyi folyamatos parbeszéd, dontés-el6készités intézményes forumanak megteremtése.
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