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VALLALKOZASI SZERZODES

amely létrej6tt egyrészrdl a(z) Févérosi Vizmiivek Zrt. (székhelye: 1134 Budapest, Vaci ot 23-27.,
cegjegyzékszama: 01-10-042451, adészama: 10898824-2-44, képviseli: Fritsch Rébert IT, BPR igazgato és
Zavecz Erzsébet pénziigyi osztalyvezets), mint Megrendel (a tovabbiakban: "Megrendels"), '

masrészrél a Wildom Informatikai Szolgaltaté és Tanacsado Kft, (székhelye: 1134 Budapest, Robert Karoly
krt. 59., cégjegyzékszéma; Cg- 01-09-732070, adészama: 13375999-2-41 képviseli: Dolgos Olga, (igyvezetd)
mint Vallalkozé (a tovabbiakban: "Vallalkozé"} (a tovabbiakban kiilén-kiilon: "FéI", egyittesen "Felek") kozott az
alabbi feltételekkel:

1 Preambulum

1.1 Felek régzitik, hogy Megrendels ajanlati felhivast tett k6zzé a www.vizmuvek hu site portalmotorjanak
korszerisitésére és a kapcsolodo feladatok elvégzése targyban, melyre Vallalkozd ajanlatot tett a
Megrendelonek. A Vallalkozo Altal vallalt feladatok ismertetését &s azok megvaldsitdsanak (temezését
jelen szerzédés (a tovabbiakban: "Szerzédés") és annak mellékletei tartalmazzak.

2 Ertelmezd rendelkezések

2.1 "Szerz8i mii". minden olyan irodalmi, tudomanyos és mivészeti alkotas, melyet a szerzdi jogrol szolo
1999, évi LXXVI, tdrvény a szerzéi jogi védelem targyava tesz.

22 "Bizalmas informécio™ minden olyan kereskedelmi, pénzligyi, placi, izleti és egyéb informacio, melyet a
szerzdeses jogviszony tartama alatt az egyik Fél - akéar régzitett formaban, akar széban - a masik Fél
tudomasara hoz, és az informacid feltarasakor annak bizalmas jellegét bizonyithatdan kinyilvanitottak,
illetve az informacio titokban tartasahoz az informéci6 atadéjanak nyilvanvaloan érdeke fizodik. Bizaimas
informacionak mindsiil a jelen Szerzédés tartalma is, valamint a Megrendeld altal a Véllalkozénak atadott,
a Szerzédés targyara vonatkozo koncepcis, és a Megrendelé (zleti folyamatainak mikddeésével
kapcsolatos valamennyi olyan dokumentaclé és informacid, amely kizardlagosan a Megrendeld
mikodésehez, gyakorlatahoz kapcsolodik, de nem kéztudomasu, illetve egyéb, bérki altal hozzaférhetd
forrasbdl (pl. média, Internet) meg nem ismerhets.

3 ASzerzddés targya
3.1 Vallalkozé a jelen szerzédés alapjan véllalja az alabbiak teljesitését

3141 Vaéllalkozé korszerlsiti a Megrendeld intemet site portalmotorjt (l4sd a szerzédés
elvalaszthatatlan részét képez6 1. sz. mellékietet).

31.2 A rendszer atadasanak hatérideje a design tervek atadasatol szamitott 50 nap. A hataridé
kizarolag a Megrendeld késedelme esetén, illetve a Megrendeld és a Vallalkozo kozos irasbeli eldzetes
megallapodasa esetében valtozhat, A rendszer kévetelményeirdl, specifikaciojardl a meliékletek
rendelkeznek.

4  AVallalkozo kételezettségel

41 A Villakozo kételes a Feladatot, az adott munka elvégzéséhez szlkséges szakérelemmel, a
Szerz6désben régzitett hatéridére elvégezni.

42 A Véllalkozo a Szerz6dés hibatlan teljesitése érdekében a 9.2 pont szerinti kapcsolattartok ajan kételes

egyUttmikodni a Megrendeléve. gz o
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A Vallalkozo kdtelezettséget véllal arra, hogy a projekt soran a Megrendeldvel kozésen egyeztetett
kévetelményjegyzékben definidlt intranet portalt rendeltetésszerii hasznalatra alkalmas médon nydjtja
Megrendeld részére.

A Vallalkozé véllalia, hogy a portal izembe-helyezésével egyidejileg elektronikus, 24 6ras hibajegy
bejelentd felilet hasznalatat is biztositja a Megrendeld szamara, egyéb dij felszamitasa nélkiil,

A Vallalkoz¢ vallalja, hogy a portél és a szerver (zemeltetése érdekében a Megrendels igénye esetén
kiilon terités megfizetése mellett és kiilén szerzbdés megkotését kovetden szupport-szolgaltatast nyujt,
amely szolgaltatas magaban foglathat rendszeriizemeltetdi és fejleszt6i feladatokat is.

A Megrendelé kotelezettségei

A Megrendelt kotelezettséget véllal arra, hogy a Vallalkozé hatariddben torténé teljesitéséhez szlikséges
idon beldl (3 munkanap) a Feladat megvalositasahoz sziikséges minden informaciot a Vallaikozd
rendelkezésére bocsét a Felek dltal meghatarozott, elére egyeztetett formaban.,

A Megrendel§ kdteles a szerz6désszeriien elvégzett Feladatot a Véllalkozotdl atvenni, és a SzerzGdés
alapjan meghatarozott dijat jelen Szerzédés rendelkezéseinek megfelelden a Véllalkozo részére

megfizetni.

Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Feladat elvégzése soran a Vallalkozo teljesitéséhez a
Megrendeldnek tovabbi adatokat kell szolgaltatnia, vagy paramétereket kell pontositania, illetve egyeb
mddon adatszolgaltatassal kell hozzajaruinia a Feladat megvalositasahoz, 4gy Megrendeid eme
kotelezettségenek kiteles a Véllalkozo felhivasitél szamitott 2 munkanapon beliil eleget tenni. Ettdl e
rendelkezéstdl Felek kozés megegyezéssel eltérhetnek.

Amennyiben a Megrendel6 az 5.2 pontban meghatérozott kdtelezettsége teljesitésével késedelembe esik,
ugy a Feladat, illetve részfeladat elkészitésének végss hatarideje a Megrendeld késedelmének
id6tartamaval meghosszabbodik. A Felek a késedelmes napok szamitasanal az egymashoz a Szerz6dés
9.1 pontjaban meghatarozott médon és formaban eljuttatott, adatszolgaltatasra iranyuld kérést, illetve
adatszolgaltatést tartalmazo kozléseik datumait tekintik iranyadonak.

A Megrendel6 a Szerzddés hibatlan teljesitése érdekében elsdsorban kapcsolattartoja Gtjan kételes
egylittmdkodni a Vallalkozoval.

Megrendel6 hozzéajarul ahhoz, hogy az tadott intranet rendszer impresszumaban a Vallalkoz neve és a
website-jara mutat link elhelyezésre keriiljn.

Szerz6i jogok

A szerz6d6 felek megallapodnak, hogy amennyiben a Vallalkozé a jelen szerzédés hatalyban léte alatt
barmely, a jelen szerzédés targyat képez6 feladatok végzése soran létrejott, jellegébdl adodoan egyéni,
eredeti jelleggel bird, a szerzdi jogrol sz6l6 mindenkor hatalyos torvényben meghatarozott szerzéi mivet
hoz létre, akkor a szerzéi jogvédelem ala es6 termék Atadasaval egyidejileg Megrendeld megszerzi a
szerzi m felhasznélési jogait. Vallalkoz altal végzett szolgéaltatas Atadasa utén az egyedi fejlesztések
soran letrehozott interface-ek forraskodja atadésra keriil a Megrendel6 részére.

Megrendel6 az elkeésziilt termék felhasznaldi jogaival rendelkezik, azokat a Megrendelé nem adhatja 4t
harmadik fél részére.

Felek rogzitk, hogy a jelen megallapodas keretében fejlesztett szolgaltatasok, vagy azok egyes
komponenseinek esetleges tovabbértékesitéserSl és annak feltételeirsl szikség esetén kiilon
megéallapodasban rendelkeznek,

Megrendeld a jelen pont alapjan jogot szerez a mil tibbszérézésére, bamely technikai eszkbzzel amol
biztonsagi masolat készitésére. A fent emlitett jogok a Megrendelét korlatozas, és tébbletkitelezettség
nélkiil megilletik. -
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6.5  Felek rogzitik, hogy Megrendel§ nem szerez jogot a tovabbértékesitésre, a mi hamadik fél szamara valo
tovabbadasra.

6.6 Az elkészilt termékek per-, teher- és igénymentességét a Vallalkozd szavatolja. A Vallalkozé kijelenti,
hogy hamadik személynek nincs olyan joga, jogosultsaga, amely a jelen szerzddés teliesedését, illetve a
Megrendel6 altal a jelen megallapodas alapjan megszerzend6 vagyoni vagy felhasznalasi jogokat
korlatozna vagy kizama.

6.7 Felek rogzitk, hogy az elkészilt termékek vagy egyes részeinek, mint szerzéi miiveknek a
felhasznalasanak jogossagaért ezek szerzdi felé a szerzdi vagy egyéb jogcimen felmeriild dijak,
karteritesek mindenkori megfizetéséért, a szolgltatashoz kapcsolodd szoftverek és tartalmak, ill, azok
részei tekinteteben kizarolag és telies mértékben a Vallalkozot terheli feleldsség.

6.8 A Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozasi Dij magaban foglalja a szerzéi mivekre vonatkozo, a
fentiekben részletezett tartalmi felhasznalsi engedély ellenértékét. A jelen pontban foglalt fethasznalasi
engedely kiadasanak feltétels, hogy a Vallalkozasi DI teljes dsszege a Megrendeld altal maradéktalanul
megfizetésre kerlljén. A Megrendel6 jogosult a szerzéi miirél biztonsagi masolatot késziteni.

6.9 A Megrendel§ a jelen Szerzédés alairasaval hozzéjarul ahhoz, hogy a Vallalkozd referenciamunkaként a
Megrendeld szamara elkészitett Feladatra hivatkozhasson.

6.10  Amennyiben a Felek a Szerzédés teljesitése soran olyan kozos megoldést vagy elgondolast (know-how)
fejlesztenek ki, melyet szerzéi minek mingsitenek, Ggy ennek esetleges tovabbi felhasznalasardl kiilon
megallapodasban rendelkeznek.

7 Dijak, kdltségek és dijfizetés
7.1 Jelen szerzédésben meghatarozott Feladat teljesitésének ellenértéke (a tovabbiakban: "Vallalkozasi Dij")

714 A 3.1.1 telesitése (rendszer kialakitasa) elienében 2.370.000 Ft + AFA, azaz kettémillié-
haromszazhetvenezer forint + AFA

7.2 A Vallalkozo a feladat Megrendelé kérésére toriénd, 2 hetet elérd sziineteltetése esetén vagy a Felek
kapcsolattartdi altal egyeztetett esetben Vallalkozé id8aranyos részszémla vagy amennyiben kéltségei
igazoltan meghaladjak azt, Ugy kéltségeit fedezd szamla kibocsatasara jogosult.

7.3 Aszamiat a Véllalkozé megkiildi a Megrendels levelezési cimére. Vallalkozbi dij megfizetésének modja a
Vallalkozo altal kialiitott szamlan feltintetett bankszamlaszamra térténd banki atutalés.

74 3.1.1. pont esetében a szamla kiallitasanak alapja a Megrendeld altal elfogadott teljesitési igazolés.
MegrendelS a szamla kézhezvételének napjatél szamitott 8 napon beliil teljesit,

7.5 A Felek kdlcsonosen elfogadjék azt a tényt, hogy a feladat elvégzése kapcsan, a Megrendelé oldalan
felmeriilhetnek el6re nem Iathato és nem tervezhetd, a feladathoz képest ujabb igények, illetve elvarasok,
amelyeknek adott esetben a Vallalkozé oldalan pétmunkat illetve tobbletkdltséget keletkeztetnek.
Amennyiben a Véllalkozo oldalan ilyen tobbletmunkat vagy tobbletkltséget keletkeztetd feladatok
meriinek fel, azokat a Vallalkozo csak a Megrendeld projektvezetdjének elézetes irasbeli jovahagyasaval
végezheti el. A Felek projekivezetdi elézetesen és irasban allapodnak meg a felmertiilt koltségek
megtéritéseérd!,

76 A pbtidlagos munkaigényt jelenté eréforras-elszamolas soran hasznalt oradij 9.500 Ft + AFA, Az
elszamolasok soran alkalmazott legkisebb iddegység 1 munkadra, Kiszallasi '\gény esetén az alkalmazott

legkisebb id6egység 3 munkatra, amelynek dija 28.500 Ft+AFA.

7.7 AValialkozo a j6otallas keretében vegzett hibajavitasi tevékenységének kiiln térités nélkiil koteles eleget
tenni. Amennyiben a hiba oka bizonyithatdan a Vé%ozéﬁéi@j fejlesztett alkalmazasban annak &tadasat
kdvetben keletkezett, gy Vallalkozo jogosult a 7.2G8 pontban4ogzitett oradij alapjan Megrendeld felé
elszamolni, ha bebizonyosodott, hogy a hibat Megrendel okozta. : (}/1’\)

7.8 Véllalkozo kijelenti, hogy a 2008. januar 1-t6 hatalyos AFA térvény forditott adézasrol sz6l6 mbdoéi’fg\‘s‘a
nem vonatkozik ra, Lz &0
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A teljesités elfogadasa, atadas-atvétel

A Vallalkozo a Feladat elkészultérs| kételes a Megrendeldt értesiteni.

A Feladat atadés-atvétele oly modon torténik, hogy a Feladat Vallalkozo altali készre jelentését kivetden
a Megrendel6 a tefjesitést megvizsgdlja, és attd! fliggben, hogy az megfelel-e a korabban szerz6désben
es emlékeztetbkben rdgzitett kolcsonosen elfogadott elvarasoknak, legkéssbb az adott szakasz
Vallalkozé altali készre jelentését kovetd 5. (616dik) munkanapon (i) kiadja a Feladat szerzédésszerd
elvegzéserdl, és annak hianytalan atvételérdl szolo Teljesitési Igazolast, vagy (i) kifog4sainak egyidejl
kozlesével irasban nyilatkozik arrdl, hogy a Feladat teljesitését nem tartja elfogadhatonak A teljesltés el
nem fogadasa esetén a Véllalkozo és a Megrendel6 kézésen irasban egyeztetett pothataridében allapodik

meg.

Kapcsolattartas, értesités

A Felek egymas iranysban valamennyl informéciét, kozlést irasban (e-mail, telefax, illetve postai
kildemény utjan) kételesek eljuttatni. A Vallalkozo a kdzés projektmegbeszélésekré! jegyzBkényvet készit,
amely tartaimazza az oft elhangzottakat, a létrejott megéllapodasokat. Vallalkozo a jegyzdkényvet 2
munkanapon belll kteles eljuttatni Megrendeld részére. Megrendeld a jegyzékonyv tartalmaval
kapcsolatban 2 munkanapon beliil kifogéssal éhet, ellenkezé esetben a jegyzékonyv kézés irasbeli
megegyezesnek tekintendd, de ez nem tekinthetd jelen szerzédés barmely eleme médositasanak.

Kapcsolattartok:
Megrendeld részérdl:

Név, beosztés: Baranyi Janos, IT architektira mémak, projektmenedzser
értesitési cim: 1134 Budapest, Vaci Ut 23-27.

tel:, fax; 465-2545, fax: 465-2962

e-mail: janos.baranyi@vizmuvek.hu

Véllalkozé részérdl:

Név: Fodor Tamas projektvezetd

értesitési cim: 1134 Budapest, Robert Karoly krt. 59
tel: 06-1/814-2160 fax: 06-1/814-2161

e-mail: fodort@wildom.com

Név: Dolgos Olga, ligyvezetd

ertesitési cim: 1134 Budapest, Robert Karoly krt, 59
tel: 06-1/814-2160 fax: 06-1/814-2161

e-mail: dolgoso@wildom.com

10 A szerzédés hatalyba lépése, idStartama és megsziinése

10.1

10.2

10.3

Jelen szerzédes alairasanak napjan lép hatalyba és a 13.1 pont szerinti jotallasi kételezettség
megsziinéseéig tartd idétartamra szol,

A szerz6dés megszinik:

a Felek kézos irasbeli megéllapodasaval;
a 10.3 pont szerinti azonnali hatalyt felmondassal,

A jelen Szerzédest barmelyik Fél a masik félhez cimzett frasbeli értesités utjan azonnall hatéllyal
megsziintetheti, ha a méasik Fél a Szerzédésben vallalt lényeges kotelezettségét sulyosan megszegi, és a
szerz0désszegést nem orvosolja az ermre vonatkozd Irasbeli felszolitist kévets 8 munkanapon beltil. A
Vallalkozo ilyen szerzédésszegésének mindsiil tobbek kozdtt, ha a Feladat leljesitése soran a rendszer
hasznalhatosaga szempontjabol lényeges hibat a vallalt péthataridén belil nem Javitja ki, vagy azzal 30

.
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napot meghaladd keésedelembe esik. A Megrendeld Iényeges kotelezettségének a Szerzédés 7.2,
pontjéban foglaltak tekintendék.

11 Szerz6désszegés

111 Az a szerz8d6 Fél, aki a Szerz6déshdl eredd kotelezettségét felrohatd modon megszegi, azér a jelen
pontban foglaltak szerinti felelésséggel tartozik.

11.2 A Véllalkozo kételes jelen szerzddésben rogzitett kapcsolattartoi altal kézésen egyeztetett és Irasban
rogzitett teljesitési hataridék megtartasara.

11.3 A kesedelmes teliesités esetére kikotétt kitbér megfizetése nem mentesit a teljesités alol. A Vallalkozd
késedelmes {eljesités esetén koteles a teljesitésre a Megrendeldvel torénd egyeztetést kévetden
pothataridét valtalni.

114 A Véllalkozé nem felelés a Feladat teljesitésének olyan késedelméért, amelyet a Megrendeld okoz, vagy
amely a Megrendeld erdekkdrében felmerlilt egyéb okbdl kovetkezik be. A Megrendeld késedelmének
idejevel a teljesités| hataridd megfeleléen meghosszabbodik.

11.5 A Vallalkoz¢ szerz6désszegésébdl ered kartéritési feleldssége a Vallalkozasi Dij dsszegében korlatozott,
kivéve a szandékos vagy sulyos gondatlansagbol eredd karokozast. A Vallalkozé kizardlag azon adatokért
felel, amelyeket a Megrendeld a rendelkezésére bocsatott. Felek kifejezetten rogzitik, hogy a fenti
felelésségkoriatozas a harmadik személyeknek okozott karokra nem vonatkozik, ez esetben Vallalkozd

teljes feleldsséggel tartozik.

116 Amennyiben a Megrendeld a Szerzédés alapjan fennalls fizetés| kotelezettségeének teljesitésével
késedelembe esik, a késedelem idejére a Vallalkozd a jegybanki alapkamatnak megfeleld mérték(
késedelmi kamatot jogosuit felszamitani azzal, hogy késedelmi kamat napi mértéke a késedelmi kamat
egy évre meghatarozott Gsszegének 365-6d része.

11.7 A Vallalkozé szerzdésszegést kdvet el, ha hibasan teljesit, mert a szolgaltatott dolog nem felel meg a
teljesitéskor a jogszabalyokban és a szerz8désben meghatarozottaknak,

12  Titoktartas

121 A masik Fe! irasbeli hozzajarulasa nélkiil egyik F&l sem adhat ki harmadik személynek olyan informéaciot,
amit a szerzGdés teljesitése soran a masik Féltdl Bizalmas informacioként kapott, hacsak azt jogszabaly,
hatdsagi vagy birdséagi rendelkezés nem Irja el6.. A Felek felelsséggel tartoznak azén, hogy a Szerzédés
teljesitéseben résztvevd alkalmazottaik a titoktartési kotelezettséget betartva teljesitsék feladatukat,

12.2 A Bizalmas informéaciokat Felek csak a Szerzédés teljesitése céljabo! hasznalhatjak fel, azokat harmadik
fel tudomasara, illetve nyilvanossagra nem hozhatjak.

12.3 A titoktartasi kdtelezettség nem vonatkozik a kéztudomasu, ifletve bérki altal hozzaférhetd informaciokra,
A Feleket nem kéti a titoktartési kitelezettség a masik Félre vonatkozd olyan informacio tekintetében,
melyet a masik Féitél fiiggetlenll harmadik személyektd! kapott,

124 Azon Bizalmas informéciokrél, melyek a szerz8désszerii teljesités bizonyitaséra alapul szolgalhatnak, a
Felek biztonsagi masolatot készithetnek, azonban ezen informaciok csak a teljesités megfelelGségével
kapcsolatos jogvita sorén hasznalhaték fel, és tovabbra is Bizalmas informéacionak tekintendék.

13 Jotallas, szavatossag

13.1 A Vallalkoz6 az éltala elvégzett munkaért és a portalrendszer felhasznaldi dokumentacicban szerepld
funkcionalitdséért 12 honap jotallast vallal. Vallalkozo hibas teliesitese esetén a Polgari Torvénykényvben /\y\’—)
biztositott jotaliasi jogai kozil a Megrendeld elsédlegesen a kijavitast jogosult igényelni, de a kijavitas
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13.2  Vallalkozé a 12 honapos jotéllasi idSszakot kivetden is szavatossagot véllal a szerzédés 3.1.1. pontja
szerinti rendszerre, ha a 4.5 pont szerinti terméktamogatasi, alkalmazasiizemeltetési szerzédést kot
Megrendeldvel. '

133 Mind a jotallasi, mind a szavatossagi kitelezettség megsziinik, amennyiben a rendszerben vagy a
rendszer alapjat jelentd infrastrukturdban nem Vallalkozo altal végzett, vagy altala irasban jovahagyott
valtoztatas torténik.

14 Kétber

FOVAROS! VIZMUVER 7. SZ121/018
- SAJAT PELDANYA_ .
esetleges eredménytelensége esetén vélasztasa szerint mas jotallasi jogara, igy a kicserélésre vagy
arleszallitasra is attérhet.

141 Felek megallapodnak, hogy a Véllalkozonak felrdhato késedelmes teljesitést, a hibas teljesitést,

14.2

14.3

y ~
6. oldal, 85szesen: 7 ) o & <
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meghiUsulast, a Szerz6dés teljesitésének megtagadasat kotbérrel szankcionaljak.

Amennylben a Vélialkozo a Szerzddésben meghatérozott kételezettségeit a megadott hataridére nem
teljesiti, Felek kézdsen, irasban péthatridét hataroznak meg, amely legfeliebb 30 nap lehet. Felek
kifejezetten megallapodnak abban, hogy a pdthataridé biztositasa nem mentesiti Vailalkozot a késedelmi
kétbér megfizetése alol, Megrendeld jogosult péthataridé biztositasa esetén is az eredeti teljesltési
hatéridd és a tényleges tellesités kozotti iddre késedelmi kitbért érvényesiteni Vallalkozéval szemben,
Amennyiben ez a hataridd is - Véllalkozénak felrohato okbol - eredményteleniil telik el, a Megrendeld a
Szerzédéstdl elallhat, és Vallalkozd meghidsulasi kétbert tartozik megfizetni.

Amennyiben a Véllalkozo a Szerzédés teljesitését megtagadja, a Megrendels a Szerzédést azonnali
hatalyd felmondas Utjén megsziintetheti, arra hivatkozassal, hogy a Szerzédés a Véllalkozénak felrohatd
okbol ellehetetlendilt. Ebben az esetben Megrendeld a jelen pontban meghatarozott mértéki kotbér
érvényesitésére jogosult.

A kotbér alapjat és mértéket a szerzdd6 Felek a kivetkezében hatarozzak meg:

a szerzGdésben korilint feladat teljesitésével kapcsolatos késedelem esetén, a naponta a
szerzGdésben meghatarozott telles netté végésszeg 2%-a, maximum a nettd szerzédéses Osszeg
30%-a,
hibas teljesités esetén a hiba kikiiszGholéséig terjedd idére a fenti kulcsok szerint szamitott kétbér,
a szerzédés Megbizott hibajabdl valé ellehetetleniilése/meghiisulasa esetén a kéthér a szerzédés
teljes nettd Gsszegének 30%-a.

A kotbér a végszamlabdl levonhatd.

4.4 Véllalkozé nem kotelezhetS kétbér fizetésére, amennyiben a Szerzédéses kotelezettségek teljesitésének
elmulasztasa Vis Major eredményeként kovetkezett be. A Vis Major esetek meghatarozasat a 15, pont
tartalmazza,

14.5 Megrendel6 szerzédés teljesitése soran bekdvetkezd késedelme Vallalkozd késedelmét a Megrendeld
&ttal okozott késedelem méntékével kizara,

15 Vis Major

151 A Felek egyike sem kivet el szerzddésszegést, és nem tartozik feleldsséggel azért, ha a
kotelezettségének teliesitését egy, a Felek érdekkdrén kiviili vis major esemeny akadalyozza. Vis major
esemeény bekdvetkezésekor az érintett Fél azonnal koteles értesiteni a masik Felet,

152 Jelen SzerzGdéses vonatkozésaban vis majomak tekintendd barmely olyan esemény, amely a Felek altal
nem befolyasolhato, és amelynek megelzésére vagy elharitasara a Felek nem képesek,

15.3  Vis majomak tekintenddk kiiléndsen, de nem kizarélagosan:

o természeti kataszirofak; E{?

* habory, terrorista akciok, biokad, forradalom, lazadas, karantén, allamositas: & >
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orszagos sztrajk;

o allami, illetve jogalkotasra feljogositott szervek - jelen Szerz6dés hatalyba lépését kéveten -
barmely a jelen szerzodés teljesitését gatlo intézkedése vagy intézkedésének elmulasztasa,
valamint az ilyen szervek 4ltal megalkotott jogszabaly.

16 Zard rendelkezések

16.1  Jelen SzerzGdés, beleértve annak valamennyi mellékletét, illetéleg az abban hivatkozott dokumentumok a
Feleknek a Szerzbdés 3. pontjdban meghatarozott targyaval kapcsolatban létrejdtt teljes kol
megalapodasat tartalmazza.

16.2  Jelen Szerzédés kizardlag mindkét Fél altal alalrtan, (rasbeli formaban médosithaté.

16.3 Jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv vonatkozéd rendelkezései
iranyaddak.

16.4 Felek megéllapodnak abban, hogy jelen Szerzédésbél eredd vitds kérdéseket elssorban szobeli
egyeztetés Utjan, békés mddon rendezik.

16.5 Amennyiben a Szerzddésben és annak mellékleteiben foglalt rendelkezések kdzétt ellentmondas lenne,
ugy elsésorban a Szerz6dés szdvegét kell iranyadénak tekinteni.

16.6  Felek nevében alairo személyek kijelentik, hogy jelen szerzddés alairaséra felhatalmazassal bimak.

Jelen Szerz6dést a Felek a szerzddést, egyiittes elolvasast és kdlcsonds értelmezést kovetden, mint akaratukkal
mindenben megegyezét jovahagydlag alairjak.

Kelt, Budapesten, 2028.ID st 20,
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3.sZ. melléklet —

Az Févarosi Vizmiivek Zrt.-nél rendszeresitett biztonsagi
és iizemeltet6i kovetelmények a Windows rendszeren futé

alkalmazasokkal szemben
(2009. szeptember)

Tarsasagunknal érvényes Informatikai Biztonsagi Szabalyzat (IBSZ) értelmében az alkalmazott
rendszerek, s elemeik biztonsagi szintjének azonosnak kell lenniiik. E cél érdekében tarsasdgunk
minden rendszerelemre vonatkozéan azonos IT biztonsagi kévetelményszintet hatarozott meg.

Jelen dokumentum konkrétan a Microsoft Windows rendszereken futd, vagy kapcsolati szinten
egytittmi{ik&dd alkalmazésokra vonatkozva irja le a kételezéen betartand6 szabalyokat.

A szabdlyok megsértése a rendszerek haszndlatabol tortend kizdrdst, ill. szerzédésbontdst
eredményezheli.

1, A felhaszndldk csak a sziikséges, és minimélisan elégséges jogosultsagokkal rendelkezhet-
nek (futtathatjdk a programjaikat).

2, A térsasdg informatikai hilézatdhoz tilos csatlakoztatni ,idegen eszkozt”!
A fejlesztés, tesztelés idGszakdra sem csatlakoztathatd kiils szoftvert tartalmazé eszkéz, beren-
dezés, szdmitdgép az FV Zrt, hlézatshoz.

3. Szerveren futo program csak szerviz lizemmédban miikédhet ,System”-ként futtatva.
(Kuléndsen indokolt esetben AD felhasznald is lehet, melynek nincs interaktiv logon lehetésége,
valamint minimalizalt jogokkal rendelkezik).

A szerviz nemzetkézi bedllitdsait programbél kell kezelni (a felhasznaldnak nincs bejelentkezési
joga).

Az iizemeltetési és az adatgazdai funkciéknak szétvalaszthatéaknak kell lenni.

Az esetlegesen sziikséges szervizinditds, leallitds applettel, vagy specidlis alkalmazéssal oldhatd
meg a felhaszndld nevében pl.: SQL szerver start-stop funkcioja.

4, Az alkalmazasnak 6nmagat kell menedzselnie a rendelkezésre All6 eréforrasokat figyelem-
be véve, kiilén operdtori beavatkozas néikiil (TEMP, log stb eréforrds).
Az alkalmazds log féjljainak darab, vagy elfoglalt tarhely korlatokkal kell automatizélitan rendel-
kezni (paraméterezhetéen).

5. A ,.log” fijl formdtumdnak vagy szabvényos, vagy rogzitett struktirdjinak kell lenni.
Ajanlott a ,W3C Extended Log File Format” (a logolds SQL szerverbe is torténhet).
A fejlesatés és a probatizem utdn kdvetelmény, hogy a rendszer, vagy alkalmazds - ,Alkalmazés”
log-ba irjon. Adott esetben egy masik rendszermanagement eszkdz szdméra (pl. MOM).

6. Tarsasdgunknak Nativ Windows 2003 AD-s kérnyezete van, naprakészen a kiadott javits-
csomagokkal frissitve. Jogosultsag és egyéb személyhez, géphez, vagy mas eréforrdshoz kéthetd
hozzaférést csak AD csoportokon keresztiil lehet és kell megvalésitanil

7. A program mdkoédéséhez esetlegesen sziikséges felhasznilé jelszava nem lehet olvashaté
formaban tarolva semmilyen médon (adatbazis mez8, f3jl). A miikbdtetéshez csak a sziikségesen
minimalis és elégséges jogok lesznek engedélyezve.

Bevdlt médszerek: 1S kérnyezetben - a teljes global .asa titkositdsa, a connect string titkositdsa a
szabvany MS eszkézkészlettel (a titkositast a string meghatérozott helyeire beszurt meghatarozott
karakterek kapcsoljék be pl.; ,+T+itok+”, igy a fejlesztést nem akadalyozza, aminek eredménykép-

pen a végleges verzidban a titkosftas j6) miiksdik). f
8, A fejlesztett programnak minden lehetséges mddon ellendrizni kell a bejévé és kimenﬁ/%

adatok minéségét (szerencsés esetben ez nem csak szintaktikai, hanem szemantikai ellenGrzés is). .
Nem elfogadhato az a program, amely adat hidny, -hibas érték, vagy -egyéb adattal Osszefiiggs o

Valga%git . K/f(},{,pffm THe Smim’?{risztina ‘(lV
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miatt nem jelez az lizemeltetdjének, s igy egy rendszer részeként ellehetetleniti a sajat, vagy mas
gyarto altal készitett szolgéltatdsok (a tarsaség informatikai rendszereinek) mikodesét.

9.  Ahaszndlt jelszénak erdsnek kell lenniel Tartalmaznia kell kis és nagybet(it, valamint szamot
vagy specidlis karaktert. A jelszé nem lehet révidebb, mint 6 karakter, s legalabb 3 havonta le kell
jérnial
A kilén nem mingsitett rendszereinkbe a bejelentkezés csoporttagsig és érvényes bejelentke-
zéssel szabdlyozott.

10. Adatmozgatds, adatszolgditatds esetében adatitvitel, csak a tirsasig felé térténhet!

Adatbazist elvinni tilos a tarsasagtél|
Amennyiben ez elkerlithetetlen — a szenzitiv mez&tartalmakat keverni, vagy cserélni kelll Ezt a

mindenkori Informatikai Biztonségi Feiligyel6nek (vagy helyettesének) jova kell hagynia!

11. A %SystemDrive%-re {c:\) nincs irdsi joga a felhasznalénak. Helyette ajanlott a munkavég-
2ésre a hTEMP% kdnyvtdr hasznalata, amely a kdrnyezeti valtozékban barmely gépen megtalalha-
tS. A felhaszndlé csak a registry HKEY_CURRENT_USER agat irhatja.

12. Kiemelt felhaszndl6i és rendszergazdai jogot nem kaphat egyetlen felhaszndlé sem!
Térsasdgunk torekszik arra, hogy az esetlegesen még miikddé erds jogosultsagokat megszintesse.

13. Az sQL szervert hasznalo alkalmazdsnak védelmet kell biztositania, az un. ,SQL injection”
témaddssal szemben! Tovdbbd az 4tadas idSpontjaban ismert redlis veszélyt jelenthetd témadas
ellen,

14, Minden program, rendszer, alkalmazés esetében térsasdgunk nyilatkozatot kér arra vonat-
kozdan a forgalmaz6todl, - széllitétol, készit6tél - hogy az stadott ,termék” nem tartalmaz sem-
milyen drté kédot, illetve jogsérts elemet, program részletet.

15. Az Gj alkalmazdsok esetében, - ha adatbazis hasznailat szilkséges - vagy az MSSQL (2005
verzi6 up-to-date), vagy Oracle 10 v. illetve nagyobb verziészdmu, (esetleg ezek Express valtoza-
taik - licence és erbforrds egyeztetés utdn) adatbdzis kezel§ szolgéltatast kell haszndlni.
Egyéb adatbazis kezel6nek nevezett program egyedi vizsgalat targyat képezheti,

16. Az dtaddsra keriil6 telepits készlet elvrdsaink szerint ,.msi” formatuma,

17. Az &taddsra keriilé dokumenticidnak része kell legyen egy felhaszndl6bardt segitség fajl is
(Help, vagy User Guide file), melynek formituma a hordozhatdsag miatt html.
18. A hdl6zatunkon kiviili barmely adatkommunikdcio TILOS!

Amennyiben ez mégls sziikséges, azt mar a tervezés id6szakdban egyezetni kell az FV ZRt. ITOP
csoportjaval, vagy annak jogosult képviselSjével (t(izfalat érinté médositds, bejové fijl, stb...),

19.  Ugyanez vonatkozik az alkalmazas eréforrisigényeire is (lasd 16. pont),
A kérnyezetiinkben preferalt technol6gidk dotNET, SQL szerver 2005 + Reporting Services, SOAP,
PHP aktualis verzidja,

20.  Azintranetes, internetes alkalmazdsoknak a tirsasag arculati elvirisainak is meg kell felel-

nibk. Err6l konkrét tajékoztatdst az FV Zrt Kommunikaciés Osztdlya ad.
A térsasdgndl rendszeresitett internet bongész6, a Microsoft Internet Explorer melynek jelenleg
hasznalt aktudlis verzidjat az IE6; IE7. Errdl konkrét tajékoztatdst az FV zrt. Informatikai és BPR

Osztalydnak Uzemeltetési csoportja ad.
A verzi6k esetleges inkompatibilitdsa miatt csak kivételes esetben hasznélunk java alapy alkal-

mazast!

21, A fejlesztés megkezdése el6tt az alkalmazas terveit a mindenkori Informatikai Biztonsagi
FelUgyel6nek is jova kell hagynia.

Budapest 2009. Szeptember 07.

Dt Kcerossy Emese
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4.sz. melléklet
Szerzddések kotelezé kérnyezetvédelmi melléklete
Tervezé/kivitelezd/partner/bérit (tovabbiakban Vallalkozd) a Févérosi Vizmivek Zrt, (tovabbiakban Meghlzo) teriiletén végzett tevékenysége
soran kiteles a tevékenységere vonatkozo kbmyezetvédelmi és vizbazisvédelmi jogszabalyokat maradéktalanul megismerni, azokat
betartani, illetve azokat alvallalkozoivallkézremikiddivel betartatni. Vallalkozo koteles a Megbizé Kornyezetvedelmi politikajat megismerni,
munkaja soran az abban foglalt elveket kivetni.

Vallalkozo tevékenysége sorén - a vizbézisvédelmi eldirasok teljesitése mellett - a kémyezetre legkisebb kockazatot jelenté anyago(kajt
hasznalja fel.

Vallalkoz¢ feladata a sajil, vagy alvallalkozoja levékenysége soran keletkez6 hulladékok hatalyos jogszabalyoknak megfelsld gyiijtése,
kezelése - ha a szerz6dés masképpen nem rendelkezik,

Vallalkozonak a hulladékok gy(jtésére sajat munkahelyi gyujts edényzetré| kell gondoskodnia, Kiilén Irasos megéllapodas esetén Vallalkozo
a Megbizo szelektiv hulladékgyiijtési eléirasalt betartva, kihelyezett munkahelyi gylijtsit hasznalhalja. Amennyiben véllalkozd Megbiz6
hulladékgyajtd edényeit hasznalja, kiteles a Megbizo telephelyein bevezetett szelektiv hulladékgydjtési rend szerint eljami, a hulladékokat
hulladék fajtanként (papir, miianyag palack, fém italos doboz, hasznalt elem, hulladék vilagitotest, elektronikai hulladék, gumihulladék,
hasznall nyomtaté patron/toner, kommunalis hulladék, stb.) a megfelel6 gylijtéedényekben elhelyezni,

Vallalkozo Megbizo részére folytatott sajat, vagy alvéllalkozdja tevékenysége soran keletkez6 minden hulladék mennyiségérdl adatot
szolgaltat Megbizo részére. Véllalkozo a tevékenység végzese soran keletkezd hulladek elszallitasat vagy elszallittatasat kovetéen kdteles
haladéktalanul elkildeni a szabalyos lerakast vagy artalmatlanitast igazolé dokumentumokat, mérlegjegyeket, egyéb bizonylatokat, Megbizo
Kornyezetvédelmi csoportjanak. Az adatszolgéltatds tartalmazza a keletkezd hulladékokat EWC-kédok szerint, a hulladék fajténként
keletkezett mennyiséget, és a hulladékok kezelésének modjat. Hulladékszallitasrel, -kezelésrsl széld szémla csak az igazold
dokumentumokkal egyiitt nyGjthaté be.

Vallalkozé vagy alvallalkozoja tevékenysége soran termelt veszélyes hulladékokat kételes kiilon gydjteni, illetve sajat koltségén az
eldirasoknak megfelelGen elszalllttatni. A szallitast csak veszélyes hulladékok szallitdsara jogosult, érvényes engedéllyel rendelkezd
vallalkozas végezheti. A veszélyes hulladékokat, a kérnyezetszennyezést kizard modon fedett helyen, feliratozva, EWC kéd feltintetésével,
fajtankent elkiidnitve kell gydjteni, Amennyiben nincs mod a fedett helyen vald gyditésre, gy a hulladékokat a gy(jtdedényzetekkel és
karmentd eszkozkkel egyiitt le kell fedni. Veszélyes hulladék egy évnél hosszabb ideig nem gy(ijthets a telephelyen. A veszélyes hulladék
elszallitasars és artalmatlanitasarol szo1o Igazolast vallalkozo kiteles beszerezni és Megbizénak masolatban eljuttatni.

A veszélyes anyagokat, a vonatkozo eldirasoknak megfeleld médon kell tarolni és hasznaini. Amennyiben véllalkozd olyan tevékenységet
folytat, ahol veszélyes anyag hasznalata szikséges, illetve nem zarhato ki veszélyes hulladék keletkezése, az esetleges karok azonnall
elharitasa érdekében véllalkozo kételes a helyszinen kérmentesitd anyagokat tartani. A tevékenységhez hasznélt veszélyes anyagok,
készitmenyek 16 pontos, magyar nyelvii Biztonsagtechnikai Adatlapjardl gondoskodn kell, &s az el6irasoknak megfeleléen minden érintett
szamara elérhetd helyen kel ehelyszni. A veszélyes anyagok veszélyességérdl tajekoztatni kel az anyagot haszndld, vagy azzal
érintkezésbe kerlilb személyekat.

Gondoskodni kell arrdl, hogy szennyez6 anyag csapadékviz csatornaba, viznyeld aknéba, arokba, vagy szikkasztd aknaba ne kerlljon,
vallalkozd a tle elvarhald modon kdteles mindent elkdvetni annak érdekében, hogy a kbrnyezetszennyezd anyagok bejutasét
megakadalyozza.

Vallalkoz6 kételes mindent elkdvetni a zaj- és rezgéshatas csékkentése érdekeben, illetve sziikség esetén ideiglenes hatérérték tillepési
engedélyt beszerezni,

Véllalkozo az &ltala okozolt kémyezetvédelmi karokat azonnal kezelni kételes (pl. olajfolyas felitatasa és & szennyezett karmentd anyagok
veszélyes hulladekként vald kezelése). Vallalkozé az altala ésivagy alvallalkozéilkézremikaddi sltal okozott kornyezetvedelmi karokért teljes
mértékben felelds. Vallalkozo tevekenységét kételes Ggy végezni, hogy az ingatlanon kar ne keletkezzen, Amennyiben Vallalkozd
tevekenységébdl addddan kimyezeti kar keletkezik, azt Vallalkozo koteles sajat kéltségén megszintetni, lletve a kdmyezeti tényfeltaras és
karmentesites kbltségeit megtéritent.

Vallalkozénak a munka soran az arvizi adottsagokat figyslembe kell venni.
Véllalkozé feladata az eredeti kémyezeti &llapat, illetve ndvényzet helyreallitasa,

Vallalkozé kijelenti, hogy a sziikséges hatdsagl engedélyekkel rendelkezik, tovabba ha Vallalkozé alvéllalkozot von be, lgy alvallalkozéi a
sziikséges hatosagi engedélyekkel rendelkeznek. Amennyiben Vallalkozé feladata tervezés, Ugy koteles tervezdi nyilatkozatot adni, melyben
nyilatkozik, hogy a terv @ hatélyos vizbazisvédelmi- kimyezetvédelmi eléirasoknak megfelelden készilt.

Vallalkozé a munkavégzés soran kételes minden komyezetet érinté rendkiviil kdrilményrél és kareseményrdl a Fovarosi Vizmivek 2.

Kémyezetvédelmi esoportjat értesiteni (Komyezetvedelem@vizmuvek hu, Tel: 435-3962, 435-3948, 435-3961, 435-3992, 435-3738 fax:
435-3949). Vélalkozo, eldzetes egyezietés alapfan koleles a Févérosi Vizmivek Zit. Kémyezetvedelmi csoportjanak munkatarsait

komyezetvédelmi ellendrzés céljabol tevékenységl teriiletén fogadni, velik egylittm@kddni.

Valialkozo szerz6désben foglalt tevékenységére vonatkozé kimyezetvédelmi eléirssok fekintetében Vallalkozé kéréséro a Févérosi
VizmQvek Zr. szerzGdésben megnevezett magbizotiia/miszaki ellenbre, iletve a Kémyezetvédelmi csoport csoportvezetdje ad

{&jékoztalgst, [

Varga Margit
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5.sz. melléklet
Munkaegészségiigyi és Munkabiztonsagi melléklet

Tervez8/kivitelezd/partner/bérd {lovabblakban Vallalkoz6) a Févarosi Vizmvek Zit. (tovabbiakban Megbizo) ferliletén végzett tevékenysége soran
koteles a tevekenységere vonatkozd, a Munkaegészségligyre 65 Munkabizionségra vonatkozo jogszabélyokat maradéktalanul megismerni, azokat
betartani, Ietve azokat alvallalkozoival/kézremakddsivel betartatni. Vallalkozé kételes a Megbizd munkavédelmi politikéjat megismerni, munkéja

soran az abban foglalt elvekel kbvetni,

Vallalkoz6 kbleles a munkavégzése soran a munkavédetmi, valaminl a munkaegészségligyi szabalyok maradéktalan betartasara és belartatdsara.

Tervezés esetén;
Tervek keszitése sordn Véllalkoz6 koteles figyelombe venni a targyi munkaval kapcsolalos, munkabiztonségol érintd hatalyos jogszabalyi

elBirasokat, iletve ajanlasként a Magyar Szabvanyiigyi Testiilet altal kiadott, hatalyos szabvanyokal,

Tervez® a szerzfdes alalraséval kijelenti, hogy az eldzéekben meghatarozott eldirasokat maradéktalanul betarija &s betartafja,

Véllalkoz6 a szerz3dés alalrésaval kijelenti, hogy a FGvarosi Vizmivek Zr. a szilkséges informacidkat megadta részére és 4jékoziatta a targyi
munkaval kapcsolalban az Bsszes, kivitelezésl munkdkat érinté, helyspecifikus, balesell- és egészségligyi kockazalot jelentd kérliményrdl,
Véllalkozo kdteles fentieket a Biztonsagl és Egészségvédelmi Tervben feliGntetni, beleérive az ellenitk valé védekezés médjat, vészhelyzeti
teendbket,

Vallalkozé a tervezés soran, az épités! kiviteli terv keszitésével kapesolatban kiion megblzas nélkil kiteles etvégezni (elvégeztetni) a 4/2002 (11.20.)
$zCsM-EM rendeletben meghatérozotiak szerint a Biztonsagi és Egészségvédelmi Tervie vonatkozd tervezési feladatokat,

Kivitelezés sorén;
Tobb, kildnbdz4 munkéltato altal foglalkoztatott munkavallald egyidej tevekenysége esetén jelen szerz6dés mellékletében Véllalkozo és Megbizo

kozdsen koleles meghatarozni a munkak koordinalasaért felelbs munkaiatot,

Vallalkozé kdteles a hatalyos jogszabalyckban meghatérozott tevékenységek sordn biztonsagi és egészségvédelmi koordingtort foglalkoztaini.
Valialkozé tudomasul veszi és a szerzfidés alairaséval kitelezetiséget véllal arra, hogy a kivitell munkékhoz kapcsoléds, a hatalyos jogszabalyok
szerint bejelentelt, megfeleld szakképzettséggel, foglalkozas-agészséglgyi orvosi alkalmassaggal, illetve az azt Igazold dokumeniumokkal, tovabba
munkavédalmi oktatasban részesilt, munkaltatsi utasiassal rendelkez8 munkavallaldkat, vallalkozokat foglalkoztathat,

Vallalkoz6 a kivitelezésl munkakra vonatkozdan érvényes kockazalelemzést kiteles késziteni és az abban foglaltak kételes az érinteltek tudomaséra
hozni.

Az ephtesi kivitelezések sordn Vallalkozé kételes a hatalyos jogszabalyokban eldir épitési napldt folyamatosan vezetni és azt a munkavégzés

helyszinén tartani.
Azokban a Iélesitményekben, helyiségekben, melyeket a Fovérosi Vizmivek Zrt. 2005/27 vezérigazgaldi ulasitasa szerint beszallasi engedsly-

koteles térnek mindsit, barmilyen tevékenység csak a vonalkoz6 eldirasok szerint kisllitott beszallasi engedély birtokdban végezhetd. Ezen
letestményekbe, helyiségekbe csak beszallasi engedély birtokaban szabad belépni, munkat végezni, Vallalkozé a szerzodés alalraséval elismari,
hogy a fenti vezérigazgatdi utasitas vonatkozé rendelkezéseit a Févarosi Vizmivek Zr. vele ismertette.

Minden egyéb munkateriileten, csak a Fovérosl Vizmivek Zrt, engedélyével, illelve ha szikséges (kldrozok, hypbzék, nagyfesziitségil
kapcsoloterek), a Févarosi Vizmivek Zrt, altal biztositot! kisérd jelanlétében lehst bamilyen munkavégzést folytatni,

Véllalkozd csak olyan gépel, berendezést, egyéni védSeszkdzt, vegyi anyago! hasznélhat fel, amelyek a jogszabélyi elGirssoknak megfelels
dokumentéciokkal rendelkezik {gépkonyv, kezelési-hasznalali utasitas, megfeleldségei tanusiivany, izembe-helyezési engedély, biztonsagi adatlap,
18rzskonyv, stb.), az eszkozdk, anyagok, azok csomagolasa ép, sérillésmentes, Vallalkozé ezeknek a dokumentacidknak a tartalmat az eszkdzéket,

anyagokat hasznaldkkal igazolhald médon kbteles ismertetni.
Vallalkozd kételes az elsdsegély-nyujtasi, tiszlalkodési, Oltozkodesi, pihenésimelegedési, étkezési, dohanyzasi lehetBségek biztositasardl

gondoskodni, és arr6 megfeleld tajékoztatast adni,
A kivitelezés soran Vallalkozonak gondoskodni kell az érintetl terllel szakszeni elkeritdsérdl, elhatérolasardl, illetékielenek bejutasanak

megakadalyozasard!.
A Fovaros| Vizmlvek Zrt. a kivitelezés sor&n jogosult munkaveédelml szemlét, bejarast tartani, &s ennek tényét eredményét az épltési naploban

régziteni, A Véllalkozd (megbizott) kdteles ebben kdzremdksdni.

Bamilyen munkabiztonsagot érintd rendellenesség eseten Véllalkozo koteles haladékialanul éntesfteni a Févarosi Vizmlvek Zrid, érintettség esetén
atervezdl, &s ha sziikséges, koteles haladéktalanul gondoskodni a munkavégzés felfliggesztésére),

A hely-specifikus munkavedelmi oklatds megtartasahoz a Vallalkozo képviseldiét a Févarosi Vizmdvek Zrt. képviseldje elldtia a szikséges
vonatkozd informaciokkal, Ennek tényét az épitési naploba be kell vezetni. Munkavédelmi oktatast a Vallalkozé kételes megtartani, és az arrdl

készull oktatési napldt kdteles bemutatni a Favéarosi Vizmivek Zri-nek.

Minden Idegen gazdalkodo szervezet altal végzett tevékenyséy esetén:

A szerzfdésben vallall munka elvégzésével dsszefiiggésben bekévetkezd munkabaleset tényét Véllalkozd kételes haladéktalanul jelenteni a
Févarosi Vizmavek 2rt, munkavédelmi csoportvezeldjének,

Munkavédelmi csoportvezeto: . Molnér lidikd 06/1-465-2424 (06/30-535-4467).

Véllalkozé tudoméasul veszi, hogy egyebekben a munkaegdszségigyi- &5 munkabiztonségi szabélyok betariasat &s betartatasat a Févarosi
Vizmdvek Zri, kérésére tudnia kell igazalni, és az ezzel kapcsolatos valamennyi dokumentéciot a Fovarosi Vizmivek Zit. kérésére 4t kell adnia.

Barmely munkateriiletre, amelynél nem tortént meg épitési napld szerint a munkateriilet atvétele oda csak a Févarosi Vizmivek Zrt. &ltal kijeldit helyi
kisér6vel lghet bemenni, ot tartézkodni és munkat végezni,

A kiserg utasitdsait minden esetben figyelembe kell venni, csak az &ltala engedélyezell berendezésekel, eszkézoket lehet érinteni, hasznalni,
kezeln].




6.sz. melléklet
Etikai normak a Fovérosi Vizmlvek Zrt. szerzédott partnerei részére

TervezdikivitelezG/partner/bérid (tovabbiakban Vallalkozd) a Févarosi Vizmivek Zr. megbizasabdl végzett tevékenysége sorén kételes a jelen
mellékletben meghatérozott etikai szabalyokat betartani, illetve azokat alvallalkozéivaikdzremikadsivel betartatni.

Vallalkozo kbteles a Fovéros| Vizmivek Zrt, vizellatassal kapcsolatos stratégiai elképzeléseit, céljait szem ettt tartva végezni munkajat - a 16le

telhetd maximalis elkblelezettségge! &s professzionalizmussal.
Vallalkozo kdteles a tevékenysége végzése soran arra torekedni, hogy munkajaval hozzéjérulion az ivovizbizionsag megvalositasahoz,

fenntartasahoz.

Vallalkozo kiltelezetiséget vallal arra, hogy a Févérosi Vizmivek Zrt-nél végzelt tevékenységéhez kapesolods kommunlkéciéja soran valdtian
kijelentéseket nem lesz, és semmilyen modon nem téveszt meg mésokat,

Vallalkozé tudomésul veszi, hogy kézvellen, a fogyasztokkal kapcsolatba kerlIs Véllalkozd ttételesen a Févérosi Vizmdvek Zr. képviseli, ezért
tevékenysége soran ennek megfeleld magatartast kateles tandsltani, gy kiléndsen:

Eldltelet-mentesen viseltetnek iranyukba, s kertilik a kellsmetlon, megalazé helyzeteket, a kioktalé stilust velik szemben,

A veliik kapesolatos napi igyintézést a karrekiség, szakszerd megalapozatisag, gyorsasag jellemzi.

A vellik valb kommunikacio soran az udvarias, informélé hangvétel, a hiteles (ényadatok kézlése elvart,

Az Ugyinlezés soran a tudomasukra jutott, a fogyaszidkkal kapcsolatos informaclot blzalmasan kezeli, hamadik &l tudomésara nem
hozzak.

Fenti magatartasi szabalyokat Vallalkozé nemcsak a fogyasztokkal, hanem mind a Fvarosi Vizmivek Zrt-vel, mind pedig barmely hammadik
személlyel szemben is koleles maradékialanul betartani.

A Févarosi Vizmivek Znt. elvarja Vallatkozotol, hogy ne fogadjon el pénzosszeget vagy komoly értékd ajandékot, amely befolyasolhatja 6t az
ajandskozd ceggel vagy személlyel kapesolatos lizieti magatartasaban, killinds tekintettel a Fovarosi Vizmdvek Zrt-vel valé viszony soran.

A Fivarosi Vizmivek Zr. elvérja Vallalkozotol, hogy ker(iljén minden olyan szituaciét, vagy annak lalszatét, amelyben az dsszeférhetetlenség, vagy
annak gyanuja felmerdinet. A Fdvarosi Vizmdvek Zn. etikailag dsszeférhetetlennek tartja barmilyen ellenszolgéttatas vagy ajandek kikényszeritését,
annak elfogadasét, a paraszolvencia bamilyen formajat.

Amennyiben Vallalkozé a tevékenysége sorén etikai nomét sérié magatartassal talalkozik, vagy annak gyanija felmeriil, gy kdteles azl
haladéktalanul a F6varosi Vizmivek Zrt. felé jelezni,

Munkavégzés sorén betartandé higiéniai kévetelmények

TervezGlkivilelezb/partner/bérl6 (tovabbiakban Vallalkozé) a Févarosi Vizmiivek Zrt. (tovabbiakban Megbizo) teriiletén végzett tavékenysége soran
kiteles a levékenységére vonatkozd személyl higiéniai kovetelményeket maradéklalanul megismerni, azokat befartani, illetve azokat
alvéllalkozdivalikbzremUkoddlvel/munkavallaloival (a tovabbiakban kézremGkods) betartatni,

Személyl higiénial k&vetelmények

- Egészseglgy! kdnyv megléte kotelezd, ezt az Fovarosi Vizmdvek Zr. helyszini vezetGje ellendrzi,

- Tiszta, egységes munkaruhazat viselése kitelezS.

- Viztérkdzelében sapka, llletve cipére hizhatd vadsfélia viselése kotelezs,

- Vizierben, vizzel torénd érintkezéses munkakndl, ha Megbizo képviseldje betegség tineteit észleli Vallalkozon vagy akér Meghizd
kepviselbje, akar Véllakozo belegseg tUneteil észleli Vallalkozé kozremikodBien, tgy Véllalkozo/kdzremkGdGje kételes a
munkaterlletet haladéktalanul elhagyni, haladéktalanul orvoshoz menni, és csak orvosi engedéllyel, egészségesen térhet vissza
dolgozni,

A munkavégzés kdvetelménye!

- Vallalkozo kteles az altala igénybevett kézremGkoddit a helyi specidlis kériiményekrdl, a vizmindséggel kapcsolatos munkavédelmi
kovetelményekrd| oktatasban részesiteni, amelyel az épitési naploban kételes feltiintetni,

- Amunkavagzés sorén csak a Megblzoval el6zetesen megbeszéliegyeztetett tevékenységek végezhetdk.

- AVallalkozo, illetve kdzremikéddje csak Megbizé elbzetes angedéllye!, specilis uhaban mehet vizbe.

- Haa Véllalkozo vagy bérmely kbzremGksddje barmilyen rendellenességet észlel, haladékialanul értesiteni koteles Megbizot (%

- Munkavegzés soran élelmiszeripari felhasznalasra nem engedélyezett anyagok hasznélata tilos!

- Etel, italt fogyasztani, dohanyozni csak a kijaldlt helyen szabad! Varg

o P
- Etkezés vagy llemhely hasznalata utan kezet kel mosni! 2014)6. Fm
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