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Az ellendrzési jelentést készitd koztisztviselé neve:
dr. Téth Tibor ellenérzési jogi referens.
Az ellendrzést végz6 tovabbi koztisztvisel6(k) neve:

Zilahi-Sebess Géza ellen6rzési gazdasagi referens,
Dencs Boglarka hatosagi meérnok,
Scheiber Robert hatosagi mérnok.

Az ellenérzés megallapitasai:

Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban:
Akr.) 99. §-a alapjan, a Vksztv. 5/A. § (1), (2) és (3) bekezdéseiben foglaltaknak
megfeleléen a Hivatal 2024. marcius 11. napjan atfogoé ellenérzést inditott.

Az atfogo ellendrzés targyat képezték a 2022. januar 1. — 2023. december 31. kozotti
ellen6rzétt idészakban a Szolgaltatdé vonatkozasaban az alabbiak:

e altalanos jogi megfelel6ség vizsgalata

e tulajdonosi szerkezet vizsgalata

e személyzeti feltételek vizsgalata

e honlap megfeleléségének vizsgalata

e az Ugyfélszolgalat mikodtetésének vizsgalata

e koOzgazdasagi viszonyok vizsgalata

e vizikbzmi-rendszerek vizsgalata

e technikai, szervezeti feltételek vizsgalata

e a jévahagyott gordulé fejlesztési tervekben foglaltak végrehajtasanak
vizsgalata.

Az ellen6rzés soran a Hivatal felhasznalta a Szolgaltatd altal rendszeresen
szolgaltatott adatokat, az ellen6rzés soran bekért adatokat, iratokat és nyilatkozatokat,
valamint két alkalommal helyszini ellenérzést tartott a Szolgaltatdé székhelyén és
telephelyein.

A Hivatal a Vksztv. 5/C. § (1) és (3) bekezdései alapjan a Szolgaltatdé részére
megkuldte az ellenbrzést lezaré ellenérzési jelentés tervezetét (VKEFFO/619-

20/2024).

Az ellenérzési jelentés tervezetére a Szolgaltatd észrevételt tett.



A Hivatal a beérkezett észrevételeket elbiralta, és a Vksztv. 5/C. § (3) bekezdése
alapjan a hatésagi ellenérzés lezarasarol készitett jelentést az alabbiak szerint
véglegesiti.

1. Altalanos jogi megfeleléség vizsgalata

Megallapithatd volt, hogy a Szolgaltatoval szemben a 2024. aprilis 18. napjan
megtekintett cégkivonat adatai szerint csédeljaras vagy felszamolasi eljaras nem volt
folyamatban.

A Szolgaltaté szerepel a Nemzeti Ado- és Vamhivatal 2024.04 hoban érvényes
koztartozasmentes addzoi adatbazisban, igy kdztartozasmentessége igazolt.

A Szolgaltatd a vizsgalt id6szakban esedékes fellgyeleti dijat a Hivatal részére
megfizette.

A Hivatal az altalanos jogi megfelel6séggel kapcsolatos vizsgalata soran
jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.

2. Tulajdonosi szerkezet vizsgalata

A Szolgaltatd altal megkulldott 6sszesitd tablazat alapjan megallapithatd, hogy a
Szolgaltatd telepllési O6nkormanyzatok tulajdonaban all, egyéb tulajdonu
részvényekkel nem rendelkezik.

2.1. A Nemzeti VizikbzmO Nyilvantartas (a tovabbiakban: NVNY)
adattartalmanak 0sszevetése a cégnyilvantartas adataival:

A Szolgaltatd tulajdonosi szerkezete nem szerepel a céginfé adatbazisaban. A
cégnyilvanossagrol, a birésagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szolo 2006. évi V.
torvény 27. § (4) bekezdés bc) pontja szerint, zartkdrlen mikddd részvénytarsasag
esetében a cégjegyzék kotelezben csupan azon részvényesek adatait tartalmazza,
amelyek szavazati joganak mértéke az 50 szazalékot meghaladija, vagy a részvényes
mindsitett tobbségi befolyassal rendelkezik. A céginfé nyilvantartasa szerint a
Szolgaltaténak egy ilyen részvényese van Budapest Févaros Onkormanyzata.

A Nemzeti Vizikbzm( Nyilvantartas (a tovabbiakban: NVNY) az alabbi adatokat
tartalmazza a Szolgaltaté tulajdonosi strukturajara vonatkozoéan:



Tulajdonos megnevezése Jegyzett toke értéke (eFt) | Tulajdoni hanyad (%)
Budapest Foviros Gnormimats T S82 638 SE81a
udapest Févaros Onkormanyzata : 0

Budakeszi Onkormanyzat 20944 0,263%

Budadrs Onkormanyzat 50 834 0,637%

Halasztelek Onkormanyzat 9841 0,123%
Szigetmonostor Onkormanyzat 8 125 0,102%
Szigetszentmiklés Onkormanyzat |2 454 0,031%

Kisoroszi (")nkorményzat 153 0,002%

Pécsmegyer Onkormanyzat 753 0,009%

Biatorbagy Onkormanyzat 753 0,009%

Tokol Onkormanyzat 151 0,002%

Szigethalom Onkormanyzat 151 0,002%
Szazhalombatta Onkormanyzat 400 0,005%
Dunabogdany Onkormanyzat 215 0,003%

Tulajdonosi csoport * Jegyzett toke értéke (eFt) Tulajdoni hanyad (%)

- 7 977 600 100,000%

Telepilési 6nkormanyzati tulajdon 7 977 600 100,000%

2.2. A szolgaltaté tulajdonosi szerkezetének megfelelésége

A vonatkozé adatok alapjan, a tulajdonosi szerkezet tekintetében a Hivatal
megallapitja, hogy a Szolgaltatd részvényesei 13 db telepllési onkormanyzat
(részesedésik mértéke dsszesen 100 %).

A Vksztv. 16. § (6) bekezdése szerint: ,Vagyonkezelési, tovabba bérleti-lizemeltetési
szerz6dés kizardlag olyan vizikbzmlii-szolgaltaté tarsasaggal (a tovabbiakban:
szerz6dott vizikbzmdii-szolgaltatd) johet létre:

a) amely kizardlag az ellatasért felelés, vagy rajta kivil az allam, teleplilési
6nkormanyzat, vagy ezek kézos tulajdonaban all;

b) amely kizardlag az a) pont szerinti gazdasagi tarsasag, vagy rajta kiviil az allam,
teleplilési 6nkormanyzat, vagy ezek egylittes tulajdonaban all.”

Figyelemmel a Vksztv. 16. § (6) bekezdésében foglaltakra, a tulajdonosi struktura a
jogszabalyoknak megfelel.

A Hivatal a tulajdonosi szerkezettel kapcsolatos vizsgalata soran
jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.



3. Személyzeti feltételek vizsgalata

A vizikbzmi-szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX. tdérvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasaroél szolo 58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 31. §
(3) bekezdés a), b) és c) pontjaban foglalt eldirasok vizsgalataval kapcsolatban a
Szolgaltato nyilatkozata, valamint a bekuldott dokumentacio alapjan megallapithatok
az alabbiak:

3.1. A Vhr. 31. § (3) bekezdés a) pont hatalya ala tartozd személyi kor (Mt.
szerinti vezetd és helyettesei):

A Vhr. 31. § (3) bekezdés a) pontja alapjan — , A Hivatal a vizikbzm(-szolgaltatoi
engedélyezesi eljarasban a kérelmezd szemeélyi allomanya tekintetében, mint
engedélyezesi kbvetelményt, vizsgalja:

a) a kérelmezének a munka térvénykényvérdl szolé térvény szerinti vezetbje és
annak helyettesei:

aa) rendelkeznek-e ac)pont - ennek hianyaban - a (4) bekezdés szerinti
végzelttséggel, vagy

ab) rendelkeznek-e gazdasagi, vagy jogi szakiranyu fels6foktu szakképesitéssel,
vagy fels6foku végzettéggel, tovabba

ac) rendelkeznek-e a vizikbzmii-szolgaltatasban szerzett — gazdasagi vezetd esetén
gazdasagi teriileten szerzett — legalabb 6t év szakmai tapasztalattal.”

Mt. szerinti vezet6:

A Szolgaltaté beadvanyaban jelezte, hogy 2019.04.01. napjatol 2022. december 31.
napjaig a vezérigazgato poziciét Keszler Ferenc toltotte be. A korabbi ellenérzések
soran a Szolgaltaté igazolta, hogy Keszler Ferenc vezérigazgatd végzettsége-
(szakkbzgazdasz), illetve vizikdzmii-szolgaltatasban szerzett szakmai tapasztalata
(18 év) a Vhr. 31. § (3) bekezdés a) pontjaban foglalt feltételeknek megfelel.

A Szolgaltaté eléadta tovabba, hogy 2023. januar 1. napjatol a vezérigazgato poziciot
Csornyei Géza munkavallalé tolti be. A korabbi ellenérzések soran a Szolgaltatd
igazolta, hogy Csodrnyei Géza vezérigazgatd vegzettsége- (vizépitbmérnok), illetve
vizikbzmi-szolgaltatasban szerzett szakmai tapasztalata (17 év) a Vhr. 31. § (3)
bekezdés a) pontjaban foglalt feltételeknek megfelel.

Mt. szerinti vezetd helyettesei:

A Szolgaltatd beadvanyaban Mt. szerinti vezeté helyettes munkavallaloként jeldlte
meg Dr. Koltainé Farkas Gabriellat, aki gazdasagi vezérigazgato-helyettesként kerult
alkalmazasra 2023.08.20. napjaig. Fenti munkavallalé kézgazdasz vegzettséggel



rendelkezik, tovabba 7 év gazdasagi teruleten szerzett szakmai tapasztalattal. Jelen
ellen6rzés soran a Szolgaltaté beadvanyahoz csatolta Dr. Koltainé Farkas Gabriella
gazdasagi vezetb végzettségét-, valamint gazdasagi teriileten szerzett szakmai
tapasztalatat igazol6 dokumentaciot, amely megfelel a Vhr. 31. § (3) bekezdés
a) pontjaban foglaltaknak.

A Szolgaltaté beadvanyaban eléadta tovabba, hogy 2023.08.21. napjatol, Mt. szerinti
vezetd helyettes munkavallaléja Lebovits Gabor, aki gazdasagi vezérigazgato-
helyettesként kerul alkalmazasra. Fenti munkavallalé kdzgazdasz végzettséggel-,
tovabba 20 év gazdasagi terlleten szerzett szakmai tapasztalattal rendelkezik. Jelen
ellen6rzés soran a Szolgaltatd beadvanyahoz csatolta Lebovits Gabor gazdasagi
vezérigazgato helyettes végzettségét-, valamint gazdasagi teriuileten szerzett
szakmai tapasztalatat igazol6 dokumentaciét, amely megfelel a Vhr. 31. § (3)
bekezdés a) pontjaban foglaltaknak.

Fentiek alapjan megallapithaté, hogy az Mt. szerinti vezetd-, és helyettesel,
munkavallalék végzettsége és szakmai tapasztalata a 31. § (3) bekezdés a)
pontjaban foglalt feltételeknek megfelelnek.

3.2. A Vhr. 31. § (3) bekezdés b) pont hatalya ala tartozé személyi kor (az
uzemeltetés miszaki iranyitasat, fellUgyeletét végz6 szakemberek):

A Vhr. 31. § (3) bekezdés b) pontja alapjan — , A Hivatal a vizikbzm(-szolgaltatoi
engedélyezesi eljarasban a kérelmezé személyi allomanya tekintetében, mint
engedélyezesi kbvetelmenyt, vizsgalja:

b) az dzemeltetés miiszaki iranyitasat, felligyeletét végzs, jogszabalyban régzitett
képesitési kdbvetelménnyel és legalabb kétéves szakmai gyakorlattal rendelkezé
Szakemberek féallasu munkaviszonyban vannak-e foglalkoztatva.”

A Szolgaltaté nyilatkozata alapjan megallapithatd, hogy az Uzemeltetés miszaki
iranyitasat, felugyeletét végz6 szakemberek  foglalkoztatasa  féallasu
munkaviszonyban  torténik. A Szolgaltatd a munkakdrokben  dolgozé
munkavallalékat, végzettségeiket és szakmai tapasztalatuk idejét tételesen
feltlintette, valamint az ezeket igazolé6 dokumentaciot csatolta nyilatkozatahoz.

Fentiek alapjan megallapithaté, hogy az lizemeltetés miiszaki iranyitasat,
felligyeletét végzé szakemberek alkalmazasa tekintetében a Szolgaltaté
megfelel a Vhr. 31. § (3) bekezdés b) pontjaban foglalt feltételeknek.



3.3. A Vhr. 31. § (3) bekezdés c) pont hatalya ala tartozé személyi kor:

A Vhr. 31. § (3) bekezdés c) pontja alapjan — , A Hivatal a vizikbzm(-szolgaltatoi
engedélyezesi eljarasban a kérelmezé személyi allomanya tekintetében, mint
engedélyezesi kbvetelmenyt, vizsgalja:

c) a kérelmezb rendelkezik-e féallastu munkaviszonyban allo, osztatlan képzésben,
vagy mesterképzésben oklevelet szerzett, a szakterliletének megfelelé munkakérben
foglalkoztatott:

ca) vizépité mérndkkel,

cb) viz- és szennyviz technolégussal,

cc) vegyészmérnbkkel vagy vegyésszel,

cd) gépészmérndkkel,

ce) villamosmérnékkel,

cf) kérnyezet mérnékkel,

cQ) szennyvizelvezetési és -tisztitasi szolgaltatas folytatasa esetén biologussal
vagy biomérndkkel, vagy

ch) ivoviz-szolgaltatas esetén hidrogeolégussal.”

A Szolgaltato a fenti pont hatalya ala tartozé személyi allomanyt bemutatta, tovabba
nyilatkozott arrél, hogy ezen munkavallaldk foglalkoztatasa féallasban-, valamint, a
végzettséguknek megfeleld munkakorben torténik. A Vhr. 31. § (3) bekezdés c)
pontja szerinti munkavallalék végzettségét igazolé dokumentumokat jelen atfogd
ellen6rzés valamint a korabbi ellenérzések soran megkuldte a Hivatal részére.

A Szolgaltaté adatszolgaltatasa alapjan megallapithato, hogy rendelkezik a Vhr.
31. § (3) bekezdés c.) pontjaban el6irt végzettségii munkavallalékkal, akiknek
alkalmazasa fdéallasi munkaviszonyban-, valamint a szakteriletiiknek
megfelelé6 munkakorben torténik.

A Hivatal a személyzeti feltételek megfeleléségének vizsgalata soran
jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté érdemi észrevételt nem tett.
4. Honlap megfeleléségének vizsgalata

Megallapithatd, hogy a Szolgaltatdé honlapja tartalmazza a Vksztv. 48. §-ban, a
vizikdzmilvek vagyonértékelésének szabalyairdl és a vizikdzmi-szolgaltatok altal
kozérdekbdl kbzzéteendd adatokrol szolo 24/2013. (V. 29.) NFM rendelet 4. szamu
mellékletében elbirtakat, tovabba az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. torvény 1. szamu mellékletében elbirt
egyes tartalmi elemeket. Megallapithatd tovabba, hogy az Uzletszabalyzat
kozzététele a jogszabalyoknak megfeleléen tortént.



A Szolgaltaté honlapjan maradéktalanul megtalalhaté minden, a jogszabalyok
szerint sziikséges tartalmi elem.

A Hivatal a honlap vizsgalata soran jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.

5. Az ugyfélszolgalat miikodtetésének ellenérzése

5.1. Az ugyfélszolgalatok nyitvatartasi ideje:

A Vhr. 89/A. § (2): (2) Az allandé ligyfélszolgalati iroda a hét minden munkanapjan
legalabb napi 6 oras, és — 5 munkanapos hetet alapul véve — legalabb heti 36 oras
nyitva tartassal mikodik, ahol a hét legalabb egy munkanapjan a meghosszabbitott
nyitva tartast 20 Oraig biztositani kell. Az allando (igyfélszolgalati irodan a nyitva
tartasi idében biztositani kell a bankkartyas és a készpénzes fizetési lehetbséget.

A Vhr. 89/A. § (3) bekezdése szerint — Az (igyfélszolgalati fiokiroda legalabb heti két
munkanapon, 6sszesen legalabb heti 8 oras nyitvatartassal mikédik, ahol a hét
legalabb egy munkanapjan az (gyintézés 18 6raig biztositott. Az lgyfélszolgalati
fiokiroda koételes fizetési szamlara térténé készpénzbefizetési utalvanyt
rendelkezésre tartani, €és — ha azt a vizikbzmdii-szolgaltato lizletszabalyzata elbirja —
készpénzes fizetési lehetbséget biztositani.

A Vhr. 89/A. § (6) bekezdése alapjan: ,Az lgyfélszolgalatok (2) és (3) bekezdés
figyelembevételével megallapitott nyitvatartasi idejét a vizikbzmdi-szolgéltato
lizletszabalyzata régziti.”

A Vhr. 89/B. § (1) bekezdése szerint - Az ligyfélszolgalat az ligyfelek részére nyitva
allé helyiségben személyes ligyintézés lehetéségével, valamint irasos telefonos és
elektronikus uton biztositjia az lgyintézés lehetbségeét.

A Szolgaltaté Ugyfélszolgalati irodajanak személyes Ugyfélfogadasa az alabbi
nyitvatartasi rend szerint mikodik.

hétf6 - szerda: 8:00-16:00 6ra kdzott,
csutortok: 8:00-20:00 6ra kozott,
péntek: 8:00-14:00 ora kdzott,
szombat, vasarnap: zarva.



A Szolgaltatdé Szigetszentmikldsi fiokirodajanak személyes Ugyfélfogadasa az alabbi
nyitvatartasi rend szerint mikodik.

hétfé: 8-18 oraig
szerda: 8-15 6raig
péntek: 7-12 oraig

Fentieken tul a Szolgaltaté telefonos, elektronikus és postai megkereséseket is fogad
az ugyfelektdl.

Fentiek alapjan megallapithat6, hogy a Szolgaltaté az allandé ugyfélszolgalati
irodaja és ugyfélszolgalati fiokirodaja tekintetében eleget tett a Vhr. 89/A. § (2)
és (3) bekezdésekben-, illetve a Vhr. 89/B. § (1) bekezdésében foglaltaknak.
Megallapithaté tovabba, hogy az allandé ugyfélszolgalati iroda és
ugyfélszolgalati fidkiroda nyitvatartasa az uzletszabalyzatban foglaltakkal
osszhangban van a Vhr. 89/A. § (6) bekezdésének megfeleléen.

5.2. Az ugyfélszolgalat zarva tartasanak vizsgalata

A Szolgaltaté beadvanyaban ugy nyilatkozott, hogy kézponti Ggyfélszolgalati irodajat
2023. évben 8 f6 Ugyintézével, a fiokiroda mikodését pedig 3 f6 Ugyintézével és egy
f6 vezetd személyi allomannyal biztositotta, az Uzletszabalyzatban leirtaknak
megfelel6en

A Szolgaltatd beadvanyaban el6adta, hogy a 2023. évben alland6 Ugyfélszolgalati
irodajaban minden munkanapon teljeskorien elérhetd volt Ggyintézés az ugyfelek
szamara. A Szolgaltatd elbéadta tovabba, hogy a fidkirodaban a meghatarozott
nyitvatartasi napokon minden esetben teljeskoriien biztositott volt az Ggyintézés.

Fentiek alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltaté eleget tett a Vhr. 89/A §-ban,
foglaltaknak allandé ugyfélszolgalati irodaja tekintetében.

A Hivatal az ugyfélszolgalat mikodtetésének vizsgalata soran
jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.

6. Vagyonleltar, vagyonnyilvantartas ellenérzése

A Szolgaltato a szamvitelrél sz616 2000. évi C. tdrveny (a tovabbiakban: Sztv.) altal
el6irt 2022. december 31-ei mérlegfordulénapra készitett vagyonleltarat elektronikus
formaban megkulldte a Hivatal részére. A vagyonleltar tételesen tartalmazza a
Szolgaltatd targyi eszkdzeinek nyilvantartasat 2022. december 31. napjara
vonatkozdan.



A tételes vagyonleltar jogszabalyi kovetelményeknek valé formai és tartalmi
megfelel6ségét az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

Vagyonleltar formai és tartalmi eléirasoknak valé megfelelésége Megfelel:
Igen | Nem
1. | Eszk6zOk egyedi azonositoval rendelkeznek: X
2. | Erthetd, beazonosithatd megnevezes: X
3. | Mennyiség fel van tuntetve: X
4. | Mennyiségi egyseg fel van tlntetve: X
5. | Beszerzés / aktivalas datuma: X
6. | Brutto érték: X
7. | Ertékcsokkenés: X
8. | Netto érték: X

A Vksztv. 7. § (2) bekezdése szerint - ,A vizikbzm(i-szolgaltaté a tulajdonaban lévé
rendszerfiiggetlen vizikbzmi-elemet szamviteli elszamolasaiban az egyéb sajat
tulajdonu eszkbzeitdl elkilbnitetten tartjia nyilvan, és gondoskodik a sziikségessé
valo feldjitasarol, potlasarol.”

A Vksztv. 14. § (1) bekezdése szerint - ,A vizikbzmli-szolgaltatas fenntartasahoz
szlikseéges ingo és ingatlan vizikbzmi{ mikodteté eszkbzbket a vizikbzmlUi-szolgaltato
biztositja.”,;

A Vksztv. 14. § (3) bekezdése alapjan - ,A vizikbzmdi-szolgaltato a vizikbzmdii
mUikodteté eszkbzbket elkiilbnitetten tartja nyilvan.”

Megallapithaté volt, hogy a megkulldott vagyonleltar févarosi rendszerfliiggd
vizikozmi-elemeket tartalmazé dokumentumaban valamennyi eszkéz O
mennyiséggel szerepel.

Fentiekkel kapcsolatban a Szolgaltatd a helyszini ellenérzésen el6adta, hogy mivel
2023. januar 1. napjatdl mar bérleti-uzemeltetési szerz6dés keretében Uzemelteti a
févarosi  ivovizellatast szolgaldé  vizikozml-vagyonelemeket (a  korabbi
vagyonkezelési konstrukcid helyett), azok a 0-s szamlaosztalyon vannak
nyilvantartva, igy mennyiségi adatokat nem tartalmaz mar az analitika.

A helyszini ellenérzésen kivalasztott eszk6zok mindegyike esetében megallapithatd
volt, hogy az el6zetesen megkuldott vagyonleltar és az eszk6zokhdz a helyszinen
bemutatott dokumentumok szamszakilag és tartalmilag egyez6séget mutattak,
tovabba mindharom kivalasztott eszkdz Vksztv. szerinti besorolasa megfelelé volt.

Megallapithaté tovabba, hogy a kivalasztott eszk6zok agazati besorolasa a

szamviteli szétvalasztasra vonatkozé jogszabalyoknak és belsd
szabalyzatoknak megfelelden tortént.
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Osszességében megallapithatd, hogy a megkiildott vagyonleltar az Sztv. formai
és tartalmi eléirasainak megfelel.

A helyszini ellenérzésen a Szolgaltatd elbadta, hogy az SAP vallalatiranyitasi
rendszer targyi eszk6z moduljaban az eszkozoket besorolja rendszerfliggd,
rendszerfuggetlen vagy mikodtetd eszkoz kategodriaba. Az eszk6zok tulajdonjog
szerinti elkilonitése és Vksztv. szerinti besorolasa mind fékonyvi, illetve
eszkozosztaly szinten, mind az analitikus nyilvantartasban megtorténik.

Megallapithatd, hogy a Szolgaltaté a tulajdonaban lévé rendszerfiiggetien
vizikozmi-elemeket, valamint a vizikozmli mikodtetd eszkozoket
elkilonitetten tartja nyilvan a Vksztv. 7. § (2) és 14. § (3) bekezdéseinek
megfeleléen.

Megallapithatd, hogy a Szolgaltatd eszkozeinek agazatonkénti elkiilonitése
koltséghelyen alapul, és az analitikus nyilvantartasban megtoérténik.

A Hivatal a vagyonleltar és vagyonnyilvantartas vizsgalata soran a vizsgalt
idoszakra nézve jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.

7. Szamviteli szétvalasztas ellenorzése

A Hivatal a Szolgaltaté 2022. évi éves beszamoldjat, valamint a Szolgaltato altal az
ellenérzés soran becsatolt szamviteli szabalyzatokat vizsgalta.

A Szolgaltato az ellenérzés soran megkuldte a Hivatal részére Onkéltség-szamitasi
Szabalyzatat, Szamviteli Szétvalasztas szabalyzatat, valamint Szamviteli politikajat
is.

A Vhr. 92. § szerint — ,A tevékenységek szétvalasztasanak alapelvei: [...]

c) allandésag elve: a szamviteli szétvalasztas soran alkalmazott szabalyrendszer
megvaltoztatasara csak a Hivatal el6zetes tajékoztatasa mellett van lehetéség; a
szabalyrendszer megvaltoztatasat a vizikbzmdi-szolgaltato szamviteli
Szabalyzataban régziteni kell, és az éves beszamolo kiegészité mellékletében is be
kell mutatni.”

A Szolgaltatdé nyilatkozatai és a szamviteli szétvalasztast érinté szabalyzatai,
valamint a Hivatal nyilvantartasa alapjan megallapithatd, hogy a legutdbbi atfogd
ellenérzés lezarasat kovetbéen a szamviteli szétvalasztast érinté szabalyzatok nem
valtoztak.
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Az Szolgaltato 2023.01.01. — a vizsgalt idészakot kovetd — hatallyal modositotta
Szamviteli politikajat, azonban a dokumentum a Hivatal nyilvantartasaban nem
talalhaté meg (a Hivatal nyilvantartasaban még a moédositas elétti, 2021. januar 1-jén
hatalyba lépett valtozata lelhetd fel). A moddositds a szamviteli szétvalasztas
szabalyait nem érintette.

Fentiek alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltaté szamviteli szétvalasztasra
vonatkozoé szabalyrendszerében nem tortént valtozas, ezaltal nem sértette meg
a Vhr. 92. § c) pontjaban foglaltakat.

A Vhr. 93. § (1) és (2) bekezdései szerint —
»(1) A vizikbzmii-szolgaltaté tevékenységeinek bemutatasa érdekében az éves
beszamolo kiegeszité mellékletének részeként tevekenysegi beszamolot kell
késziteni:
a) kiulén-kilbén az engedélykételes tevekenységeire, valamint
b) 6sszevontan az a) pont szerinti tevékenyseégi beszamolokban figyelembe nem
vett tevékenységekre.

(2) A tevékenységi beszamolé az Sztv. 1. mellékletében talalhaté ,A” valtozatu
mérleget és az Sztv. 2. mellékletében szereplb 6sszkbltség-eljarassal készilé ,A”
valtozatu eredmény kimutatast tartalmazza. A kimutatasok tagolasara és a tételek
tartalmara az Sztv. vonatkozo elbirasait kell alkalmazni.”

A Szolgaltaté 2022. évi éves beszamolodja kiegészitdé melléklete tartalmazza az
ivoviz, szennyviz és egyeb (masodlagos) tevékenységek szétvalasztott, ,A” valtozatu
mérlegét, valamint szétvalasztott — Osszkoltség eljarassal készitett —
eredménykimutatasat, ezzel megfelel a Vhr. 93. § (1) és (2) bekezdésében
eléirtaknak.

A Vksztv. 49. § (4) bekezdése szerint — ,A tobb vizikbzmii-szolgaltatasi agazati
tevékenységet végzé vizikbzmu-szolgaltato kbnyvvizsgalbdja az éves beszamolohoz,
illetve az ©&sszevont (konszolidalt) éves beszamolohoz kiadott fiiggetlen
kbnyvvizsgaldi jelentésben igazolja, hogy a vizikbzmdi-szolgaltato altal kidolgozott és
alkalmazott szamviteli szétvalasztasi szabalyok biztositiak a vizikbzmdl-szolgaltato
lizletagai k6zotti keresztfinanszirozas-mentességet.”

A 2022. évi éves beszamoléhoz csatolt figgetlen kdonyvvizsgaldi jelentés
tartalmazza a Vksztv. 49. § (4) bekezdés szerinti igazolast, mely szerint a
Szolgaltaté altal kidolgozott és alkalmazott szamviteli szétvalasztasi szabalyok
biztositjak az Uzletagak kozotti keresztfinanszirozas-mentességet.

A Szolgaltato ellenérzés soran tett nyilatkozata szerint a legutobbi atfogo ellendrzés
lezarasat kovetben a vizik6zmii-szolgaltatasi tevékenységeken Kkiviili
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vallalkozasi tevékenységben, valamint a masodlagos tevékenységben az
alabbi valtozasok torténtek:

Szolgaltatd 2023. januar 1-t6l bérleti-izemeltetési konstrukcidban végzi. Ebbél
addéddan a Szolgaltatd épitdipari tevékenységeinek kore kiegészilt a bérelt
vizikdzm-eszkozoknek Budapest Févaros megrendelése alapjan végzendd
feldjitasi-potlasi munkaival (tervezés, kivitelezés, lebonyolitas).

A févaros tulajdonaban lévé, bérleti-Uzemeltetési konstrukcidéban Gzemeltetett
ivoviz vizikdzmU-eszk6zdk nyilvantartasahoz kapcsoléddéan a Szolgaltato
2023-t6l kezddédben szamviteli vagyonnyilvantartasi szolgaltatast végez a
tulajdonos 6nkormanyzat szamara.

A mérbkezeléssel kapcsolatos tevékenységek (lakasmellékméré és locsolasi
mellékméré szerelés, csere, miszaki atvétel, Uj bekotés kivitelezés stb.)
mellett Uj szolgaltatasként bevezetésre kerult a mellékmeérék muiszaki és
ugyviteli folyamatainak tamogatasara fejlesztett informatikai rendszerhez
(OME+) kapcsolédé rendszerhasznalati dij 2023-t6l.

2022. évtél lehetbség nyilt a Budapesti Kozponti Szennyviztisztitdé Telepen a
szennyviziszap rothasztasa soran keletkez6 biogaz zold energiaként vald
tanusitasara és az ehhez kapcsolodoé tanusitvany értékesitésere.

A bekuldott f6konyvi kartonok és agazati felosztashoz hasznalt segédtablak alapjan
megallapithatd, hogy a beszamoldban a szamviteli szétvalasztas soran alkalmazott
modszerek és vetitési alapok meghatarozasa a szamviteli elveknek és a
szabalyzatokban leirtaknak megfeleléen tortént.

A Hivatal az ellenérzés soran szuroprobaszerien kivalasztott kiszervezések, illetve
beszerzések tételeinek vizsgalata soran megallapitotta, hogy a kivalasztott tételek a
megfelel6 agazatra és koltséghelyre kertltek konyvelésre.

A Hivatal a szamviteli szétvalasztas vizsgalata soran jogszabalysértést nem tart

fel.

E targykorben a Szolgaltato észrevételt nem tett.

8. Hasznalati dij ellenérzése

A Vksztv. 87. § (1) bekezdése szerint:

A 74. § (4) bekezdés 1. pontjaban meghatarozott rendelet hatalybalépéséig a 2015.
jalius 1-jén hatalyos megallapodasban vagy a kézérdekl (zemelteté kijelblésérdl
SszOIo hatarozatban meghatarozott hasznalati dij, tovabba ha 2015. julius 1-jén
vagyonkezelési szerzédés volt érvényben, az elszamolt értékcsbkkenésnek
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megfeleld hasznalati dij alkalmazand6, amennyiben a felek bérleti-lizemeltetési
szerzbdés megkotéese mellett dontenek”.

A Szolgaltatd a hasznalati dij ellen6rzéshez szlikséges, iratanyagot a Hivatal
rendelkezésére bocsatotta. A Szolgaltatd ellatasi tertletének telepulései kozil
Szazhalombatta, Halasztelek és Tokol telepulések kerlltek kivalasztasra, melyek
tekintetében sor kerult a hasznalati dij részletes ellenérzésének lefolytatasara.

8.1. Szazhalombatta

2015. julius 1-ién hatalyos bérleti-Uzemeltetési szerz6dések hasznalati dijra

vonatkozo rendelkezései

Ivoviz és szennyviz agazat

e 2015. julius 1-jén mindkét szolgaltatasi agazatra vonatkozéan a Mezé6foldi
Regionalis Vizikozmil Kft.-vel 2013. majus 6-an, 15 éves hatarozott
id6tartamra kotott bérleti-lizemeltetési szerzédés 2014. oktéber 22-i
modositasa volt hatalyban.

e A 2014. oktober 22-i szerzodésmodositas B/3 melléklete az alabbi
hasznalati dij 6sszegeket hatarozza meg:

o ivoviz: 25 Ft/m3
o szennyviz: 25 Ft/m3
o atadottvizz 5 Ft/m3

Szamlazott hasznalati dijak

Fentiek, valamint a megkuldott kimutatas és szamlazasi dokumentumok alapjan a
2023. évre szamlazott hasznalati dijakkal kapcsolatban az alabbiak allapithaték meg:

A Vksztv. 87. § (1) alapjan 2023. évre ténylegesen szamlazott
jogszerlien szamlazhato hasznalati hasznalati dij
dij
Szazhalombatta . . . .
Meghatarozas Fajlagos Meghatarozas Fajlagos . i
. .. . .. Eves Osszeg
maddja Osszeg madja Osszeg .
sz . . 3 sz . . 3 netto Ft
(szdmlazas alapja) netto, Ft/m (szamlazas alapja) | nettd Ft/m
H dlati dij drtékesitett értékesitett
asznalati gy | ertekesitett 25 et 25 | 24610200
Ivéviz mennyiség (m?3) mennyiség (m?3)
H dlati dij drtékesitett értékesitett
asznatatidly | erekestett 25 e 25 | 19087 350
Szennyviz mennyiség (m?) mennyiség (m?)
Haszndlati dij értékesitett értékesitett
‘ . . 5 . 5 3263630
Atadott viz mennyiség (m3) mennyiség (m?3)
Osszesen 46 961 180
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Fentiek alapjan megallapithaté, hogy Szazhalombatta telepiilésen a vizsgalt
idoszakra vonatkozéan szamlazott hasznalati dij meghatarozasi médja és
osszege is megfelel a Vksztv. 87. § (1) bekezdésének és a 2015. julius 1-jén
hatalyos szerzé6désnek, megallapodasnak.

A hasznalati dij pénzugyi rendezése atutalassal tortént, a bankkivonatokat a
Szolgaltatd a 2. kords adatszolgaltatasban csatolta. Mind a 2023. I. félév, mind a
2023. Il. félév hasznalati dija esetében a brutté 0sszeg kerult atutalasra, ami a teljes
2023. évre 6sszesen 59 640 700 Ft-ot tett ki.

8.2. Halasztelek

2015. julius 1-ién hatalyos vagyonkezelési szerz6dések hasznalati dijra vonatkozé
rendelkezései

Ivoviz agazat.

Az ivéviz agazatban a 2012. december 21-én kelt vagyonkezelési szerz6dés volt
hatalyban 2015. julius 1-jén. Ingyenes vagyonkezelési szerz6dés, hasznalati dijat
nem allapitott meg.

Szennyviz agazat:

e A szennyviz agazatra vonatkozo, 2015. julius 1-jén hatalyos vagyonkezelési
szerzédést a felek 2013. november 6-an kototték 15 éves hatarozott
idétartamra. A szerzddést a Hivatal 1297/2014. sz. hatarozataval, 2014.
marcius 14-én hagyta jova.

e A szerzédés Il1.6. pontja a vagyonkezelési dij (hasznalati dij) mértékét
netté 500 000 Ft/év O6sszegben hatarozta meg.

Szamlazott hasznalati dijak

Fentiek, valamint a megkuldott kimutatas és szamlazasi dokumentumok alapjan a
2023. évre szamlazott hasznalati dijakkal kapcsolatban az alabbiak allapithaték meg:

A Vksztv. 87. § (1) alapjan jogszer(ien 2023. évre szamlazott
) szamldzhatd hasznalati dij hasznélati dij
Halasztelek 5 VT——— 5
S sszeg eghatdrozas sszeg
Megh
eghatarozas modja netto, Ft/év modja netto, Ft/év
Hasznalati dij Ingyenes , Nincs
. vagyonkezelés - - e
Ivéviz . s 1 hasznalati dij
Nincs hasznalati dij
Hasznalati dij . p . .
Szennyviz egyosszegl 500 000 | egyosszegl 500 000
Osszesen 500 000 500 000
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Fentiek alapjan megallapithaté, hogy Halasztelek telepulésen a vizsgalt
idoszakra vonatkozéan szamlazott hasznalati dij meghatarozasi médja és
osszege is megfelel a Vksztv. 87. § (1) bekezdésének és a 2015. julius 1-jén
hatalyos szerzé6désnek, megallapodasnak.

A 2023. évi hasznalati dij pénzigyi rendezése atutalassal tortént, a bankkivonatot a
Szolgaltaté a 2. kéros adatszolgaltatasban csatolta. Eves szamlazas volt, igy 1 db
szamla bruttd Osszege kerllt atutalasra (szamla sorszama: KS-ONK-2023/26,
végosszeg: brutté 635 000 Ft/nettd 500 000 Ft).

8.3. Tokal

2015. julius 1-jén hatalyos vagyonkezelési szerz6dések hasznalati dijra vonatkozo
rendelkezései

Ivoviz és szennyviz agazat.

e A mindkét szolgaltatasi agazatra vonatkozé 2015. julius 1-jén hatalyos
vagyonkezelési szerzédést a felek 2013. november 6-an kototték 15 éves
hatarozott id6tartamra. A szerzddést a Hivatal 1296/2014. sz. hatarozataval,
2014. marcius 14-én hagyta jova.

e A szerzddés Il.6. pontja a vagyonkezelési dij (hasznalati dij) mértékét netté
500 000 Ft/év 6sszegben hatarozta meg.

Szamlazott hasznalati dijak

Fentiek, valamint a megkuldott kimutatas és szamlazasi dokumentumok alapjan a
2023. évre szamlazott hasznalati dijakkal kapcsolatban az alabbiak allapithaték meg:

Vksztv. 87. § (1) szamlazhato hasznalati dij | 2023. évre szamlazott hasznalati dij

Tokol Osszeg Osszeg

Meghatarozas modja , , Meghatdrozads mddja , ,
g ) nettod, Ft/év g ) nettod, Ft/év

Vagyon-

kezelési dij egyosszegu 500 000 | egytsszegl 500 000

Fentiek alapjan megallapithatdé, hogy Tokol telepulésen a vizsgalt idészakra
vonatkozéan szamlazott hasznalati dij meghatarozasi médja és osszege is
megfelel a Vksztv. 87. § (1) bekezdésének és a 2015. julius 1-jén hatalyos
szerzédésnek, megallapodasnak.

A 2023. évi hasznalati dij pénzugyi rendezése atutalassal tortént, a bankkivonatot a
Szolgaltatd a 2. kérés adatszolgaltatasban csatolta. Eves szamlazas volt, igy 1 db
szamla brutté 6sszege kerult atutalasra (szamla sorszama: KS-730929S-2023/2115,
végosszeg: bruttd 635 000 Ft/nettd 500 000 Ft).

A Hivatal a hasznalati dij vizsgalata soran jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.
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9. Kiszervezések ellendrzése

9.1. Engedélykoteles kiszervezések
a) kiszervezesi engedélyek meglétének vizsgalata

A Vhr. 49. §-a szerint — A Hivatal el6zetes engedélye sziikséges az ellatasi teriiletre
vonatkozo, vizikbzmi-lzemeltetés alabbi tevékenyseégeinek részben vagy egészben

térténd kiszervezésehez: [...]

4. lgyfélszolgalati tevékenység,
10. bekétési vizméré javitasa, feldjitasa,
11. ivovizhalozat veszteségmeérése és -elemzése,

14. ivovizhalbzat mosatasa,

15. szennyvizhalézat mosatasa,
16. vizikbzmlU-lizemeltetési tevékenységgel 6sszefliggd laborvizsgalatok végzése a
radioaktivitas-vizsgalatok kivételével.”

A Szolgaltato, a Hivatal nyilvantartasa szerint az alabbi kiszervezési engedélyekkel
rendelkezett a vizsgalt id6szak tekintetében.

részleges kiszervezése

modositas: 258
900 640 (2021.01.15)

KSFO/226-4/2020

Kiszervezett tevékenység (Vhr. | Engedélyezett 6sszeg Engedélyezd Engedély
49. §) (Ft+AFA) hatarozat szama idétartama
16. vizik6zmU-tzemeltetési .
tevékenységgel 6sszefliggb 12 450 000 KSFO_2019/680-2 | 36 honap (2020.
0 A (2019) 01.20-tol)
laborvizsgalatok végzése
4. ugyfélszolgalati tevékenység 226 006 000 36 hénap

(2021.01.01-tol)

2020: 84 100 000

;e% .tl,’%k;:es' vizmert javitasa, 2021: 109 800 000 | KSFO/87-4/2020 (2820h82a0p6 )
) 2022: 109 800 000 T
11. ivévizhalozat 36 hénap
veszteségmeérése és -elemzése 73920000 KSFO/316-2/2020 (2020.07.09.)
L . 36 hénap
14. ivovizhalézat mosatésa 130 000 000 VHSFO/307-2/2021 (2021.04.28.)
15. szennyvizhalozat mosatasa 11 250 000 VHSF0/97-3/2022 36 honap

(2022.02.04.)

16. vizikdzmi-lizemeltetési
tevékenységgel 0sszefliggd
laborvizsgalatok végzése

2023: 14 800 000
2024: 16 200 000
2025: 17 900 000

VSFO/15-1/2023

36 honap (2023.
01.10)

10. bekotési vizmérd javitasa,
felujitasa

2023: 127 199 550
2024: 223 259 430
2025: 139 521 155

VSFO/133-4/2023

36 hénap
(2023.03.24.)

4. Ugyfélszolgalati tevékenység
részleges kiszervezése

354 851 000

VSFO/484-3/2023

36 hénap
(2023.06.30.)
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A Szolgaltatd beadvanyaban az alabbi engedélykoteles  kiszervezett
tevékenységeket tlintette fel a vizsgalt id6szakra vonatkozoan.

Tevékenység Szerz6dés W 49'.§ Engedélyez6 hatarozat
Partner 2 2 szerinti z
megnevezése hatalya , szama
besorolas
Eurofins Analytical o 2022.05.12-
Services H. Kft laborvizsgalat 2026.01.09. 16. VSFO/15-1/2023
Févarosi Csatornazasi 2016.01.28-
. laborvizsgalat 2023.01.18 16. VSFO/15-1/2023
Mivek Zrt. .
hatarozatlan
" . . Ugyfélszolgalati 2017.04.28- KSF0/226-4/2020
Dijpeszedd Holding Zrt. | a1 enység 2023.12.31. 4. (VHSFO/39-1/2021)
ugyfélszolgalati 2022.08.29- KSFO/226-4/2020
Protocall 2009 KIt. | tevekenység 2023.05.15 4 (VHSFO/39-1/2021)
ugyfélszolgalati 2023.05.10- KSFO/226-4/2020
Protocall 2009 Kit. | o vekenyseg 2023.12.31 4 (VHSFO/39-1/2021)
. ivévizhalozat 2020.11.12-
DUNA-KUT Kit. mosatasa 2024.06.25. 14. VHSFO/307-2/2021
bekdotési vizmérd
o 2022.02.11-
MOM Zrt. Jav’l’@\s’a, 2023.03.31 10. VSFO/133-4/2023
felljitasa

A Dbeérkezett iratanyag alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltatd
engedélykoteles kiszervezési szerzédéseinek Vhr. 49. § szerinti besorolasa
megfeleléen tortént.

A Szolgaltaté beadvanyaban feltlintetett engedélykoteles kiszervezési partnerei
egyezést mutatnak a Hivatal nyilvantartasaval.

Megallapithatd, hogy a Szolgaltaté az adatszolgaltatasaban megjeldlt valamennyi
engedélykoteles kiszervezési tevékenységre nézve rendelkezik engedéllyel, igy a
Vhr. 49. §-nak megfeleléen jart el.

A Vhr. 47.§ (1) bekezdése szerint - ,Ha a vizikbzmU-szolgaltatd a kiszervezési
engedély alapjan megkéti a kiszervezeésre iranyuld szerzédést vagy annak
modositasat, az elfogado jognyilatkozat a Polgari Térvénykdnyvrél szolé 2013. évi V.
térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:69. § (1) bekezdése szerinti hatalyossa valasat
kévetd 30 napon bellil kbteles annak egy példanyat a Hivatal részére tajékoztatasul
elektronikusan megkdldeni.”

A fentiek alapjan megallapithaté tovabba, hogy a Szolgaltaté engedélykoteles
kiszervezési tevékenységei vonatkozasaban minden esetben eleget tett a Vhr.
47. § (1) bekezdése szerinti tajékoztatasi kotelezettségének, az alabbi kivételtol
eltekintve.

A Protocall 2009 Kft. partnerrel ligyfélszolgalati tevékenység kiszervezése
targyaban 2022.08.29. napjan kotott szerz6dését a Szolgaltaté a Hivatal részre
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2024. marcius 26. napjan kuldte meg tajékoztatasként, amivel megsértette a
Vhr. 47. § (1) bekezdésében foglaltakat.

A Vhr. 45. § (5) bekezdése szerint: ,A kiszervezésre iranyuld szerz6désnek a Hivatal
engedélyében foglaltakkal ellentétes rendelkezése semmis.”

A Szolgaltatdo a VSFO/15-1/2023 szamu hatarozat alapjan vizikozmi-tuzemeltetési
tevékenységgel 0sszefuggd laborvizsgalatok végzése kiszervezett tevékenyseégre
megkotott alabbi partnerrel kotott szerz6dése nincs 6sszhangban a kiadott engedély
hatalyaval.

A Szolgaltaté a Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt.vel, a VSFO/15-1/2023 szamu
hatarozat alapjan vizikbzm(-Uzemeltetési tevékenységgel Osszefliggd
laborvizsgalatok végzése kiszervezett tevékenységre megkotott szerz6dését a felek
hatarozatlan idétartamra kototték, amely nem felel meg az engedélyben
feltiintetett 36 hénapos idétartamnak.

Fentiek alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltatdé a fenti szerzédés
hatarozatlan idétartamra valé megkotésével megsértette a VSFO/15-1/2023
szamu engedély 1. pontjaban foglaltakat, igy a Vhr. 45. § (5) bekezdése
értelmében a kiszervezésre iranyulé szerzédések a Hivatal engedélyében
foglaltakkal ellentétes rendelkezése semmisnek minésiil.

b) az egyes tevékenységekre engedélyezett arszinvonal vizsgalata
A Vhr. 44. § (3) bekezdése szerint ,A Hivatal az engedélyezé hatarozatban

a) az (1) bekezdés szerinti 6sszehasonlito elemzés alapjan és a Vksztv. 45. §
(2) bekezdése szerinti feltételre tekintettel meghatarozza azt a - kérelem
targyat képezé tevékenységre vonatkozd - szolgaltatasi dijat, amelynél
magasabb ellenérték a kiszervezési szerz6désben nem kétheté ki
érvényesen, [...]”

A Szolgaltaté a helyszini ellenérzésen eléadta, hogy a Févarosi Csatornazasi Mivek
Zrt. partnerrel végeztetett ,,minéségi vizsgalat — BKSZTT SZV. mérések” (5 db tétel)
tevékenységet tévesen sorolta az engedélykételes tevekenysegek kbzé, ezen tetelek
dsszértéke netté 337.500 Ft. A Szolgaltaté az erre vonatkoz6 kimutatast a helyszini
ellenérzésen elektronikus uton a Hivatal rendelkezésére bocsatotta.

A Szolgaltaté a vizsgalt idészakban az alabbi engedélykoteles kiszervezés hatalya
ala esO tevékenyseégeit latta el kiszervezés utjan, melyekre az alabbi éves
arszinvonalat engedélyezte hatarozataiban a Hivatal:
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Kiszervezett Kiszervezett
Kiszervezést tevékenység tevékenység | Engedélyezett
Partner meenevezése Vhr. Szerz6dés engedélyez6 értéke értéke arszinvonal
& 49. 8§ | kelte, lejarta hatarozat partnerenként Osszesen 2023. év
szama 2023. év (netto 2023. év (netto Ft)
Ft) (netto Ft)
i i - | VSFO/15-
Euro'flns Analytical 16. 2022.05.12. 9455 819
Services Hungary Kft. 2026.01.09 |1/2023
Véglegessé 15 987 669 14 800 000
F6varosi Csatornazasi 2016.01.28. - | valt:
Miivek Zrt. 16. hatdrozatlan |2023.01.10 6851350
. P . VHSFO/39-
Dijbeszed6 Holding 2017.04.28 -
zrt. 4 2023.12.31 | 1/2021, 191755098
Véglegessé
2022.08.16 - | Valt:
Protocall 2009 Kft. 4. 8777273
rotoca 2023.05.15 |2021.01.15 2023.06.30.
(a KSFO/226- elétt:
4/2020. )
hatarozatot 248 489 038 258900640
modositotta) 2023.06.30-t6l:
2023.05.10 -
Protocall 2009 Kft. 4. 2823 22 32 VSFO/484- 47 916 667 354851 000
o 3/2023,
Véglegessé
valt:
2023.06.30
. 2020.11.12 - | VHSFO/307-
DUNA-KUT Kft. 14. 2024.06.25 2/2021 13000000 13000000 130 000 000
2022.02.11 - |VSFO/133-
MOM Zrt. 10. 2023.03.31 4/2023 12 350 12 350 127 199 550

Megallapithatd, hogy a Vhr. 49. § 16. szerinti engedélykoteles kiszervezett
tevékenység - ,vizik6zmii-iizemeltetési tevékenységgel o6sszefiiggb
laborvizsgalatok végzése a radioaktivitas-vizsgalatok kivételével”
tekintetében a VSFO/15-1/2023 ligyiratszamu hatarozat 3. pontjaban 2023. évre
engedélyezett arszinvonalat a vizsgalt id6szakban tullépte a Szolgaltato, ezzel
jogsértést kovetett el.

Cc) szerzbdéses érték vizsgalata

A Vksztv. 45. § (2) bekezdése szerint ,A kiszervezés nem eredményezheti azt, hogy
az engedélyezési kételezettség ala esé kiszervezett tevékenységek szerzddesi
ertékének 6sszege az adott evben, a vizikbzmii-szolgaltatasbol szarmazo el6z6 évi
netto arbevetel tiz szazaléekat meghaladja.”
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Adatok EFt-ban
Vizikozmii-szolgaltatasbol szarmazo értékesités netté arbevétele 2022. | 30.506.000

Ivoviz agazat 22.135.000
Szennyviz agazat 8.371.000
Engedélykoteles kiszervezett tevékenység nettd értéke 2023. 277.809

Engedélykoteles kiszervezett tevékenység az arbevétel aranyaban (%) 0,91%

A fenti tablazat alapjan megallapithatd, hogy a Szolgaltaté engedélykoteles
kiszervezett tevékenységeinek netté értéke 2023. évben nem haladta meg a
Vksztv. 45. § (2) bekezdésében meghatarozott, a vizik6zmii-szolgaltatasbol
szarmazé el6z6 évi netté arbevételének a 10%-at.

d) Kivalasztott tételek

Az ellen6rzés soran szuroproba-szerlen Kkivalasztott tételek dokumentumainak
megvizsgalasat kdvetéen a Hivatal minden esetben megallapitotta, hogy azok
szamla adatai, és szerz6dés adatai szamszakilag egyeznek, tovabba, hogy a
szamlak pénzigyi rendezése minden esetben megtortént.

9.2.Tajékoztatas koteles kiszervezések

Vhr. 50. § (1) bekezdés szerint — ,,A Hivatalt a szerzédés létrejéttet kbveté 30 napon
beliil, a szerz6dés masolatanak megkulldésével tajekoztatni kell az ellatasi teriiletre
vonatkozo vizikbzmdi-lizemeltetés alabbi tevékenységeinek részben vagy egészben
tértend kiszervezéserol”

A Vhr. 48. § (1) bekezdése szerint — ,A vizikb6zmii-szolgaltaté az 50. §-ban foglalt
tevékenységek kiszervezése esetén a megkotott szerzédés vagy annak modositasa
egy peéldanyat a szerzbédes létrejéttét kbveté 30 napon belil a Hivatal részere
elektronikusan megkdildi.”

A Szolgaltaté 2024. marcius 27. napjan beérkezett beadvanyaban eléadta, hogy a
2023. évben 90 db Vhr. 50. §-a szerinti tajékoztataskoteles kiszervezési
tevékenységet hajtott végre, melyet 47 db partnerrel végeztetett.

A beérkezett iratanyag alapjan megallapithatd, hogy a Szolgaltaté tajékoztatas
koteles kiszervezési szerz6déseinek Vhr. 50. § szerinti besorolasa megfeleléen

tortént.

A Szolgaltaté beadvanyaban feltlintetett tajékoztatas koteles kiszervezési partnerei
egyezést mutatnak a Hivatal nyilvantartasaval.
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Megallapithaté tovabba, hogy a Szolgaltatéo eleget tett a Vhr. 48. § (1)
bekezdésében foglalt tajékoztatasi kotelezettségének tajékoztatas koteles
kiszervezései kapcsan.

Kivalasztott tételek

Az ellenbérzés soran szurdpréba-szerlen kivalasztott tételek dokumentumainak
megvizsgalasat kovetben a Hivatal minden esetben megallapitotta, hogy azok
szerzOdéseiben szerepl6 egységarak a szamlak adataival szamszakilag
egyez6séget mutatnak. A Szolgaltaté a bemutatott banki kivonatokkal igazolta, hogy
az adott dsszegek szerz6désszerllen atutalasra kerlltek. A szamlakon (és
mellékleteikben)  szerepl6  tevékenységek a  szerz6désben feltlintetett
tevékenyseégekkel egyez6séget mutattak.

9.3. Atlathatosag

A Vksztv 45. § (3) bekezdése szerint — ,Kiszervezett tevékenységet kizarolag a
nemzeti vagyonrol szol6 térvény szerinti atlathato gazdalkodé szervezet végezhet.”
A Hivatal nyilvantartasaban szerepldé- valamint a Szolgaltaté altal az atfogo
ellenérzés soran rendelkezésre bocsatott adatok és nyilatkozatok alapjan az
engedélykoteles- és tajékoztatas koteles kiszervezéssel érintett gazdasagi
tarsasagok esetében is megallapithatd volt, hogy a Vksztv. 45. § (3) bekezdésének
megfelel6en, a nemzeti vagyonroél sz6l6 torvény szerinti atlathaté gazdalkodo
szervezetnek minésulnek.

Osszegezve, a Hivatal a kiszervezések vizsgalata soran jogszabalysértést tart
fel az alabbiak szerint.

e A Szolgaltaté nem tett eleget a VSFO/15-1/2023 engedély 1. pontjaiban
foglaltaknak a Fdévarosi Csatornazasi Miivek Zrt. partnerrel laborvizsgalatok
targyaban kotott kiszervezési szerzddés hatalyat illetéen.

e A Szolgaltatdé megsértette a Vhr. 47. § (1) bekezdésében foglaltakat és
tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget Protocall 2009 Kft. partnerrel
ugyfélszolgalati tevékenység kiszervezése targyaban 2022.08.29. napjan kotott
szerz6dése vonatkozasaban.

e A Szolgaltaté a VVhr. 49. § 16. szerinti engedélykoteles kiszervezett tevékenység
tekintetében a VSFO/15-1/2023 Ugyiratszamu hatarozat 3. pontjaban foglalt —

2023. évre vonatkozd — engedélyezett arszinvonalat a vizsgalt idészakban
tullépte.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt tett az alabbiak szerint.
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A Szolgaltaté beadvanyaban el6adta a kiszervezések kapcsan, hogy a Févarosi
Csatornazasi Miivek Zrt. partnerrel 2024.04.30. napjan laborvizsgalatok targyaban uj
kiszervezeési szerzddést kotott, amely a 2024.05.03. napjan megkuldott a Hivatal
részere.

A Hivatal a Szolgaltaté beadvanyat megvizsgalata és megallapitotta, hogy a
megkiildott szerzédés a VSFO/15-1/2023 engedélyben foglaltakkal
osszhangban van.

Fentiek alapjan a Hivatal a Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt. partnerrel kotott
szerzdédés hatalyanak vonatkozasaban az ellendrzési jelentés tervezetben tett
jogsérté megallapitast torli.

A Hivatal az ellenérzési jelentés tervezetben a kiszervezések ellenérzése soran
a tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa, illetve éves engedélyezett
arszinvonal tullépése targyaban megallapitott jogsértéseket fenntartja a
végleges ellendrzési jelentésben.

10.Gazdasagi mutaték

A Szolgaltato a 2022. Uzleti éveir6l szo6lo, konyvvizsgalo altal hitelesitett, az Sztv.
altal el6irt beszamoldja, valamint az ellenérzés soran a Szolgaltato altal
rendelkezésre bocsatott f6kdnyvi kartonok alapjan kiszamitott gazdasagi mutatoi az
alabbiak szerint alakultak:

Az elvart érték Megfelelé
) o és az engedély
K°§:;°:2iag' Megfeleld érték | kiadasat kizaro 2?;,2'
érték kozotti lgen | Nem
sav
TékeerGsségi >0.3 0,1-0,3 0,67 X
mutato
Eladosodoi[tsagl <065 0.65-0,75 0,24 X
mutato
Likviditasi mutaté >1,0 08-1,0 2,02 | X

Megallapithatd, hogy a Szolgaltatdé 2022. Uzleti év alapjan kalkulalt, Vhr. 4. sz.
melléklete szerinti gazdasagi mutatoi elérik az engedély kiadasanak feltételekent
elvart hatarértéket.
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A Hivatal a gazdasagi mutatok vizsgalata soran jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.

11.A Beszerzési Szabalyzatban foglaltak végrehajtasanak ellenérzése
11.1. Beszerzési Terv

A Vhr. 94/B. § (3)-(4) bekezdései szerint:
»(3) A Beszerzési terv minimalis tartalma:
a) a vonatkozd uniés kbzbeszerzési értékhatar legalabb 50 szazalékat
meghalado6 beszerzés targyanak megnevezese, részletes leirasa;
b) a beszerzés indokolasa;
c) a beszerzés becslilt értéke;
d) a szerz6déskotés tervezett idépontja; valamint
e) teljesités tervezett idépontja.

(4) A Beszerzési tervnek tartalmaznia kell az eljaras becsllt értéke szerint
csoportositott, kbzb6sségi  értékhatart elér6, nemzeti értékhatart elérd
kbzbeszerzéseket, illetve nemzeti értekhatar 30 szazalékat meghalado
beszerzéseket, tovabba az eljaras lefolytatasanak tervezett litemezését.”

A Szolgaltatd megkildte a Hivatalnak a 2023. évre készitett Beszerzési tervét, mely
alapjan megallapithatd, hogy az a Vhr. 94/B. § (4) bekezdésében foglalt
csoportositasok szerint késziilt, tovabba tartalmazza a Vhr. 94/B. § (3)
bekezdésében foglalt tartalmi elemeket. Osszességében megallapithato, hogy
a Beszerzési terv a jogszabalyi eléirasoknak megfelel.

11.2. A Beszerzési Szabalyzatban foglaltak alkalmazasanak vizsgalata,
szuréprobaszeriien kivalasztott tételek vizsgalata

A Szolgaltatd vizsgalt idészakban hatalyban volt, illetve jelenleg is hatalyos
Beszerzési Szabalyzatat (szabalyzat azonosito: V-61, a tovabbiakban: Szabalyzat)
a Hivatal a VSFO/444-4/2023 iktatdszamu hatarozataval hagyta jova, hatarozatlan
id6ére. A hatarozat 2023. junius 19. napjan valt véglegessé.

A Szabalyzat hatalybalépését megel6z6en a 2022.03.23-an kelt Beszerzési
szabalyzat volt hatalyban. A szabalyzatot a Hivatal VHSFO/205-3/2022 iktatoszamu,
2022. marcius 25. napjan véglegessé valt hatarozataval hagyta jova, hatarozatlan
idére.

A Szolgaltaté a helyszini ellenérzésen el6adta, hogy a beszerzési folyamatokat
tekintve nem tesz kilonbséget anyag, targyi eszkoz vagy szolgaltatas
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beszerzése kozott. A beszerzések nyilvantartasa az SAP SRM rendszerén keresztul
torténik. A Szolgaltatdé elbéadta tovabba, hogy a beszerzésekért felelds teriletek
tekintetében elkulonit operativ és stratégiai csoportokhoz tartozé beszerzéseket.
Versenyeztetési szempontbol elkulonul az anyag-, vagy targyi eszkoz igény
beszerzése, melyet az operativ beszerzési vonal lat el, valamint a keretszerz6deés
vagy egyedi szolgaltatasi igény alapjan torténd beszerzés, amely a stratégiai
beszerzési vonal kompetenciajaba tartozik.

oy

A Szabalyzat a vizsgalat szempontjabol legfontosabb elbirasai az alabbiak:

e Beszerzési tevékenységre vonatkozo kdzos szabalyok (3.4.6. pont, 7. 0.):

o Netté 200000 Ft-ot, az Ingatlangazdalkodasi Osztaly és a
Projektiranyitasi Osztaly esetén netté 1 000 000 Ft-ot el nem érd
egyedi beszerzések (kis értékii beszerzések) esetében nem
szukséges Beszerzési eljaras lefolytatasa az illetékes MBO tag
koltséghely felel6s osztalyvezetd, igazgatdé vagy Menedzsment team
tag jovahagyasa esetén. Eves szinten maximum 5 alkalommal
kothetd kis értékii beszerzés versenyeljaras lefolytatasa nélkl
kivéve a készpénzes beszerzéseket.

o Valamennyi beszerzés esetében kotelez6 az irasbeliség.
Versenyeljaras lefolytatasakor irasbelinek tekintendé az Elektronikus ut
is.

o Beszerzési eljarast kizardlag a Szabalyzatban foglalt beszerzési
folyamatok szerint az SAP adott beszerzési aghoz tartozé moduljaban
(SRM) rogzitetten lehet lefolytatni.

e Szolgaltatas igénylésre vonatkozo szabalyok: Szabalyzat 4.9. pont (38. o.).
E szerint lehetéség szerint 5, de minimum 3 db, kilénbdzd tulajdonosi
kérhéz tartozo jogi személyt kell felhivni az ajanlat benyujtasara. A Beszerzési
Osztaly a meghivandok listajat szabadon modosithatja.

o Kivételek szabalyai a Beszerzési eljaras lefolytatasanak kotelezettsége aldl
(3.4.5. pont, 6. 0.):

a) a nem visszterhes szolgaltatasok kore, kuldondsen adé-visszatérités
ellenében igényelt szolgaltatasok a HR részérdl, alapitvanyok, egyéb
szervezetek részére torténd tdmogatasok nyujtasa (nem beszerzési
folyamat)

b) a versenyeztetés utan megkotott keretszerzédés alapjan
megvaldésulé anyagbeszerzés, targyi eszkdz beszerzés és
szolgaltatas megrendelés

c) versenyeljarasok, kozlemények, allashirdetések meghirdetése,
hatésagi dijak, koltségek

d) K+F (kutatas-fejlesztés) kdrébe tartozé6 megvaldsitasok

e) kizardlagos (forgalmazoi-, szerzéi jogi torvény altal védett-,) joggal
lefedett targykorok esetében,

f) bizalmi jellegl tevékenyseégek, pl.: biztositasi szolgaltatasok,
konyvvizsgalat, szamviteli tanacsadas, ad6tanacsadoi tevékenység,
pénzlgyi szakértd, jogi tevékenység, forditasi-tolmacsolasi
tevékenyseg
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g) a mindenkor hatalyos Kbt.-n kivili egyéb jogszabalyokban irt
versenyeljarasok lefolytatasa esetén (koncesszid, arverés)

h) ingatlanok (a vonatkozo6 vezérigazgatoi utasitasban foglaltak szerint
kell eljarni)

i) atarsasag munkavallaloi altal munkaviszony keretében nyujtott
szolgaltatasok

J) havaria helyzetek kezelése érdekében igénybe vett szolgaltatasok,
arubeszerzések, beruhazasok

k) olyan beszerzések esetén, amelyeknél a versenyeztetés altal
harmadik személy részére térténd informacié atadas az FV Zrt.
terhére Uzleti érdeksérelemmel jar.

A Szolgaltaté a helyszini ellenérzésen a Hivatal rendelkezésére bocsatotta az SAP
SRM rendszerében torténd beszerzési folyamatok 6sszefoglalo tablajat elektronikus
formaban.

A szurdprébaszerlien kivalasztott beszerzési tételek minden esetben a beszerzési
szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en zajlottak, a kivalasztott szamla adatai és a
vonatkozo szerz6dések adatai tartalmi egyezéséget mutattak, tovabba a helyszinen
bemutatott dokumentacié a Hivatal részére el6zetesen megklldoétt adatokkal
egyezett.

A Hivatal a Beszerzési Szabalyzatban foglaltak végrehajtasanak ellenérzése
soran jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.

12. Vizikozmii-fejlesztési hozzajarulas nyilvantartasanak és felhasznalasanak
ellendrzése

A Szolgaltatd az ellendrzés soran rendelkezésre bocsatotta a vizikozmui-fejlesztési

hozzajarulds (a tovabbiakban: VKF) nyilvantartdsaval és felhasznalasaval
kapcsolatosan bekért iratokat.

A Vhr. 90. §-ban foglaltak szerint:

»(6) A vizikbzmii-szolgaltatonak a vizikbzmU-fejlesztési hozzajarulassal kapcsolatos
befizetésekrdl ellataseért felelésénkénti bontasban nyilvantartast kell vezetni.

(7) A nyilvantartasnak a kévetkezbket kell tartalmaznia:

a) a felhasznal6 neve, székhelye,
b) az ingatlan helyrajzi szama,
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c) a kvota, illetve kontingens meértékét vizikbzmdi-szolgaltatasi agazatonkent,
m3/nap mennyiségben,
d) a befizetett vizikbzmd-fejlesztési hozzajarulas ésszege.

(8) A Vvizikbzmi-szolgaltatonak olyan nyilvantartast kell vezetnie, amelybdl
egyertelmiien megallapithato, hogy adott évben mely vizi k6zmdi-fejlesztésekre.

A VKF befizetések nyilvantartasaval kapcsolatban az alabbiak allapithatok meg:

e Az xIsx” formatumban megkuldott nyilvantartas az egyes ellatasért felelos
telepiilések felhasznalasi helyeit kiilon munkalapon tartalmazza, ezzel
megfelel a Vhr. 90. § (6) bekezdés elbirasainak.

e A nyilvantartas a Vhr. 90. § (7) bekezdésben eléirt valamennyi elemet
tartalmazza.

A VKF terhére tortént felhasznalasok nyilvantartasaval kapcsolatban az alabbiak
allapithaték meg:

e Az  xIsx” formatumban megklldott nyilvantartasokbol egyértelmiien
megallapithaté, hogy a vizsgalt 2023. évben mely vizik6zmii-
fejlesztésekre keriilt felhasznalasra befizetett vizikozmii-fejlesztési
hozzajarulas, a tablazatban az oOsszegek is szerepelnek. A
nyilvantartasok igy megfelelnek a Vhr. 90. § (8) bekezdés elbirasainak.

Ellatasért felel6soknek megkildott tajékoztatd levelek vizsgalata

A Vksztv. 72. § (4) bekezdése alapjan - ,A vizikbzmdi-szolgaltatd a beszedett
vizikbzmii-fejlesztési hozzajarulasrol és annak felhasznalasardl elkilénitett
szamviteli nyilvantartast vezet. A vizikbzm(-szolgaltatdo a vizikbzmi-fejlesztési
hozzajarulas szamviteli nyilvantartasban szereplé 6sszesitett adatairdl, valamint az
elvégzett feldjitasi, potlasi és beruhazasi munkak tartalmardl, azok mdiszaki
sziikségességeérol legalabb évi egy alkalommal tajékoztatja az ellatasért felelést.”

Ellatasért feleldsoknek megkuldott tajékoztatd levelek vizsgalata

A Szolgéltat6 a helyszini ellen6rzésen rendelkezésre bocsatotta a
szuroprobaszeriien kivalasztott ellatasért felelésék (Budadrs, Szigetszentmiklos)
részére a 2023. Uzleti év vonatkozasaban megkuldott tajékoztato leveleket.

A Szolgaltatd a helyszini ellenérzésen el6adta, hogy negyedévente targyi eszk6z
mozgas tablat kuld az ellatasért felel6soknek arrdl, hogy milyen eszkdzok kerulnek
be a nyilvantartasba, illetve ki a nyilvantartasbol, és ez milyen forrasbol valosul meg.

A Szolgaltatdé el6adta tovabba, hogy évente tajékoztatd levelet kuld az ellatasért
felel6sdknek a befolyt, ill. a felhasznalt VKF dsszegrdl egyarant agazati bontasban,
minden évben februar 15. napjaig. A tajékoztatas tartalmazza a befolyt és a
felhasznalt 6sszegeket, valamint az év eleji és év végi VKF egyenlegeket.
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Megallapithaté, hogy az ellatasért felelésok tajékoztatasa a Vksztv. 72. § (4)
bekezdése szerint megvalosult.

A helyszini ellen6rzésen vizsgalt tételek

A helyszini ellen6rzés soran szuroprobaszerien 4 db tétel kerult kivalasztasra,
melyek esetében a vonatkozd dokumentacidk kertltek megvizsgalasra. A Hivatal
valamennyi tételesen ellenérzott kivalasztott tétel esetében megallapitotta, hogy az
azokhoz bemutatott dokumentumok (megallapodas, szamla, befizetést igazold
bizonylat) szamszakilag és tartalmilag egyez6séget mutattak a Szolgaltato altal
megkuldott adatszolgaltatassal.

A Hivatal a vizikozmii-fejlesztési hozzajarulas nyilvantartasanak és
felhasznalasanak ellenérzése soran jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.

13. Vallalatiranyitasi rendszerek validaltsaganak ellenérzése

A Vksztv. 63. § (5) bekezdése szerint - ,Szamla kiéllitasara csak olyan informatikai
rendszer felhasznalasaval keriilhet sor, amely biztositja a dijak hibatlan kiszamitasat
végzb rendszerelemek zartsagat, és megakadalyozza a szamlazasi rendszerhez
térténé jogosulatlan hozzaférést, valamint a szamlazasi informaciok észrevétlen
modositasat. A szamlazasi rendszernek tovabba meg kell felelnie az altalanos
informaciobiztonsagi zartsagi kévetelményeknek is. Ennek érdekében a vizikbzmdi-
szolgaltatonak adminisztrativ, fizikai és logikai intézkedésekkel biztositani kell az
altalanos informaciobiztonsagi zartsagi kbvetelmények teljesiilését.”

A Szolgaltaté az adatszolgaltatasaban megkuldte a vallalatiranyitasi rendszereinek
Osszefoglalo tablazatat, valamint csatolta a rendszerek tanusitvanyait.

A Szolgaltatd az alabbi tablazatban szereplé szamlazasi informatikai rendszert,
illetve modulokat hasznalja, melyek kapcsan rendelkezik a rendszer validalasat
igazolé tanusitvannyal, amit szintén megkuldott a Hivatal részére. A 2024. januar
1-jén kiadott, 2026. december 31-ig érvényes tanusitvany igazolja, hogy a
Szolgaltaté szamlazasi rendszere, mint zart elektronikus informacioés rendszer
megfelel a 41/2015 (VI.15.)) BM rendelet 4-es mellékletében szereplé
kovetelményeknek, és ezzel a Vksztv. 63. § (5) bekezdés =zartsagi
kovetelményeit is kielégiti, igy validaltnak tekinthetd.
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Rendszer / Modul ‘. . Szoftverfejlesztd Tanusitvany
Funkcié | Verziészam

megnevezése neve regisztraciés szama
SAP IS-U LSZ modul 1 ECC6.0 | SAP AG Germany HUNG'Téﬁ/;;T'looz'

Veeam mentési rendszer
(Veeam Backup and 2 v.11
Replication)

Veeam Software HUNG-T-ZART-1002-
Ltd. 2023

A Hivatal a vallalatiranyitasi rendszerek validaltsaganak ellendrzése soran
jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté észrevételt nem tett.

14.A vizikdzmii-rendszerek vizsgalata

14.1. Vizik6zmii-rendszerek adatai

A Vksztv. 2. § 23. pontja szerint — ,vizikbzmdi-rendszer: a vizikbzmlivek olyan

egybefliggl struktaraja, amely:

a) 6nalléan, kizarolag egy teleplilés ellatasat biztositja (szigetlizem),

b) énalléan, tobb teleplilés ellatasat is szolgalja,

c¢) atadasi pontokkal egyértelmUien kértilhatarolt, a kapcsolodo szolgéltatas nyujtasat

is, vagy kizarolagosan azt biztositja,

d) atadasi pontokkal egyértelmiien kériilhatarolt, kapcsolédd szolgaltatassal
kiegésziilve vagy kapcsolodo szolgaltatas nélkil egy vagy tébb teleplilésre nézve
képes biztositani a vizikbzmdi-szolgaltatas miiszaki feltételeit.”

2024. januar 1. napjan a Szolgaltaté 23 db hatalyos mikodési engedéllyel rendelkezé

vizikbzmi-rendszert Uzemeltet. Ezek kdzul 12 db kdzmves ivovizellatast, mig 11 db

kdzmives szennyvizelvezetést és -tisztitast biztosit.

A vizikbzmi-rendszerek neve, hivatali azonositdja, ellatasi tertlete, Vksztv. 2. § 23.
pont szerinti besorolasa attekintésre kerult, a mikodési engedélyekben és az NVNY-
ben foglaltak k6zoétt ellentmondasok nem tapasztalhatéak.

2024. januar 1. napjan a Szolgaltatd Uzemeltetési tertletén felfliggesztéssel érintett
muikodési engedélyezési eljaras, valamint Uj mikodési engedély kiadasa iranti eljaras
a Hivatalnal nem volt folyamatban.

A 2022. januar 1. és 2023. december 31. koz6tti id6szakban a hatalyos mikdodési

engedéllyel rendelkezd vizikozmi-rendszerek szamaban az NVNY alapjan valtozas
nem tortént.
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14.2. Ataddsi pontok vizsgdlata

A Vksztv. 2. § 1. pontja szerint:

L,atadasi pont: a vizikbzmi térzshalézat azon része, amely beépitett
mérdéberendezés, elzarészerelvény és mintavételi lehetéség utjan biztositja két
vizikbzmdii-rendszer kapcsolatat, valamint az ésszekapcsolt vizik6zmdi-rendszerek
lizemeltetése soran az ivovizatadas, -atvétel és a Szennyvizatadas, -atvétel
mennyiségi és minéségi elszamolasanak miiszaki feltételeit,”

Az atfogo ellendrzés meginditasakor a Hivatal rendelkezésére allo, valamint a
Szolgaltatd altal a 2023. évben megkulldott éves miszaki adatszolgaltatasban
foglaltak alapjan megallapithatd, hogy az altala Gzemeltetett vizikbzmU-rendszerek
Osszesen 82 db atadasi ponttal rendelkeznek.

Ivoviz haldézatokon 6sszesen 62 db atadasi pont talalhato, amelybdél 29 ponton ad at
ivovizet az alabbi vizikozmi-szolgaltatéknak:

o DPMV Zrt.
DMRYV Zrt.
ETV Kift.

EDV Zrt.
FEJERVIZ Zrt.

o O O O

A Szolgaltatd 6 ponton vesz at ivévizet az alabbi vizikézm- szolgaltatoktol:

o ETV Kit.
o EDV Zrt.

Tovabba 27 atadasi ponton torténik ivoviz atadas, illetve atvétel a Vizikdzmi-
szolgaltato Uzemeltetésében Iévo vizikozmi-rendszerek kozott.

Szennyviz haldézatokon dsszesen 20 db atadasi pont talalhaté, amelybdl 7 ponton ad
at szennyvizet az alabbi vizik6zmU-szolgaltatoknak:

o FCSM Zrt.
o DMRYV Zrt.

A Szolgaltatd 7 ponton vesz at szennyvizet az alabbi vizikozmi-szolgaltatoktol:
DPMV Zrt.

DAKOV Kift.

FCSM Zrt.

DMRYV Zrt.

o O O O

Tovabba 6 atadasi ponton torténik szennyviz atadas, illetve atvétel a Vizik6zmu-
szolgaltaté Uzemeltetésében 1évé vizikbzmi-rendszerek kdzott.
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A Hivatal a Szolgaltatd éves miszaki adatszolgalatasban szereplé adatokat és a
2024. majus 06. napjan érkezett beadvanyaban foglaltakat 6sszevetve az alabbiakat
allapitotta meg.

A Szolgaltaté az ellenérzés soran az AP-SZV-FVZRT-K-004 atadasi pont kapcsan
el6adta, hogy az nem rendelkezik elzaroszerelvénnyel és szennyvizmennyiség
meérével sem.

Az AP-IV-FVZRT-K-002 azonositoval jelolt atadasi pont tekintetében az éves
adatszolgaltatas szerint az eloszté halézatba betaplalt ivoviz mennyisége 0sszesen
155 m? volt a 2022. évben. Ezzel szemben az beadvanyban foglaltak szerint az
atadasi ponton vizatadas nincsen. A Szolgaltaté az ellenbrzés soran eléadta, hogy
nagyon ritkan és akkor is csak kis mennyiségben vesz at vizet a DPMV Zrt. Az atadasi
pont jellemzéen az év nagy részében zarva van, csak rovid id6re, a vizhiany
elkerulése érdekében nyitjak fel és veszik igénybe a vizatadast. Az atadasi ponton
mar tobb mint 15 honapja nincsen vizatadas, jelenleg el van zarva.

Fentiek alapjan megallapithatd, hogy a Szolgaltato altal Gzemeltetett AP-IV-FVZRT-
K-002, valamint az AP-SZV-FVZRT-K-004 azonositokkal jelolt atadasi pontok nem
felelnek meg a Vksztv. 2. § 1. pontja szerinti kovetelményeknek, mivel az AP-
SZV-FVZRT-K-004 azonositd koddal jelolt atadasi pont elzard szerelvénnyel és
merdberendezéssel, az AP-IV-FVZRT-K-002 azonositdé kdéddal jeldlt atadasi pont
meérbberendezéssel nem rendelkezik.

14.3. Térképi nyilvantartas vizsgalata

A Szolgaltaté az eljaras soran bemutatta az agazatonként benyujtott atfogo
helyszinrajzokat, melyeken megjelenitésre kerult az ellatasi terulet, a székhely, a
szervizkdzpont, az Ugyfélszolgalat, a raktar és a diszpécserkdzpont. A
helyszinrajzokon valamennyi szikséges informacio feltuntetésre kerult.

A Szolgaltaté megkuldte az utolso, 2019. évi térképi adatszolgaltatasa ota a térképi
adataiban bekovetkezett valtozasokat az éves miszaki adatszolgaltatas térképi
allomanyara vonatkozo tartalommal és formatumban.

14.4. Vizjogi lizemeltetési engedélyek vizsgalata

A Szolgaltatdo megkuldte a vizikdzmU-rendszerekhez kapcsolodo vizjogi uzemeltetési
engedélyeket tartalmazo dsszefoglald tablazatat, mely alapjan megallapithatd, hogy
az altala uzemeltetett 23 db hatalyos mikodési engedéllyel rendelkezd vizikdzmi-
rendszer kdzul valamennyi rendelkezik hatalyos vizjogi Uzemeltetési engedéllyel, az
alabbi kivételektdl eltekintve.
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Vizik6zmii-rendszer Vizjogi Uzemeltetési engedély
VKR megnevezése VKR kéd V|2|k’onyw Targya Idol’)ell
szama hatalya
Biatorbagy 21-08891-1- | 6.3/21/555 | Biatorbagy, varosi
szennyvizelvezetd és | 001-00-11 szennyviztisztité telep vizjogi | 2022.12.31
—tisztitdé rendszere lzemeltetési engedélye
Szigetmonostor 22-26213-1- | D2./1/1947 | Szigetmonostor, 07/22
szennyvizelvezetd 001-00-00 helyrajzi szdmu ingatlanon
rendszere E(Szm-l Je|EJ \{egatemelo | 2023.03.31
lizemeltetéséhez kapcsolddé
figyel6kuat vizjogi
lzemeltetési engedély
Budapesti Kozponti VKEFFO_201 | Bp/e/89, BKSZTT Talajvizszint-
Szennyviztisztito 4 1071_72 D.2/4/2099 | sullyesztd, talajviz figyeld és
N . L. 2021.12.31
Telep 0ntoz6 kutak Gzemeltetési
engedélye
Szazhalombatta 21-17312-1- | 6.3/b/465 Szazhalombatta
Varos 001-00-04 szennyviztisztito telep
szennyvizelvezetd és bévitéséhez kapcsolddo 2024.05.31
tisztitoé rendszere monitoring rendszer vizjogi
lizemeltetési engedélye

A Hivatal megallapitotta, hogy a fenti tablazatban szerepld vizjogi Uzemeltetési
engedélyek idébeli hatalya lejart.

A Szolgaltaté az ellen6rzés soran el6adta, hogy kezdeményezte a fenti vizjogi

Uzemeltetési engedélyek id6beli hatalyanak meghosszabbitasat az illetékes
Katasztroéfavédelmi Igazgatésagon
A fentiek alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltatdé nem felel meg a

vizgazdalkodasrol szélé 1995. évi LVII. torvény 28/A. § (1) bekezdés b)
pontjaban foglaltaknak, mely szerint - A jogszabaly altal bejelentéshez koétott
tevékenységektdl eltekintve — a termalviz Kitermeléssel térténé geotermikus energia
kinyerését és hasznositasat kivéve — vizjogi engedély sziikséges [...]

b) a vizilétesitmény hasznalatbavételéhez és lizemeltetéséhez, a vizhasznalathoz
(vizjogi lizemeltetési engedély).

A Vhr. 34. § (1)-(2) bekezdéseiben alapjan a Hivatal a mikodési engedélyezési
eljaras soran — a Vksztv.-ben és a Vhr.-ben foglalt kovetelményeken tulmenéen —
figyelembe veszi a vizikbzmi-szolgaltatas korében okszerlen felmeruld
tevékenységre is kihatassal bir6 modon kotelezettséget rogzitd, és ezaltal a
vizikbzmi-szolgaltatast végz6 gazdasagi tarsasagokra is vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseket, ezek kozott a kdzmilvek Uzemeltetésének muiszaki feltételeit. A
vizjogi Uzemeltetési engedély hidanya az Uzemeltetés miszaki feltételeinek hianyat,
igy egy engedélyezési feltétel hianyat is jelenti. A mikodési engedélyben foglalt
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el6irasoknak valo megfelelés nem csak a mikodési engedélyezési eljaras soran
sziukséges, hanem a miikddési engedély fennallasa alatt folyamatosan.

A Hivatal a vizikozmii-rendszerek vizsgalata soran jogszabalysértést tart fel az
atadasi pontok-, valamint a vizjogi tizemeltetési engedélyek vizsgalata soran.

E targykorben a Szolgaltato észrevételt tett, melyben az alabbiakat adta el6.

Atadasi pontok kapcsan tett észrevétel:

AZ AP-SZV-FVZRT-K-004, Szigetszentmiklés-Budapest atadasi pont, Bp. XXI.,
Tihanyi ut, Vadrozsa utca keresztez6désében valoban nincsen elzaro szerelvény és
méréberendezés beépitve, azonban az érintett halézati szakasz miiszaki kialakitasa
és Ulzemeltetési tapasztalata alapjan az az allaspontunk, hogy a kis hazi
Szennyvizbeemellk altal izemeltetett révid halozati szakasz esetén nem biztosithato
a szennyviz folyamatos aramlasa, amely a szennyviz-mennyiségméré megbizhato
meréséhez lenne sziikseges, igy az ilyen merbk sok esetben a valdsagtol jelentbésen
elter6 mértéket mutatnak. Az AP-SZV-FVZRT-K-004 atadasi ponton a szerz6dott
atado és atvevd felek az érintett ingatlanok viz-mennyiségméréi alapjan a fogyasztok
szamara kiszamlazott szennyvizmennyiségek 0&sszegével — tehat az atadott
szennyviz 6sszmennyiségével - szamolnak el egymés kézott. Allaspontunk szerint
ez megfelel annak a jogszabalyi célnak, hogy az atadott mennyiség rendszeresen
ellendrzott, hitelesitett meérdk altal mért ertékek szerint kertiljibn megallapitasra.”

A Hivatal a fenti nyilatkozatot megvizsgalta és megallapitotta, hogy a Vksztv. 2. § 1.
pontja nem tesz kivételt a mennyiségméré kialakitasara vonatkozéan.

A Szolgaltaté arrél nem nyilatkozott, hogy az AP-SZV-FVZRT-K-004 azonositéval
rendelkez6 atadasi ponton elzarészerelvény milyen okbdol nem kerdlt kialakitasra.

A Szolgaltaté észrevételében elbadta, hogy az AP-IV-FVZRT-K-002 azonositéval
rendelkez6 &atadasi pont rendelkezik szennyvizmennyiség mérdvel, amelyrdl
fényképes dokumentacio is csatolasra kertdilt.

A Hivatal a Szolgaltato észrevételének helyt ad, az AP-IV-FVZRT-K-002 azonositéval
rendelkez6 atadasi pont szennyvizmennyiségmérdje kapcsan és az atadasi pont
mennyiségmérdre vonatkozo ellendrzeési jelentésben tett megallapitast torli, azonban
megallapitja, hogy az AP-IV-FVZRT-K-002 atadasi pont nem rendelkezik mintavételi
lehetéséggel, igy az atadasi pont kialakitasa nem felel meg a Vksztv. 2. § 1. pontja
szerinti kdvetelményeknek.
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Vizjogi Uzemeltetési engedélyek kapcsan tett észrevétel:

A Szolgaltatd észrevétele mellékleteként megkuldte a Hivatal részére a ,Biatorbagy,
varosi szennyviztisztitd telep vizjogi (zemeltetési engedélye”, valamint a
.~Szazhalombatta szennyviztisztitd telep bdvitéséhez kapcsolodé monitoring
rendszer vizjogi lUzemeltetési engedélye” targyu vizjogi Uzemeltetési engedélyek
modositasat, amelyekben az engedélyek hatalya mindkét esetben
meghosszabbitasra kerult.

A Szolgaltatd nyilatkozott tovabba, hogy a ,Szigetmonostor, 07/22 helyrajzi szamu
ingatlanon RSzm-1 jelli végatemelS lizemeltetéséhez kapcsolodo figyelbkut vizjogi
lizemeltetési engedély’, valamint a ,BKSZTT Talajvizszint-siillyesztd, talajviz figyeld
€s 6nt6z6 kutak lizemeltetési engedélye” targyu vizjogi Uzemeltetési engedélyek
modositasa jelenleg is folyamatban van az illetékes katasztrofavédelmi igazgatosag
el6tt.

A Hivatal a Szolgaltatd észrevételét megvizsgalta és megallapitotta, hogy a
megkuldott vizjogi Uzemeltetési engedélyek a jogszabalyoknak megfeleléek — igy a
jogsert6 allapot az eljaras soran orvoslasra kerult a ,Biatorbagy szennyvizelvezeté
és —tisztitd rendszere”, valamint a ,Szazhalombatta Varos szennyvizelvezeté és
tisztitd rendszere” vizikozmi-rendszerek kapcsan.

A Hivatal a ,Biatorbagy szennyvizelvezetdé és —tisztitd rendszere”, valamint a
~SZazhalombatta Varos szennyvizelvezeté és tisztitd rendszere” vizikbzmu-
rendszerek vonatkozasaban az ellendrzési jelentés tervezetben tett jogsértd
megallapitast torli.

A Hivatal a ,Szigetmonostor szennyvizelvezeté rendszere”, valamint a ,Budapesti
Kbézponti Szennyviztisztitd Telep” vizikdzmi-rendszerek kapcsan a Szolgaltatéd
észrevételét tudomasul vette, azonban az ellenérzési jelentés tervezettben tett —
vizjogi Uzemeltetési engedélyek hianya — jogsérté megallapitast fenntartja a
végleges ellendérzési jelentésben is.

A Szolgaltatd jogsértés orvoslasa érdekében tett magatartasat a Hivatal a
jogkovetkezmények megallapitasa soran értékeli.

Osszegezve a Hivatal a Szolgaltaté vizikézmii-rendszerek targykorben tett
észrevételét az alabbiak szerint értékeli.

Atadasi pontok vizsgalata:

e A Hivatal az AP-SZV-FVZRT-K-004 azonositéval rendelkez6 atadasi pont
kapcsan az ellendrzési jelentés tervezettben tett — elzardszerelvény-, és
szennyvizmennyiségmérd hianyara vonatkoz6 - jogsérté megallapitast
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fenntartja a végleges ellenérzési jelentésben is, mely szerint a fenti atadasi
pont kialakitasa nem felel meg a Vksztv. 2. § 1. pontja szerinti
kovetelményeknek.

¢ A Hivatal az AP-IV-FVZRT-K-002 azonositdval rendelkezd atadasi pont kapcsan
az ellendrzési jelentés tervezettben tett — szennyvizmennyiségmeérd hianyara
vonatkozo — jogsérté megallapitast torli.

e A Hivatal megallapitja, hogy az AP-IV-FVZRT-K-002 azonositoval rendelkez6
atadasi pont nem rendelkezik mintavételi lehet6séggel, igy az atadasi pont

kialakitasa nem felel meg a Vksztv. 2. § 1. pontja szerinti kovetelményeknek.

Vizjogi uzemeltetési engedélyek vizsgalata:

e A Hivatal az Biatorbagy szennyvizelvezeté és —tisztitd rendszere”, valamint a
~SZazhalombatta Varos szennyvizelvezeté és tisztitd rendszere” vizikbzmi-
rendszerek vonatkozasaban az ellenérzési jelentés tervezettben tett — vizjogi
Uzemeltetési engedélyek hianya — jogsérté megallapitast torli.

e A Hivatal a vizjogi uzemeltetési engedélyek vizsgalata soran az ellenérzési
jelentés tervezetben megallapitott jogsértéseket a végleges ellendrzési
jelentésben is fenntartja az alabbi tablazatban szereplé vizikozmii-
rendszerek kapcsan.

VKR megnevezése VKR kéd Vizjogi lizemeltetési engedély débeli hatalya

Szigetmonostor 22-26213-1-001-00-00
szennyvizelvezetd 2023.03.31
rendszere
Budapesti Kézponti VKEFFO_2014 1071 7
Szennyviztisztitd 2 2021.12.31
Telep

15. A miszaki eszkozfelkésziltség ellendrzése

15.1. Miiszaki eszkézfelkésziiltség és lizemszervezési feltételek vizsgalata,
eszk6zok besorolasa

A Szolgaltatd eszkdzeinek, rendszerfliggetlen vizik6zmi-elemeinek nyilvantartasat
az ellendrzés soran a Hivatal részére bemutatta.

A Szolgaltatd a hibaelharitashoz szikséges és készenléti eszkdzeirdl kulon
nyilvantartast nem vezet.
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A Szolgaltatd megkuldte a miszaki eszkozfelkészultséggel kapcsolatos részletes
tablazatat, melyben szerepeltette a milkodtetd eszkdzeit, valamint a
rendszerfliggetlen vizikozml-elemeket. A tablazatokban ismertette, hogy az
eszkozoket a vizikozm(O muikodtetés mely részteruletén tartja nyilvan. Ezentul
bemutatasra kerllnek az eszk6zOk megnevezése és tulajdonosa, Az eszk6zok
mennyisége és jellemz6 adatai, a miszaki avultsag mutatészama az uj allapothoz
viszonyitva szazalékosan, valamint az eszk6z konyv szerinti vagyonértéeke 2023.
december 31. napjara vonatkozdan.

A bekuldott anyagbdl megallapithatd, hogy az eszkozok rendelkezésre allasanak
feltétele rendezett, az eszk6zok 100%-ban a Szolgaltato tulajdonaban allnak.

A  mikodtetd eszk6zok és rendszerflggetlen vizikozmil-elemek avultsag
kategoriainak szazalékos eloszlasa az 0sszes eszkozre vetitve:

elavult (%) |gyenge (%) |megfelelé (%)| jo (%) |kivalé (%)

miikodtet6é eszkozok 68 7 4 4 17

rendszerfiiggetien 57 10 10 11 12
vizikozmi-elemek

Megallapithato, hogy az ellatasi tertlet méretéhez képest a feladatellatéas egyes
résztevékenységeihez szikséges miiszaki eszk6zok rendelkezésre allnak. A
rendelkezésre allé eszkd6zOk szamossaga elegendd, miszaki alkalmassaguk az
avultsag tekintetében megfeleléen bemutatasra kertilt.

15.2. Raktarak

A Szolgéaltatd az ellatasi teruletén talalhaté raktarak adatait, elhelyezkedéseét,
funkcioit, mikodését bemutatta, az ellatasi terlleten 1évé raktarakban tarolja a
munkakhoz szukséges anyagokat, illetve eszkozOket. A raktarak az alabbi f6bb
csoportokra oszthatoak:

e Kozponti Anyagraktar (6sszesen 3 db);

o Halbzatizemeltetési raktarak (6sszesen 41 db);

o Vizmérd Kezelési Osztaly raktarai (6sszesen 45 db);

e Szennyviz agazat raktarai (6sszesen 17 db).

A Kozponti Anyagraktar:
Az dsszes taroldtertlete kb. 3000 m? fedett és zart, tovabba kb. 6000 m? fedetlen és

zart terllet. Az itt kezelt raktarkészlet értéke a Szolgaltaté tajékoztatasa szerint 2024.
juniusi adat szerint hozzavetélegesen 538 millio Ft.

Halézatuzemeltetési raktarak:

Az Osszes taroldterllete kb. 3005 m? zart és nyitott teriilet vegyesen. A kezelt
raktarkészlet értéke a Szolgaltatd tdjékoztatasa szerint hozzavetélegesen 14-23
millié Ft (az aktualis munkakhoz betarolt anyagok fuggvényében).
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A Vizmér6 Kezelési Osztaly raktarai:

Az Osszes taroloterilete kb. 600 m? fedett, zart terilet. A kezelt raktarkészlet értéke
a Szolgaltato tajékoztatasa szerint 2024. juniusi adat szerint hozzavetblegesen 28,5
millid Ft az anyagok, valamint 3 millid Ft a mérdk tekintetében a Kunigunda utcai
nyilvantartasi raktarban.

Szennyviz agazat raktarai:

A taroloterilet kb. néhany m? fedett, elkilonitett, elzart terlilet mozgéraktaranként. A
kezelt raktarkészlet értéke a Szolgaltato tajékoztatasa szerint hozzavetdlegesen 3,8
millié Ft (az aktualis munkakhoz betarolt anyagok fliggvényében, a Budai és a
Csepeli Gzemmérndkség mozgoéraktarain dsszesen).

Raktarak kozotti kapcsolat ismertetése:

A Kozponti Anyagraktar szolgalja ki a Szolgaltatd kuldonbozé helyein talalhato
raktarak é€s a mozgoraktarak anyagigényeinek jelentés tobbségét. Ezenfelll a
Kbzponti Anyagraktar 24 o6ras készenlétben szdllit anyagokat a cséhalozati
meghibasodasokhoz, és komplex logisztikai szolgaltatast nyujt a tarsosztalyok
szamara. A Halézatizemeltetési raktarak és a Vizmérd Kezelési Osztaly raktarai
esetében konszignacios és nyilvantartasi raktarak egyarant miakodnek. Ezen
egységek esetén a két raktartipus all kapcsolatban egymassal, a konszignacios
raktarak szolgalnak ,puffer” raktarkeént, itt torténik a beszallitoktol beérkezé anyagok,
eszk6zok betarolasa, és az aktualis igényeknek megfeleléen a kivétel a nyilvantartasi
raktarakba.

A napi munkakhoz szukséges anyagok, eszkdzok a nyilvantartasi raktarakbol kertinek
a mozgo és a Halézatizemeltetési raktarak esetén a vallalkozoéi raktarakba is.

A szennyviz &gazat raktarai esetén a Budai és a Csepeli Uzemmérndkség
mozgoraktarainak feltdltése a Kdzponti Anyagraktarhoz tartozé Budapesti Kozponti
Szennyviztisztitd Telepen 1évd SZT1-es raktaron keresztul torténik. A raktarkezel®
rendeli meg a szikséges anyagokat, majd vezeti at az igényl6 mozgéraktarra. A
mozgoéraktarrdl a mozgdéraktar felelés mivezetd tudja kiirni az anyagot az aktualis
munkara. Az egyes szervezeti egységek raktarai kozott kozvetlen kapcsolat nincs,
azok feltdltése a beszallitokon, illetve a Kdézponti Anyagraktaron keresztll torténik,
azokbdl anyag, eszkdz kiadasa csak a fent irtak szerint torténik.

A raktarak felosztasa, hatékonysaga, valamint ezekbdl a szolgaltatasi terulet ellatasa
megfelelének tekinthetd.

15.3. Feliigyeleti és folyamatiranyité rendszer, hibaelharitas folyamata,
készenlét

A Szolgaltatd az ellatasi terlletére vonatkozéan bemutatta az Uzemeltetés

hatékonysagat és biztonsagat szolgalé feligyeleti és folyamatiranyitd rendszer
mikodését.
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A Szolgaltatd teruletén uUzemeltetett teljes vizikozmU infrastruktura tavfelugyeleti
rendszerrel ellatott, 24 6ras helyi Uzemelteté személyzetre sehol nincsen szikség.
Az ivovizes technoldgianal a tavfeligyeleten felll koézpontositott iranyitassal
rendelkeznek, ahol egy kozponti diszpécserkozpontbdl végzik a normalizemi
beavatkozasokat és Uzemtani mddositasokat, helyszini eréforras bevonasa nélkdl.

A teljes infrastruktura felligyeletét és Uzemiranyitasat az Iranyitasi Kézpontban 24
oras szolgalatot biztositd uzemiranyitd diszpécseri szolgalata latja el. Az Iranyitasi
Kbézpont feladatai 2 csoport Iétrehozasat tették szikségessé.

Az Uzemiranyitasi csoport felel a megfelel6 és hatékony lizemeltetésért, valamint a
cs6halézati hibaelharitdas koordinaciéjaért. A folyamatos fellgyeletet biztositd
diszpécserszolgalatot Uzemiranyit6 meérndokok és energetikusok egészitik ki. A
hatokorok némileg kulonboznek az ivo és szennyvizes teruleteken, koszonhetben az
eltér6 miszaki és financiadlis hattérnek. Az ivovizes technolégiaban a termelés,
vizkezelés, vizelosztas Uzemeltetése, a szennyvizes infrastrukturaban az atemeldk és
telepek felugyelete és a bejelentések kezelése a f6 feladat az egyéb kompetenciak
mellett.

A SCADA csoport felelés az Uzemiranyitd rendszerek Uzemeltetéséért és
A tavfelugyeleti rendszer 100%-an kiépitett, a SCADA rendszer tobb szintl, a
szukséges redundanciakkal rendelkezik. Az ivovizes (D-MON) és a szennyvizes
(Citect) Uzemiranyitd rendszer egymastdl fuggetlen. A SCADA rendszerek zartak,
muikodtetés a bels6 SCADA halézaton kivalrél nem lehetséges. Az adatokhoz torténé
kils6 mérndki hozzaférés csak webszerveren keresztll lehetséges, igy biztositva az
Uzemiranyitoé rendszer informatikai biztonsagat.

A sziget Uzemre is képes, helyi Uzemet biztositd terepi PLC-k alkézpontokba, az
alkdzpontok  kozépkdzpontokba rendezettek, biztositva a maximalis
Uzembiztonsagot. Barmelyik szint kiesése esetén a hierarchia kdvetkez6 alsébb
szintjérél az érintett terulet tavfellgyelete tovabbra is biztositott.

A Szolgaltatdé megklldte a ,V-182 Krizismenedzsment keretrendszere”
megnevezeésl anyagot, mely bemutatja a kritikus és sulyos vészhelyzeti események
kezelését. A Szolgaltatd krizis helyzetek kezelésére eseti kezelési gyakorlatot
alkalmaz. Ezen eseti feladatok koordinalasara a legmagasabb szintli dontéshozé
testuletként a Krizismenezsment Team kap jogosultsagot, kizarélag a krizis helyzet
megoldasaig. A krizis kategéridba nem tartozé események menedzselése a kijeldlt
szakteruletek altal, a vonatkozé eseménykezelési kézikdonyvekben, valamint a
specifikus vészhelyzeti tervekben meghatarozottak szerint torténik.

A Szolgaltatd megkuldte a ,V-49 Ivdvizhaldzati Eseménykezelési Kézikdonyv”
megnevezeésil anyagot, amelyben ismerteti az altala Uzemeltetett ivévizhalézaton
felmertld, kulonb6zé kezelési szintl csbhalézati események (meghibasodasok,
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csotorések, vizfolyasok stb.) tevékenységeinek szabalyozasa a tulajdonosi és
tarsasagi belsé elvarasok teljesitése mellett, a szolgaltatasi szinvonal fenntartasaval.
A dokumentum régziti a cséhalozati hibaelharitas és az azzal 6sszefliggd, tamogatd
folyamatok részletes leirasat.

A Szolgaltato megkuldte tovabba a ,V-146 Viztermelési Eseménykezelési Kézikonyv”
megnevezésl anyagot, amely a viztermelésben a viztermelési objektumok,
berendezések, technoldgiak vizbiztonsagot vagy vizellatast szamottevé mértékben
veszélyeztetd kiesésének kezelésére készult.

A dokumentum régziti a viztermelési eseménykezelés folyamatat az észleléstdl a
kivizsgalason, besorolason, valamint a szukséges intézkedések végrehajtasan at az
esemeny végso értékeléseig és lezarasaig.

A Szolgaltatd megkulldte tovabba a ,V-148 Szennyvizagazati eseménykezelési
kézikdonyv’ megnevezésl anyagot is, amelyben ismerteti az altala Uzemeltetett
szennyvizhal6zatok és szennyviztisztitd telepek Uzemeltetése soran fellépd
esemenyek mindsitését és kezelési rendjét.

A Hivatal a miszaki eszkozfelkésziiltség vizsgalata soran jogszabalysértést
nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté nem tett észrevételt.
16. A jovahagyott gordiild fejlesztési tervben (a tovabbiakban: GFT) foglaltak
végrehajtasanak ellendrzése

16.1. GFT végrehaijtas vizsgalata

Az atfogo ellenérzés keretében az aldbbi vizikozmi-rendszerek kerultek
kivalasztasra, mely kapcsan a Hivatal a 2022-2036. évekre vonatkozdé GFT |.
utemének (2022. év) felujitasi és potlasi tervrészét vizsgalta.

a) Biatorbagy szennyvizelvezetd és tisztitd rendszere megnevezési és 21-
08891-1-001-00-11 hivatali azonositdé kodu vizikozmi-rendszer;

b) Budakeszi szennyvizelvezet6 és tisztitd rendszere megnevezésli és 21-
12052-1-001-00-05 hivatali azonosité kodu vizikozm-rendszer;

c) Budadrs ivévizellatd rendszere megnevezésli és 12-23278-1-001-00-05
azonositd kodu vizikozmi-rendszer.

A Vhr. — a vizsgalt id6szakban hatalyos - 90/C. § (4) bekezdése szerint:

LAZ |. litemben jovahagyott feladatok atlitemezése és az azokhoz rendelt forrasok
atcsoportositasa, vagy el6re nem tervezett feladat megvaldsitasa a rendkiviili
helyzetb6l adédd azonnali feladatok elvégzésére elkilbnitett kereten feliil az

39



litemben rendelkezésre allé forras 20 szazalékaig a Hivatal tajékoztatasaval, 20
szazalékat meghaladoé mértékben a Hivatal el6zetes hozzajarulasaval az alabbi
feltételek alapjan végezhetéd el:

a) a jovahagyott feladatok megvaldsitasa valamilyen kilsé oknal fogva
ellehetetlendilt,

b) a jovahagyott feladatok fontossagi sorrendje megvaltozik, ezaltal az I. ltembdl
atkertil az adott feladat a Il. vagy a lll. Utembe, illetve a jovahagyott Il. és lll. litemben
meghatarozott feladat megvaldsitasa kap elsébbséget,

¢) az unios tarsfinanszirozasban megvalosulé feladathoz kapcsolodoan az ellatasért
felelbsnek a Terv készitésekor elére nem ismert tovabbi feladatokat kell
végrehajtania, vagy

d) a jovahagyott Tervben nem szereplé Uj feladat megvalésitasa indokolt és annak
megvalodsitasara a jovahagyott Terv szerinti pénziigyi forras fedezetet nyujt vagy
tovabbi pénziigyi forras all rendelkezésre.”

a) Biatorbagy szennyvizelvezetd és tisztitd rendszere megnevezésii és 21-
08891-1-001-00-11 hivatali azonositd kédu vizik6zmu-rendszer

A Biatorbagy szennyvizelvezet6 és tisztitdo rendszere megnevezési és 21-08891-1-
001-00-11 hivatali azonosité kodu vizikbzmi-rendszer Biatorbagy telepllés
kdzmlves szennyvizelvezetés- és tisztitas szolgaltatasat biztositja. Az NVNY szerint
a vizikdzmi-rendszeren az ellatasért felelés Biatorbagy Varos Onkormanyzata.

A vizikbzmi-rendszer tekintetében a 2022. évre vonatkozo GFT felujitasi és potlasi
tervrészét a Szolgaltatd sajat jogan nyujtotta be, melyet a Hivatal a VKEFFO/7138-
4/2021 ugyiratszamu hatarozataval jévahagyott.

A Hivatal a Szolgaltaté kérelmére a VKEFFO/7138-4/2021 Ggyiratszamu hatarozatat
VKEFFO/813-2/2023 szamon mddositotta.

A Szolgaltatd bemutatta a targybani tervrészben szerepl§ tényleges feladatok
megvaldsulasat.

A targybani tervrész . iteme 5 db feladatot tartalmazott, amelybdl 4 db feladat
megvaldésult a 2022. évben. A ,Szennyviztisztitd telep rekonstrukcios munkak”
megnevezési feladat kapcsan a Szolgaltatd ismertette, hogy a rekonstrukciés
munkak egy részfeladatanak végrehajtasa athuzédott a 2023. évre.

A Szolgaltaté a vizsgalt id6szakban a Hivatal altal jovahagyott feladatokon kiviil
egyéb feladatokat nem végzett.

Fentiek alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltaté - a vizsgalt id6szakban
hatalyos - Vhr. 90/C. § (4) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen jart el.
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b) Budakeszi_szennyvizelvezeté és tisztitd rendszere megnevezésii és 21-
12052-1-001-00-05 hivatali azonosité koédu vizikozmii-rendszer

A Budakeszi szennyvizelvezetd és tisztitdo rendszere megnevezési és 21-12052-1-
001-00-05 hivatali azonositdé kodu vizikbzmi-rendszer Budakeszi telepulés
kdzmives szennyvizelvezetés- és tisztitas szolgaltatasat biztositja. Az NVNY szerint
a vizikdzmii-rendszeren az ellatasért felelés Budakeszi Varos Onkormanyzata.

A vizikbzmi-rendszer tekintetében a 2022. évre vonatkozo GFT felujitasi és potlasi
tervrészét a Szolgaltaté sajat jogan nyujtotta be, melyet a Hivatal a VKEFFO/7174-
4/2021 ugyiratszamu hatarozataval jévahagyott.

A Hivatal a Szolgaltaté kérelmére a VKEFFO/7174-4/2021 Ggyiratszamu hatarozatat
VKEFFO/8357-2/2022; VKEFFO/9127-2/2022 szamokon mddositotta.

A Szolgaltatdé bemutatta a Hivatal altal jovahagyott GFT felujitasi és poétlasi tervrész
|. Gtemében szerepl6 tényleges feladatok megvaldsulasat.

A targybani tervrész I. iteme 5 db feladatot tartalmazott, melyek mindegyike
megvaldsult a 2022. évben.

A Szolgaltaté a vizsgalt id6szakban a Hivatal altal jovahagyott feladatokon kiviil
egyéb feladatokat nem végzett.

Fentiek alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltaté - a vizsgalt id6szakban
hatalyos - Vhr. 90/C. § (4) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen jart el.

c) Budaors ivovizellatd rendszere megnevezésii és 12-23278-1-001-00-05
azonosité kédu vizikozmu-rendszer

A Budadrs ivévizellatd rendszere megnevezési és 12-23278-1-001-00-05 hivatali
azonositd kodu vizikdozmi-rendszer Budaodrs telepulés kodzmlves ivovizellatas
szolgaltatasat biztositia. Az NVNY szerint a vizikdzmi-rendszeren az ellatasért
felelés Budadrs Varos Onkormanyzata.

A vizikbzmi-rendszer tekintetében a 2022. évre vonatkozé GFT felujitasi és potlasi
tervrészét a Szolgaltaté sajat jogan nyujtotta be, melyet a Hivatal a VKEFFO/7517-

5/2021 Ugyiratszamu hatarozataval jévahagyott.

A Hivatal a Szolgaltaté kérelmére a VKEFFO/7517-5/2021 Ggyiratszamu hatarozatat
VKEFFO/1000-1/2023 szamon méddositotta.

A Szolgaltatdé bemutatta a Hivatal altal jdvahagyott GFT felujitasi és pétlasi tervrész
|. Gtemében szerepl6 tényleges feladatok megvaldsulasat.
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A targybani tervrész I. iuteme 7 db feladatot tartalmazott, amelyek koézul mind a
7 db feladat megvalésult a 2022. évben.

A Szolgaltaté a vizsgalt id6szakban a Hivatal altal jovahagyott feladatokon kiviil
egyéb feladatokat nem végzett.

Fentiek alapjan megallapithaté, hogy a Szolgaltaté - a vizsgalt id6szakban
hatalyos - Vhr. 90/C. § (4) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen jart el.

16.2. A feladatokhoz kapcsolddd dokumentacio vizsgalata

A Szolgaltato altal bekuldott dokumentacio alapjan a Hivatal kivalasztotta az alabbi
feladatokat, amelyek esetében a megvaldsitas dokumentalasat részletesebben
vizsgalta.

A Vhr. 90/G. § (3) bekezdése szerint — ,Az elvégzett beruhazasok, felujitasok és
a) eszk6z beszerzésére, szolgaltatas elvégzésére vonatkozd eljaras esetén az
ajanlattevék adatait és az ajanlatuk tartalmat;

b) ajanlattételi felhivast, illetve dokumentaciot;

c) az eszkdz, szolgaltatas megrendelésének igazolasat;

d) a teljesités igazolasat;

e) a felmeriilt kbltséget igazolé szamla masolatat;

f) a miiszaki atadas-atvétel dokumentumait;

h) a terv- és megvalosulasi dokumentacio eltérését bemutato, indokolassal ellatott
értékelést;

i) engedélykbteles vizilétesitmény esetén a végleges vizjogi lzemeltetési vagy
vizjogi fennmaradasi engedélyt, ennek hianyaban legalabb az engedély kiadasara
iranyulé eljaras meginditasarol szolo igazolast.”

e A Biatorbagy szennyvizelvezetb és tisztitd rendszere megnevezési és 21-
08891-1-001-00-11 hivatali azonositdé koddal rendelkezd vizikozmU-rendszeren
a 2022. évben elvégzett ,Szennyviztisztitd telep rekonstrukcios munkak” feladat.

A benyujtott dokumentaciok alapjan a rekonstrukciés munka tdébb feladatot foglalt
magaba:

- biologiai leveg6ztetd elemek cseréje,

- daru telepitése,

- finomracs beszerzés,

- nyilaszaro rekonstrukcié az uzemviteli épuletben,
- régi teleprész elektromos szekrényeinek felujitasa,
- szivattyuk pétlasa/cseréje,
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- TFH akna takaritas épitészeti beruhazas el6készitése,
- vegyszeradagolas SCADA integracio.

A Szolgaltatd mellékelte a fenti részfeladatok megvaldsulasara vonatkozéan a
relevans dokumentaciokat (miszaki atadas-atvételi jegyz6kodnyv, szerzédések,
szamlak, fotok, befogaddi nyilatkozat).

Megallapithatd, hogy a feladat kapcsan bemutatott dokumentacié megfelel a
Vhr. 90/G. § (3) bekezdésében foglaltaknak.

e A Budakeszi szennyvizelvezet6 és tisztitd rendszere megnevezeési és 21-12052-
1-001-00-05 hivatali azonositoé kéddal rendelkezé vizik6zmi-rendszeren a 2022.
évben elvégzett ,Atemel6k gépészeti, épitészeti és elektromos berendezések
feldjitasa, cseréje feladat”.

A Szolgaltatd mellékelte a fenti munka elvégzésére vonatkozé, Xylem Water
Solutions Magyarorszag Kft. altal adott arajanlatot, valamint a megvaldsitasrél szolé
szamlat.

Megallapithatd, hogy a feladat kapcsan bemutatott dokumentacié megfelel a
Vhr. 90/G. § (3) bekezdésében foglaltaknak.

e A ,Budadrs ivovizellatd rendszere megnevezésl és 12-23278-1-001-00-05
hivatali azonosité kdddal rendelkezd vizikozmi-rendszeren a 2022. évben
elvégzett , Tlizcsap cserék, kivezetések (Budabrs)” feladat.

A Szolgaltato 5 db tlizcsap felujitasi és potlasi munkairdl csatolt dokumentaciokat. A
beklildott anyagok tartalmazzak a munkak komplex adatait, magaban foglalva a
milszaki adatokat, anyag és munkadra elszamolasokat, valamint a munkafolyamat
részletes nyomon kovetését. El6bbieken felll csatolasra kerultek a munkak
elvégzését igazold fényképek.

Megallapithato, hogy a feladat kapcsan bemutatott dokumentacié megfelel a
Vhr. 90/G. § (3) bekezdésében foglaltaknak.

A Hivatal a GFT-ben foglaltak végrehajtasanak ellenérzése soran
jogszabalysértést nem tart fel.

E targykorben a Szolgaltaté érdemi észrevételt nem tett.
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A fentiekre tekintettel a hatésagi ellendrzés jogsértést tart fel az alabbi vizsgalat
ala vont teruletek kapcsan:

o kiszervezések ellenbrzése - tajekoztatasi koételezettség, engedélyezett
arszinvonal

o vizikbzmi-rendszerek vizsgalata — atadasi pontok, vizjogi-tizemeltetési
engedélyek

Az Akr. 101. § (1) bekezdése alapjan, ha a hatésag a hatéséagi ellenbrzés sorén
Jjogsertest tapasztal, meginditja az eljarast.

Mivel az ellen6rzés soran a Hivatal jogsértést tapasztalt, igy a hatranyos
jogkovetkezmények megallapitasa irant eljarast indit, amelyrél a Szolgaltatot
kulon fogja értesiteni.

Kelt: Budapest, az elektronikus bélyegzd szerint

dr. Juhasz Edit
elnok
nevében és megbizasabol:

dr. J6zsa Veronika Maria
féosztalyvezetd
Vizikbzmi-engedélyezési és
Felugyeleti F6osztaly

Kapjak:
1. Févarosi Vizmivek Zrt. (elektronikus uton)
2. Hivatal, irattar (elektronikusan)
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