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LAKAS-MELLEKVIiZMEROK SZAMLAZASANAK UJRAINDITASAROL

A lakas-mellékvizmérd szamlazas ujrainditasara akkor lehetséges, ha az adott ingatlanra korabban volt
megko6tott Mellékszolgaltatasi szerzédés, azaz a mérd alapjan az elkulonitett felhasznalé korabban
vizdijszamlat kapott, de az lejart hitelesség miatt megsziint, vagy tartozas miatt felmondasra keriilt. Ebben
az esetben a mér6re a szamlazas megsziint, és a vizfogyasztast ellenértékét a tarsashaz/bekotési
vizméro dijfizetdje felé kell megdfizetni.

Ha a szerz6dés megszinését kdvetben valtozott az elkllonitett felhasznaldé személye is, (adas-vétel, vagy
bérl§ valtas, stb.), akkor nem a jelenlegi tajékoztatd szerinti Ujrainditas, hanem az Uj lakas-mellékmérd
folyamat szerint szikséges eljarni.

A szerzédés ujrainditasa abban az esetben lehetséges, ha

e azingatlanon az elkllonitett felhasznald személye ugyanaz, mint korabban,

e azingatlanon talalhaté minden méré hiteles (a mérécsere mar megtortént, vagy mérdcserével egyitt
kérik az ujrainditast);

o amérbhely kialakitasa, vizmérék felszerelése megfelelnek a miszaki feltételeknek.

Ha a F6varosi Vizm(vek Zrt. tartozas miatt mondta fel szerzédést, akkor az ismételt szerz6déskotés az alabbi
feltételekkel egészil ki:

¢ nullas igazolas bemutatasa;
o részletfizetési megallapodas bemutatasa (amennyiben megkoétésre kertilt);
o részletfizetési megallapodas esetén a futamidé felének eredményes letelte.

A lakas-mellékvizmérdk ujboli szamlazasba vételének menete:

1. Mérdcsere, ujrahitelesités

Amennyiben a mellékvizméré hitelessége lejart, akkor a mérét hiteles mérdre kell cseréltetni, vagy a
meglévé mellékvizmérét kell ajrahitelesiteni. A meglévé mérd ujrahitelesitésének folyamatardl az errél sz6l6
tajékoztatokban olvashat.

Ha tébb méré talalhatdé az ingatlanban, de nem mindegyiknek jart le a hitelessége, akkor elegendd csak a
lejart hitelességli méréket lecserélni. Viszont az igénybejelentéskor az 0Osszes, lakasban (zemeld
mellékvizmérd adatat fel kell tiintetni, és a jov8ben Ugyelni kell arra, hogy a korabban hitelesitett méréket a
hitelesség lejarta el6tt cseréljék, hogy a szerzddés ne sz(injon meg ismét.

A mérbcserét és a szerz8dés Ujrainditasanak lgyintézését megrendelheti szerz6dott partnereinktél vagy
tarsasagunktodl, mindkét esetben a mérécserével egy idében lzembe helyezés is megtorténik.

A lejart hitelességl méré cseréjét elvégezheti maga a felhasznalé is, vagy az altala megbizott fliggetlen
kivitelezd, ebben az esetben az lzembe helyezést tarsasagunknak kell elvégeznie. Az izembe helyezést és
a szerz8dés Ujrainditasat tarsasagunktdl kell igényelnie, a 2. pontban leirt lehetéségek egyikén.

Mérécsere szerz6dott partnereink altal

A lejart hitelességl vizmérd cseréjét és a szamlazas ujrainditasat igényelheti szerz8doétt partnereinktdl, akik a
mellékvizmérék miszakilag helyes beszerelését, az ezt igazold biztonsagi zaréelem felszerelését is elvégzik.

Szerz8dott partnereink az Ujrainditast mobil applikacié segitségével rogzitik. A munka megkezdéséhez
szilkséglk van a korabbi vizdij szamla tajékoztaté adatain taldlhatd késziilékhely azonositéora és gyari
szamra.

A vallalkozok arairdl kérjlk, tajékozddjon a megadott elérhetéségeiken.

Szerz6dott partnereink altal végzett Gjrainditas esetén tarsasagunk felé adminisztracids dijat kell fizetni,
melynek O0sszege: 4 712 Ft. Az adminisztracids dijat, a szamlazaba vételt kévetben utdlag, a regisztracid
dijaval egyutt Févarosi Vizm{vek Zrt. vagy megbizottja szamlazza ki.

A dij a 2025. évre vonatkozo, 27%-os &fat tartalmazé brutté ar forintra kerekitve.
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Mérocsere tarsasaqunk altal

A lejart hitelességl vizmérd cseréjét és a szamlazas Ujrainditasat igényelheti tarsasagunktol az online
ugyfélszolgalaton (UJ SZERZODES, IGENYBEJELENTES / Mellékmérés szamlazas ujrainditéds) vagy a
vizvonal telefonszaman. Az igénybejelentéshez az alabbi adatok megadasa szikséges:

e Kkorabbi vizdij szamla, amin szerepel a mér6 készilékhely azonositéja és gyari szama,
e e-mail cim (online beadas esetén kotelezd). (Amennyiben a felhasznalé rendelkezik elektronikus
levelezési cimmel, a megadasa a Vksztv. 61. § (2) alapjan kotelezb.)

Az online igénybejelentéskor ebben az esetben a mérécserét is kérje tarsasagunktol.

A tarsasagunk altali mérécsere dijak:

Megrendelés datuma: 2025. januar 1. — december 31.

Lakasonkénti mérészam Ha:tm’;z‘;g‘;’%‘g'l‘;?&;" 15%‘3_':‘;2:33‘3:’:::?23“ Szombaton 15:00-ig
Mellékvizmérd csere 1 méro esetén 38 725 Ft 45 574 Ft 47 203 Ft
Mellékvizméré csere 2 méro esetén 62 603 Ft 69 452 Ft 71 082 Ft
Mellékvizmérd csere 4 méro esetén 110 363 Ft 117 212 Ft 118 842 Ft
Mellékvizméré csere minden tovabbi mérére 27 988 Ft 27 988 Ft 27 988 Ft

Tarsasagunk altali mérécsere esetén mérék hozzaférhetéségét, szerelhetdségét a szerelés idejére a
felhasznalénak kell biztositani. A mérdk el6tti elzarok miikodéképességét a mérécsere megrendelése elbtt
a megrendelének ellendriznie kell. Amennyiben a mérécseréhez egyéb munkak, példaul a mérék szabadda
tétele vagy elzarok cseréje is szlikséges, azt a mérécserét megel6z6en a Megrendelének kell elvégeznie,
elvégeztetnie. Tarsasagunk a mérécserén kivll egyéb javitast, szerelvénycserét nem végez.

Amennyiben a mér&csere az elzardk hibaja, vagy egyéb sziikséges munkak, illetve a megrendelének felréhaté
egyéb okbdl meghiusul, meghiusult mérécsere dijat a megrendelének felszamitjuk:

o hétkdznap 15:00 o6raig: 10 998 Ft
e hétkdznap délutan 15:00-19:00 6ra kodzott: 13 755 Ft
e szombaton 15:00 6raig: 14 411 Ft

Mérocsere fliggetlen szerelével

A mérGceserét elvégeztetheti fuggetlen kivitelezével, vagy elvégezheti a felhasznal6 is. Ebben az esetben a
cserét kdvetben szilkséges az Gjrainditasi igény bejelentése és a tarsasagunk altali izembe helyezés is.
2. Uzembe helyezés

Az l(zembe helyezésre abban az esetben van sziikség, ha nem tarsasagunkkal vagy szerzddott
partneriinkkel végeztette el a mellékvizmérd cseréjét.

Az _djrainditasi _igény bejelentését megteheti az online Ggyfélszolgalaton (UJ SZERZODES,
IGENYBEJELENTES / Mellékmérés szamlazas ujrainditas) vagy a vizvonal telefonszaman.

Az igénybejelentéshez az alabbi adatok megadasa sziikséges:

e akorabbi vizdij szamlan szereplé méré késziilékhely azonositéja és gyari szama;

e e-mail cim (online igénylés esetén mindenképpen); (Amennyiben a felhasznald rendelkezik
elektronikus levelezési cimmel, a megadasa a Vksztv. 61. § (2) alapjan kotelezd.)

e aszamlazasba vétel datuma (Uj mérdk beszerelésének datuma);

e az uj mérdk adatai: gyari szam, beszereléskori mérdallas, talalhatésag, beépitési magassag,
igényelt kéthavi részérték mennyiség.

e Vazlatrajz - csak abban az esetben szlikséges, ha az ingatlanon atalakitas tortént, és a korabbi
szerz6désben szereplé mérd darabszamtol eltéré vizméré talalhatdé (kevesebb vagy tébb vizmérd
van az ingatlanban).

e Hatdébb mér6 talalhaté az ingatlanban, de nem volt szlikséges az 6sszes mérd cseréje, azaz van
olyan vizmérd, ami hiteles, a szamlazasba vételnél fel kell tlintetni a hiteles mérdk gyari szamat és a
mérdallasat is.

A dij a 2025. évre vonatkozo, 27%-os &fat tartalmazé brutté ar forintra kerekitve.
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Online igénybejelentéskor ebben az esetben kizardlag az lizembe helyezést kérje tarsasagunktol.

Ha nincs lehetésége az igényt online vagy telefonon benyujtani, akkor toltse ki az lgénybejelenté lakas-
mellékmérd szamlazasba vételéhez cimi nyomtatvanyt, mely letdltheté a honlaprdl. Teljes korlen kitdltve
személyes Ugyfélszolgalatunkon adhatja le, vagy postai Uton juttathatja el tarsasagunk részére.

Id6épont egyeztetés lizembe helyezésre

Online tigyfélszolgalaton beadott Ujrainditas igénybejelentés esetén az Gzembe helyezést automatikusan
belitemezziik, és a visszaigazolé e-mailben megkildjuk a datumot és idéintervallumot. Amennyiben az
idépont nem megfeleld, akkor az online Ugyfélszolgalatra valé bejelentkezés utan lehetésége van annak
modositasara.

Telefonos és személyes iigyfélszolgalaton kezdeményezett Ujrainditas esetén az lUzembe helyezés
idépontjat a munkatarsunkkal tudja egyeztetni.

Amennyiben postai uton adta be az ujrainditas igénylését, akkor az tzembe helyezés idépontjardl irasban
tajékoztatjuk.

Sikeres lizembe helyezés dija*:

o hétkéznap 15:00 draig: 20969 Ft
o hétkéznap délutan 15:00-19:00 6ra kdzott: 25145 Ft
e szombaton 15:00 6raig: 26 139 Ft

Meghiusult iizembe helyezés dija*:

Az Ugyfélnek felréhaté okbdl sikertelen lGzembe helyezés esetén meghilusult Gizembe helyezési dij kertl
kiszamlazasra:

e hétkéznap 15:00 6raig: 12 226 Ft
o hétkéznap délutan 15:00-19:00 6ra kdzott: 14 893 Ft
e szombaton 15:00 6raig: 15 639 Ft

Amennyiben az Ujrainditas toébb felhasznalasi helyet is érint, az lizembe helyezést kérhetik csoportosan
is, melyrdl bévebben honlapunkon olvashat.

3. A kozos képviseld/ bekotési vizméro dijfizetéjének tajékoztatasa

A szerz8déskotési szandékardl a fémeérd vizdijfizetdjét (jellemzben k6zos képviselbt) koteles tajékoztatni. A
k6z6s képvisel6 hozzajarulasdnak meglétérél a szerz86ddnek nyilatkoznia kell a mérdcsere, vagy az
igénybejelentés benyujtasakor.

4. Szamlazasba vétel

A szamlazas ujrainditasakor fizetend6 regisztraciés dij 4 712 Ft*. A regisztraciés dijat, a szamlazéba vételt
kovetben utdlag, az lizembe helyezés dijaval egyitt a Févarosi Vizmilvek Zrt. vagy megbizottja szamlazza ki.

Budapesten és Budadrsoén a szamlazast tarsasagunk megbizasabdl Dijpbeszedd Holding Zrt. végzi.

A mellékszolgaltatasi szerzédést a lakossagi felhasznaldk az online lgyfélszolgalatra térténd belépést
kovetben letdlthetik. Nem lakossagi felhasznaldk részére a mellékszolgéaltatasi szerz8dést postai uton
megkuldjuk, melyet alairast kdvetéen tarsasagunk részére szikséges megkuldeni.

5. Leolvasas és szamlazas

Az els6 diktalasi id6szak kezdetérdl tarsasagunk értesitést kiild a megadott e-mailcimre, ha az online
rendszeren regisztralt, vagy a szerz6désen megadott e-mailcimet. Ha diktalni szeretné a mérdallast, a papir
alapu igénybejelentés esetén is érdemes e-mail cimet** megadni, az emlitett online lgyfélszolgalatra tortené
eléregisztracid érdekében. Mérdallast diktalni a regisztraci6 megerésitését koévetben online
ugyfélszolgalaton tud, vagy az elsé szamla megérkezése utan mérd azonosité szamainak ismeretében online
ugyfélszolgalaton, Otthon+ applikaciéban vagy a telefonos mérdallas rogzités vonalon (vezetékes szamrél:
06 80 200 777, mobil haldzatrél: 06 1 450 2777).

A mellékvizmérok szamlazasa a bekotési mérével azonos ciklusban torténik, kéthavonta.

A kéthavi szamlazasi gyakorisag miatt az els6 szamla készités a sikeres izembe helyezést kdvetben 2
hénap mulva varhaté.

A dij a 2025. évre vonatkozo, 27%-os &fat tartalmazé brutté ar forintra kerekitve.
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A mellékvizmérdk leolvasasa tarsasagunk altal évente egyszer torténik. Eves leolvasasi idészakban,
valamint a kéthavonkénti diktalasi id6szakokban lehetéség van ligyfél altali méréallas bediktalasra. Az éves
leolvasas kivételével mérGallas diktalas hianyaban kéthavonta az igénybejelentén megadott részérték
mennyiség keriil kiszamlazasra. Amennyiben az igénybejelentén, vagy szamlazasba vételt kdvetéen a
szolgaltatonal/megbizottjanal nem adja meg a szamlazando részérték mennyiséget, Ugy leolvasas és diktalas
hianyadban 0 m3 vizmennyiség kerul kiszdmlazasra kéthavonta.

A mellékszolgaltatdsi szerz6dés értelmében a leolvasasért és szamlazasért lakossagi felhasznal6 esetén 251*
Ft, nem lakosségi felhasznal6 esetén 301* Ft Ggyviteli dijat kell fizetni szamlanként.

Févarosi Vizmiivek Zrt.

A dij a 2025. évre vonatkozo, 27%-os &fat tartalmazé brutté ar forintra kerekitve.
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